BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lip - Tu do - Hanh phiic

$4:20 /2026/TT-BGDPT Ha Noi, ngay 31 thang 03nam 2026

THONG TU
Quy dinh vé kiém dinh chét lugng co sé gido duc dai hoe

Can cir Ludt Gido duc s6 43/2019/QH 14 dupe sira doi, bo sung mét sé diéu
boi Lugt sé 123/2025/0H15;

Céin cir Ludt Gido duc dgi hoc s6 125/2025/0H15;

Can ci Nghi dinh s6 37/2025/ND-CP ngay 26 thang 02 nam 2025 ciia
Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vu, guyén han va co cdu 16 chite ctia Bé
Giago duc va Pao tao;

Theo dé nghi cua Cuc truong Cuc Qudan 1y chat lwong;

Bé truong Bé Gido duc va Dao tao ban hanh Théng tw quy dinh vé kiém
dinh chit lupng co so giao dyc dai hoc.

Chwong 1
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh va dbi twong dp dung

1. Théng tu nay quy dinh vé kiém dinh chat lugng co s& gido duc dai hoc,
bao gﬁm:‘b{'j tiéu ::hufm danh gia chat lugng co s¢ gido duc dai hoc; quy trinh va
chu ky kiém dinh chat lugng co so giao duc dai hoc.

2. Théng tu nay ap dung doi vai:

a) Cac dai hoc, hoc vién, truomg dai hoc (sau day goi la co s¢ gido duc dai
hoc) trong hé thong giao duc quoc dan, bao gom cac co s¢ giao duc dai hoc co
von diu tr cia nude ngoai hoat dong tai Viét Nam;

b) Céc td chirc kiém dinh chat lugng gido duc trong nuée duge B truong
B Gido duc va Dao tao q_uyét dinh thanh lap, cho phép thanh lap va cho phep
hoat dong (sau ddy goi 1a td chire kiém dinh chat lugng gido duc);

¢) Céc to chirc, ca nhin khac ¢6 lién quan dén hoat dong kiém dinh chat
lrong gido duc dai hoc.
3. Truomg hop co so gido duc dai hoc lva chon to chirc kiém dinh chit luong

gido duc nude ngoai da duge Bo (}?u; va Pio tao cong nhan hoat dong tai
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Viét Nam thi 4p dung bé tiéu chuan danh gia chét lugng co sé giao duc dai hoc,
quy trinh va chu ky kiém dinh chét luon g co so giao duc dai hoc theo ho so dang
ky hoat dong ctia to chirc kiém dinh chat luong gido duc nude ngoai.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong Thong tur nay, mot so tir nglt duéi day duoe hiéu nhur sau:

1. Chat lwong cuia co so gido due dai hoe la su dap (g cac muc tiéu do
chinh co s¢ gido duc dai hoc xéc lap, dong thoi dap img céc yéu ciu theo quy dinh
clia phép ludt vé gido duc dai hoc: bao dam va cai tién lién tuc chét lugng cac Iinh
vuc hoat dong, nhim phuc vu hi¢u qua cho nhu céu phat trién nguf‘)n nhén luc clua
dia phuong va ca nuéc.

2. Danh gid chdt leong co sé gido duc dai hoc 14 qua trinh thu thap va phan
tich théng tin, tir d6 dura ra cic nhan dinh dua trén tiéu chuén danh gia chit lugng
gido duc, nham xem xét mét cdch toan dién hoat dong cua co so giao duc dai hoc,
bao gdm: lanh dao va quan Iy chién luge, cac chie ning chinh cua co so gido duc
dai hoc, hé thérng bao dam chat lugng, két qua va tac dgng.

3. Kiém dinh chét lwong co sé gido duc dai hoe 14 hoat dong danh gid., cong
nhén mirc dé dép (mg tiéu chuan chat lugng cua co sé gidgo duc dai hoc theo bd
tidu chuin do co quan 6 thim quyén ban hanh hodc dugc co quan nha nudc co
tham quyén cong nhén.

4. Ty danh gia co sa gido duc dai hoc 1a qua trinh co so gido duc dai hoe
dua trén tiéu chuén dénh gia chét luong, tu thu thép, phan tich théng tin v minh
chitng dé dua ra cac dénh gia vé& mirc d6 dap tmg céc tiéu chi, qua do xem xét toan
dién hoat dong cua co so gido duc dai hoc va viéc van hanh hé théng bdo dam
chét lugng bén trong. Qué trinh nay cd su tham gia cia céc bén lién quan; két qua
tr danh gia duge sir dung dé diéu chinh nguén luc, hoan thién quy trinh hoat ddng,
cai tién chat luong, cong khai théng tin va thuc hién trach nhiém giai trinh.

5. Ddnh gid ngoai 1a qua trinh t6 chitc kiém dinh cht lugng gido duc khao
st, dénh gia dya trén cdc tiéu chudn danh gid chét luong gido duc dé xéac dinh
mite d6 ma co s& gido duc dai hoc dap Uing cac yéu cau cua tiéu chuan chat luong
giao duc.

6. Tiéu chuan ddnh gia chat lwong co so gido duc dai hoc 1a tap hop cac
yéu cu vé ndi dung va diéu kién ma mét co s& gido duc dai hoc can dap ting dé
duge cong nhan dat tidu chuén chét lugng gido duc. Mdi tiéu chuén c6 nhidu tidu
chi.

7. Tiéu chi danh gida chat liwong co so gido duc dai hoe 14 yéu ciu va diéu
kién can dat duoc & mdt ndi dung cy thé ciia mdi tiéu chuan.

8. Thong tin la tin, dit liéu duge chira dung trong vin ban, hd so, tai lidu ¢o
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sin, t6n tai dudi dang ban viét, ban in, ban dién tir, tranh, anh, ban v&, bing, dia,
ban ghi hinh, ghi &m hodc cac dang khéc. Théng tin duge thu thap tir nhiéu ngudn
khéc nhau dé bao dam tinh chinh xdc, duge sir dung dé hd trg va minh hoa cho
cac nhan dinh trong bao céo tyrr dénh gia va bdo cdo dénh gid ngoai.

9. Minh ching la cac tai liéu in, tai liéu sb hoa, tu liéu, su vat, hién tugng,
y kién cua nhén ching duge din ra dé xac nhian mot hoat dong, su viéc 1am cin
clr dé xéac dinh murc do dat dugc cia tiéu chi.,

10. Béi sanh chdt lugng 13 hoat déng ddi chiéu va so sanh céc linh vire hoat
dong clia mét co s&r gido duc dai hoe véi bd tiéu chudn danh gia chét luong gido
duc hodc vdi co s& gido duc dai hoe duoc lua chon nhdm cai tién chit lugng cua
co s& gigo duc dai hoc thuce hién déi sanh.

11. Cdc bén lién quan cua co so gido duc dai hoc gf’im ¢6 bén lién quan bén
trong va bén lién quan bén ngoai. Bén lién quan bén trong gém: ngudi hoc, giang
vién, nghién ctu vién (néu cb), ky thuat vién, chuyén vién, nhan vién, doi ngu
lanh dao va quan ly va cac t6 chire, ¢4 nhin lién quan khéc cta co so gido duc dai
hoc. Bén lién quan bén ngoai gom: cuu ngudi hoe, ngudi hoe tiem ning, gia dinh
ngudi hoc, nha sir dung lao déng, cdc hdi nghé nghiép, chuyén gia, doanh nghiép,
doi tac, nha tai trg, nha dau tu, co quan quan Iy true tiép, co quan quan ly nha
nuéce ve gido duc, to chire, ¢a nhan cé lién quan khéc.

12. Triét by gido duc 1a mét tap hop cac quan diém cét 13i dinh hudng muc
tiéu gido duc, néi dung va phuong phap day hoc, vai tro cua giang vién va nguoi
hoc trong hoat déng gido duc.

13. Céng dong la cac dbi tuong, ddi tac trong hoat dong dao tao, nghién
ctru, phét trién, cdc co quan, td chire, doanh nghiép, nha sir dung lao déng, chinh
quyén céc cip va cac bén lién quan trong pham vi co s& gido duc dai hoc trién
khai cédc hoat dong.

14. Két noi va phuc vu céng dong 1a cdc hoat dong cua co so gido duc dai
hoc nham gép phan vao viéc giai quyet nhilg van dé cu thé clia cong dong, mang
lai lgi ich cho xa héi, cho cong dong.

15. Hé thong bdo dam chat luong bén frong cua co so gido duc dai hoc la
tong thé céc céu phin 16 chirc, chinh sach, quy trinh, cong cu, nguodn lue va co ché
véan hanh do co s¢ gido duc dai hoc xay dung, trién khai, giam sat va phat trién
nham duy tri va thic diy van héa chét lugng, bao dam cai tién chit lugng lién tuc,
cong khai minh bach thong tin va nang cao trdch nhiém giéi trinh trong toan bo
hcs_}t dcgmg gido duc dai hoc, phii hop véi tidu chudn chit luong trong nuée hodc
quoc té.

Di¢u 3. Muc dich sir dung bé tiéu chuin danh gia chit lugng co sé gido
duc dai hoe va sir dung két qua kiém dinh ::/I}ﬁ.}lu'g’ng co' so giao due dai hoc
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1. Co so giao duc dai hoc sir dung b tiéu chuin dénh gia chét luong co s
giao duc dai hoc va két qua kiém dinh chat lugng co so giao duc dai hoc dé xay
dung, van hanh, phat trién va hoan thién hé théng bao dam chét lwong bén trong,
hudng dan va kiém soat toan bd hoat dong li€n quan dén co so giao duc dai hoc;
tu danh gia, cong khai thong tin, thuc hién trach nhiém giai trinh, bao dam nédng
cao chat luong dao tao.

2. Céc td chirc kiém dinh chit luong gido duc sit dung bd tiéu chuén danh
gia chit lugng co s& gido duc dai hoc dé xay dung céc huéng din danh gia déi
vl co s¢ gido duc dai hoc; thim dinh hé so tu danh gia; danh gia ngoai, huwdng
din hoan thién hé théng bao d¢am chit lugng bén trong va cai tién phuong phap
van hanh hé thr‘c:mg; cong nhan hodc khong cong nhéan dat tiéu chudn chat lugng
gido duc ddi v&i co sé gido duc dai hoc.

3. Céc t6 chire, ca nhan khac st dung bo tiéu chudn danh gia chét luong co
s& gido duc dai hoc va két qua kiém dinh chét luong co so gido duc dai hoc lam
¢co s& dé nhén dinh, danh gid va tham gia phan bién xa hdi d6i vdi co s& gido duc
dai hoc ma ho quan tam.

Chwong I1
BO TIEU CHUAN PANH GIA CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC DAl HOC
Muc 1
LANH PAO VA QUAN LY CHIEN LUQC
Diéu 4. Tiéu chuéin 1: TAm nhin, sir mang, viin héa va quan tri
o 1. Tiéu chi 1.1: Lanh dao co so gido dyc dai hoc (Sal;l déy goi la CSDT) cong
bo tam nhin, sir mang cia CSDT, bao dam dap timg nhu cau cta cdc bén lién quan.

2. Tiéu chi 1.2: CSDT c6 hé thong quan tri bao gom hoi dong dai hoc/hoi
dong trudmg (néu c6), ban gidm doc/ban giam hiéu, to chirc Pang, doan thé (néu
c6), hoi dong khoa hoe va dao tao, cac hdi dong tu vin, va céc thanh phan quén tr
khac nham dinh huéng tong thé va bao dam trach nhiém giai trinh, tinh minh bach,
sir bén virng va giam thiéu rui ro.

3. Tiéu chi 1.3: Lanh dao CSPT thiic day céc gi4 trj van hoa nhim dé cao
tinh liém chinh hoc thudt va hanh vi chuan muc, bao dam phii hgp véi tim nhin,
sir mang va huong tai viéc dat duge cac muc tiéu cua CSPT.

4. Tiéu chi 1.4: TAm nhin, sir mang va céc gid trj vin héa cua CSPT duge
truyen dat rd rang va trién khai thuc hién dén nhén su tit ca cac cip cua CSPT.

5. Tiéu chi 1.5: C4c quyét djnh cua té chirc quan trj duoc cu thé hoa thanh
ké hoach hanh ddng va chinh séch, trong d6 thé hién trach nhiém xi hoi cua CSPT
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nhdm bao vé lgi ich ctia cée bén lién quan, cdng dong va mdi truomg.

6. Tiéu chi 1.6: Hé thong quén tri ciia CSPT dugce cai tién dé nang cao hiéu
qua hoat dong va quan 1y rti ro tot hon.

Diéu 5. Tiéu chuin 2: Lanh dao va chién hroe

1. Tiéu chi 2.1: CSBT ¢é co cdu tb chirc quan Iy véi cdc vai trd va trach
nhi¢m dugce xéc dinh rd rang, bao dam théng tin duogc trao déi théng sudt va da
chiéu.

2. Tiéu chi 2.2: Co cau t6 chire quan 1y duge ra soat dinh ky nhim nang cao
hi¢u qua hoat dong va két qua van hanh cia CSPT.

3. Tiéu chi 2.3: Céc ké hoach chién lugc ngin, trung va dai han duoc trién
khai nham dap tmg céc nhu cu vé dao tao, nghién ciru khoa hoc, két néi va phuc
vu céng déng: qua trinh xdy dung ké hoach c6 tinh dén nang lue ndi tai cling nhu
cac co hoi va thach thuc tir bén ngoai.

4. Tiéu chi 2.4: Cac chi s6 chinh nhdm d4nh gia hiéu qua thye hién (KPIs)
vé cdc chi tiéu duge thiét lap nhiam do ludng mirc do thue hién cdc muc tidu chién
luge cua CSPT.

5. Tiéu chi 2.5: Ké hoach chién lugc duoc phé bién va trién khai téi tit ca
cdc cap quan 1y va nhn sy trong CSPT, gin véi muc tiéu cong viée cua timg c4
nhan.

Piéu 6. Tiéu chuin 3: Ngudn nhin lue

1. Tiéu chi 3.1: Quy hoach ngudn nhén luc cho déi ngdl giang vién, nghién
ctru vién, chuyén vién, nhén vién, k§ thut vién (bao gom dieu déng, luan chuyén,
bo nhiém, bo nhiém lai, mién nhiém, bai nhiém, nghi viéc, thoi viéc va nghi huu)
duge thuc hién nham dap (mg cac nhu cau vé dao tao, nghién ciru khoa hoc, két
noi va phuc vu cong dong.

2. Tiéu chi 3.2: Hé thong thing tién va bd nhiém céc chire danh ctia doi ngii
giang vién dugc thiet 1ap va van hanh hiéu qua.

3. Tiéu chi 3.3: Nang lyc cua déi ngii giang vién, nghién ciru vién, chuyén
vién, nhén vién, ky thuat vién bao gom ca k¥ ning lanh dao duoce xac dinh, chudn
héa va trien khai.

4. Tiéu chi 3.4: Nhu cdu ddo tao, bdi dudng, phat trién doi ngl giang vién,
nghién ctru vién, chuyén vién, nhan vién, k¥ thudt vién duoc xéc dinh va ¢é cac
hoat dong duoc trién khai dé dap tmg nhu cau nay.

5. Tiéu chi 3.5: Hé thong quan Iy thuc hign hiéu qua nhiém vu, bao gdm ché
d6 khen thuong, ghi nhén va ké hoach dio tao, béli;l}éng, phat trién d6i ngii duoc
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trién khai dé thic day va ho trg cac hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc, két
néi va phuc vu cong dong,

Pidu 7. Tiéu chuin 4: Ngudn lre tai chinh va vit chat

1. Tiéu chi 4.1: Hé théng quan 1y tai chinh hoat dong hi¢u qua trong vigc
lap ké hoach, trién khai, kiém todn va cai tlen viéc sur dung cac ngudn luc tai
chinh, nham hoé tro CSBT trong viée thuc hién tAm nhin, sir mang va cdc muc tiéu
chién luoc, dong thoi tudn thu quy dinh cta phap luat.

2. Tiéu chi 4.2: Viée lap ké hc}@ch bao tri, ndng cap va mo rong co s vit
chat, ha tane duoc thue hién hiéu qua nham dap ung nhu cau hién tai va tuong lai
cua CSPT veé dao tao, nghién ctu khoa hoc, két noi va phuc vu cong dcmg

3. Tiéu chi 4.3: CSDT co he théng van hanh hiéu qua trong viéc lap ke
hoach, bao tri, dinh gla va nang cap co so ha tang cong nghé thong tin va két noi
mang, dap tmg nhu cau hién tai cua CSPT va du bao vé ddo tao, nghién ciru khoa
hoc, két ndi va phuc vu cong dong.

4. Tiéu chi 4.4: CSPT c6 hé théng vén hanh higu qua trong viée 1ap ké
hoach, bao tri, danh gia va cai tién cac nguon lure hoe thuat nhu thu vién, hoc liéu
giang day, co s¢ dit liéu trye tuyén,.. . nhim &ap u‘ng nhu cdu hién tai cia CSBT
va du bao ve dao tao, nghién ctru khoa hoc, két noi va phuc vu cong dong

5. Tiéu chi 4.5: Hg th{mg lap ké hoach, trién khai, danh gia va cai tién
céc diéu kién méi truong, y té, an toan va kha ning tiép can cho ngudi cé nhu
cau dac biét duoc van hanh hiéu qua; bao dam tudn thu quy dinh phap luat.

Diéu 8. Tiéu chuin 5: Cic mang lwéi va quan hé doi ngoai

1. Tiéu chi 5.1: CSPT cé céc chinh sach, ké hoach chién luge va quy trinh

dé tang cuong quan hé d6i ngoai, phat trién mang ludi va quan hé doi tac voi
doanh nghiép. hiép hoi nghé nghiép, cuu nguoi hoc, cac t6 chire chinh phu va phi
chinh phu trong va ngoai nudc.

2. Tiéu chi 5.2: Céc k& hoach ddi ngoai ciia CSDT duge trién khai va ph
hop véi viéc dat duge tam nhin, sir mang va cac muc tiéu chién luge cua CSDT.

Muc 2
CAC CHUC NANG CHINH CUA CO SO PAO TAO
Pidu 9. Tidu chuén 6: Cic chinh sach vé dio tao

. Tiéu chi 6.1: Cic ké hoach, chinh séch va tiéu chi tuyén chon ngum hoc
vao timg chuong trinh déo tao duge xéy dyng, trién khai, giam sat va cai tién nham
bao dam tinh phi hop va hiéu qua.

> Tiéu chi 6.2: CSDT ¢6 quy trinh thiét ké va phat trién chuong trinh dao
tao, trong d6 chuin dau ra cia tat ca cac chuong trinh dao tao duge xay dung,

v




9

trién khai, ra soat va cap nhat mot cach c6 hé théng, dé phii hop véi nhu cau cuia
cac bén lién quan.

3. Tiéu chi 6.3: CSPT ¢ hé thong dé lyra chon céc hoat dong day va hoc
phtt hop véi triét 1y gido dyc va dat duoc céc chudn dau ra.

4. Tiéu chi 6.4: Cac hoat dong day va hoc duge gidm sat va danh gia nham
bao dam chét lugng va cai tién chat lugng.

5. Tiéu chi 6.5: Cac hoat dong day va hoe thiic déy tu hoc tap, hoc tép subt
doi, tr duy sdng tao, tinh than khéi nghiép, dugce thiét ké phit hop va gén két véi
viée dat duge cice chuan diu ra.

6. Tiéu chi 6.6: CSDT c6 hé théng dé lya chon céc hinh thirc danh gia ngudi
hoc phu hop va gin két véi viée dat dirge cac chudn dau ra.

7. Tiéu chi 6.7: Céc dich vu va hoat dong hd tre nguoi hoc phi hop duge
trién khai, giam sat va dap tmg nhu cau cua cac bén lién quan.

Piéu 10. Tiéu chuiin 7: Céc chinh sich v& nghién ciru khoa hoc

1. Tiéu chi 7.1: CSDT c6 hé théng hiéu qua dé dinh hudng va giam sat hoat
dong nghién ciru khoa hoc & tit ca cac cép cua CSDT.

2. Tiéu chi 7.2: Céc chi s6 chinh nhdm danh gia hiéu qua thuc hién (nhu
mie kinh phi, s6 lrong d& tai nghién ctru khoa hoe, bai béo khoa hoc, bing sang
ché, ban quyén, phat minh,...) dugc st dung dé danh gia toan dién hoat dong
nghién ciru khoa hoc tir dau vao dén dau ra, két qua va tac dong.

3. Tiéu chi 7.3: CSDT ¢6 co ché khuyen khich va quan ly c6 hé thong dbi
v6i hoat dong nghién ciru xuat sic, dac biét 1a hoat dong ddi méi sang tao va tinh
than khai nghiép.

4. Tiéu chi 7.4: CSDT c6 hé thong dix liéu 16n ph hgp va hiéu qua dé ghi
nhén, luu trit va phén tich toan bé tai san tri tué cua CSDT.

5. Tiéu chi 7.5: CSBT c6 hé thong de thiét lap, duy tri va thic day, phat

trién hop téc nghién ctru khoa hoc voi cac t6 chire chinh phu, céc CSPT khac, céc
doanh nghiép trong nudce va quoc té o nhiéu linh vire chuyén mén.

Diéu 11. Tiéu chuin 8: Cic chinh sich vé két ndi va phuc vu céng dong
I. Tiéuchi 8.1: Cac chinh sach, ké hoach, I'u.ro*ng dan vé két ndi va phuc vu

cong dong dugc xay dung, trién khai, ra soat, cai tién nhim dap tmg nhu cau va
sur hai long cuia cac bén lién quan.

2. Tiéu chi 8.2: Céc chinh sach, ké hoach, huang dan vé két ndi va phuc vu
cong dﬂng phu hop véi dinh huéng phat trién cta quée gia, duge trién khai, ra
s0dt va cai tién.

3. Tiéu chi 8.3: Cac chinh sach, ké hoach, huéng dan vé két ndi va phuc vu

v
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cong dong thé hién su dong gbp cho mét twong lai toan cau vi lgi ich chung va
bén vimg hon, dong thdi gop phan bao vé méi trudng.
Muc 3
HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG VA HO TRQ

Piéu 12. Tiéu chufn 9: Hé thong bao dam chét lugng

1. Tiéu chi 9.1: CSDT c6 don vi chuyén trach voi vai tro va trach nhiém
trong diéu phoi, giam sat cac hoat dong bao dam chat lugng bén trong va bén
ngodai. Cdc hoat ddng nay c¢é hiéu qua va gfm két véi viée thue hién cac muc tiéu
chién luge cua CSPT.

2. Tiéu chi 9.2: CSPT xéy dung ké hoach bao dam chit lugng, trong d6 thé
hién rd cam két va sy tham gia ctia cdc bén lién quan nham huéng dén mirc d6 bao
dam chét lurgng cao hon.

3. Tiéu chi 9.3: Ké hoach bao dam chét lugng du_’qc quan triét va chuyén tai
vio cic ké hoach hanh dong ngén han va dai han dé trién khai & tit ca cic cap cua
CSDbT.

4. Tiéu chi 9.4: CSPT xac ldp rd rang c4c chi sb chinh nhim dénh gid hiéu
qua thure hién va chi tiéu dé do luomg hiéu qua hoat déng bao dam chat luong; két
qua do ludmg dugce cong bo kip thoi dén céc bén lién quan dé phuc vu phan hoi va
cai tién.

Piéu 13. Tiéu chuin 10: Hé thong thong tin bdo dam chét lwong bén trong

. Tiéu chi 10.1: CSPT c6 hé thong quan ly théng tin hi¢u qua dé thu thap,
xir Iy va bao cao cac chi s6 chinh nhim danh gia hiéu qua thuc hién, cac chi tiéu
vé chién luoc va bao dam chat luong. Hé thdng nay hd trg hoat déng dao tao,
nghién ciru khoa hoc, két ndi va phuc vu cong dong theo sir mang ctia CSPT.

2. Tiéu chi 10.2: Hé théng quan ly théng tin bio dam chét luong c6 chic
ning phan tich dit liéu va cho phép cdc bén lién quan truy cip dé dang dé hd trg
viéc ra quyet dinh, dong thoi phai bao dam tinh toan ven va hivu ich cua thong tin.

Diéu 14. Tiéu chuin 11: Ning cao chit lugng

1. Tiéu chi 11.1: CSPT c6 ké hoach lién tuc ting cudomg hé théng bio dam
chét luong, bao gom céc hoat dong doi sanh, nghién ctru so sanh nhim xdc dinh
céc thue hanh tot trong dao tao, nghién ciru khoa hoc, két nbi va phuc vu cong dong.

2. Tiéu chi 11.2: CSDT thiét ldp cac chi sé ddi sanh va so sanh tir nhiéu
ngudn va sur dung cdc chi s6 nay trong hoat dfng tu danh gia va cai tién cdc hoat
dong bao dam chat luong.

Muc 4
KET QUA VA TAC PONG 4~
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Piéu 15. Tiéu chuiin 12: Cac két qua vé dao tao

1. Tiéu chi 12.1: Céc chi s6 vé két qua dau ra nhur ti 1é tét nghiép, ti 16 thoi
hoc, thoi gian t6t nghiép trung binh va muc d¢ dat chuan dau ra cua tat ca cac
chuong trinh dao tao dugc xac lép, gidm sat va doi sanh dé cai tien.

2. Tiéu chi 12.2: Tinh hinh viée lam, khoi nghiép va cac nguyén vong nghé
nghiép khde clia ngudi hoc tét nghiép duge xéc lap, gidam sat va déi sanh dé cai
tien.

3. Tiéu chi 12.3: Céc chi 50 vé két qua dau ra va vé tac dong dai han, nhu
mirc d§ dong gop cho sy phat trién qunc gia va cdc muc tiéu phat tr ién bén virng,
duge xdc lap, gidm sat va doi sanh dé cai tién.

4. Tiéu chi 12.4: Mirc d6 hai long cua cac bén lién quan ddi voi chat luong
nguoi hoc tot nghiép duge xdc 1ap, gidm sat va d6i sanh dé cai tién.

Piéu 16. Tiéu chuin 13: Cic két qui vé nghién ciru khoa hoce

. Tiéu chi 13.1: Ngudn kinh phi va phan bé kinh phi cho hoat déng nghién
ctru khoa hoc cua CSPT duoc xac lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

2. Tiéu chi 13.2: Loai hinh va sé luong cia cée san phdm nghién ctru khoa
hoc va cdc tai san tri tu¢ khac do déi ngl giang vién, nghién citru vién va nguoi
hoc tao ra dugc xdc lap, giam sat va doi sanh dé cai tién.

3. Tiéu chi 13.3: Két qua nghién ctru khoa hoe va ddi méi sang tao trong
kinh doanh, bao gom khoi nghlep uom tao khoi nghiép, thuong mai hoa, dugc
xéc 14p, giam sat va déi sanh dé cai tién.

4. Tiéu chi 13.4: Hoat dong nghién ciru khoa hoe cia CSPT ¢6 déng gop
vao sy phat trién qudc gia va phil hop véi cde muc tiéu phat trién bén viing.

Piéu 17. Tiéu chudn 14: Cic két qua vé két noi va phuc vu cong dong

1. Tiéu chi 14.1: Loai hinh va sé luong hoat dcmg két néi, phuc vu cong
d:}ng va dong gop cho xa hi duge xéac lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

2. Tiéu chi 14.2: Tac dong xa hoi va két qua cua cac hoat dnng két néi, phuc
vu cong ddng, dong gop cho xa hdi va cdc muc tidu phét trién bén vimg duoc xdc
lap, giam sat va dbi sanh dé cai tién.

3. Tiéu chi 14.3: Tac dong dbi v&i ngudi hoe va ddi ngii giang vién, nhan
vién tir cac hoat dong két ndi, phuc vu cong dong, déng gép cho xa hoi va céc
muc tiéu phat trién bén vimg dugc xdc ldp, gidm sat va di sanh dé cai tién.

4. Tiéu chi 14.4: Mire d¢ hai long ciia céc bén lién quan déi véi cac hoat
dong két ndi, phuc vu céng dong, déng gop cho xd h¢i va cho cdc muc tiéu phat
trién bén virng duge xdc 1ap, gidm st va doi sanh dé cai tién.

Dicu 18. Tiéu chuin 15: Cac két qui vé tai chinh va thi trudng

-
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. Tiéu chi 15.1: Céc chi sé hiéu qua tai chinh cho hoat dong dao tao, nghién
ctru khoa hoe, két néi va phuc vu cdng dong dugce xéc 1ap, giam sat va doi sanh
dé cai tién.

2. Tiéu chi 15.2: Cac chi sb két qua va vi thé trén thj truong ddi véi hoat
dong dio tao, nghién ciru khoa hoc, két noi va phuc vu céng dong duoc xac léap.
gidm sat va déi sanh nham cai tién chat luong,

Chwong 111
QUY TRINH, CHU KY KIEM PINH CHAT LUQNG CO SO
GIAO DUC PAI HQC
Muc 1
QUY TRINH, CHU KY, CACH PANH GIA

Pié¢u 19. Quy trinh va chu ky

I. Quy trinh kiém dinh chét luong co s& gido duc dai hoe duoc thue hién
theo bén budc:

a) Ty danh gia;

b) Panh gia ngoai;

¢) Tham dinh két qua danh gia;

d) Céng nhén dat tiéu chuén chét luong gido duc.

2. Chu ky kiém dinh chat lugng co s gido duc dai hoc la 05 nam.

Diéu 20. Cich danh gia

1. Co sé gido duc dai hoc ty dénh gia va danh gia ngoai theo céc tiéu chuan

va tiéu chi trong Bé tiéu chuan danh gia chét luong co s&r giao duc dai hoe quy
dinh tai Chuong I1 cua Thong tu nay.

2. Panh gia tiéu chi theo 02 mire nhu sau:

a) Dat: Tiéu chi duoc déanh gia & murc dat khi co s¢ giao duc dai hoe ¢d cach
tiép cén chinh thirc vé bao dam chat lugng, thiét 1ap hé thong phii hop va da trién
khai cac hoat dong bao dam chét luong mét cach rd rang, chit ché va nhét quan
voi céc chinh sich, quy trinh c6 lién quan nhdm ddp tmg véu cu cua tiéu chi,
dong thoi ¢6 minh chirng cho thay da thyc hién cai tién chat lwong thudmg xuyén
va cé hé thong;

b) Khong dat: Tiéu chi duge déanh gia ¢ mirc khong dat khi co s& gido duc
dai hoc khong c6 cach tiép can chinh thirc vé bao dam chét long, khéng ¢6 hé
thong chinh séch, quy dinh, quy trinh phi hgp dé dap img yéu ciu cua tiéu chi:
hodc ¢ cac chinh sach, quy dinh, quy trinh nhung chua duge ban hanh hop 1é

H
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hodc chua duge 4p dung nhét quén va chinh thire; khéng c6 minh chimg xdc thuc
vé viéc thure hién cai tién chat lugng.
3. Danh gid tiéu chuén theo 02 mirc nhur sau:

a) Tiéu chuan duoc danh gia & mac dat khi ¢6 khdng qua mét (01) tiéu chi
khong dat, dbi voi tiéu chuan cé tir sau (06) tiéu chi tro 1én duge danh gid 1a dat
khi ¢6 khong qua hai (02) tiéu chi khdng dat;

b) Tiéu chuan duge danh gid & mirc khong dat khi sé tiéu chi khéng dat
vuot qua muc quy dinh tai diém a khoan nay.

4. Danh gia co s& giao duc dai hoc theo 03 mirc nhu sau:

a) Co s& gido duc dai hoc duge dénh gia la dat khi tit ca cac tiéu chuén
duoc danh gia dat;

b) Co s¢ gido duc dai hoc duge danh gia 1a dat c6 didu kién khi c6 khong
qua bon (04) tiéu chuén khéng dat. Trong truong hop nay, co so gido duc dai hoc
phai xdy dung va trién khai ké hoach cai tién chét lugng, bio dam hoan thién céc
ndi dung khéng dat trong thoi gian khéng qué hai muoi bon (24) thang ké tir ngay
dugc cong nhén dat c6 diéu kién, dé ddp tmg diéu kién duoc cdng nhan dat theo
quy dinh tai diém a khoan nay;

¢) Co so gido duc dai hoc duge danh gid 1a khong dat néu khong dép (mg
diéu kién quy dinh tai diém a hodc diém b khoan nay.

5. Diéu kién co so gido duc dai hoe duge céng nhan dat tiéu chuan chét
lwong gido duc:

a) Co so gido duc dai hoc phai ¢ it nhit mét khéa hoe co ngudi hoe tdt
nghiép tai thoi diém hoan thanh béo cdo tu danh gia;

b) Co s& gido duc dai hoc phai duge té chire kiém dinh chat luong gido duc
danh gid, c6 két qua dénh gia dat hodc dat c6 diéu kién theo quy dinh, va c6 vin
ban gui 6 chirc kiém dinh xem xét, ra quyét dinh cong nhan dat tiéu chudn chét
luwgng gido duyc.

6. Trach nhiém cai tién chat lugng cua co so gido duc dai hoc:

a) Co s0 gido dyc dai hoc c6 trach nhiém duy tri, nang cao chat lugng doi
voi cac tiéu chi dat va thyuc hién cai tién chét luong lién tuc dbi véi cac tiéu chi
khong dat. Ngay sau khi duge cong nhén dat hodc dat c¢é didu kién, co s& gido duc
dai hoc phai ban hanh ké hoach cai tién chét lugng cu thé déi véi cac tiéu chi
khong dat; truomg hop duoc cong nhén dat c6 didu kién, co sé gido duc dai hoc
6 trach nhiém trién khai khic phuc céc tiéu chi lﬂ;&}g dat va bao dam dép tmg
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ddy du yéu céu cia tiéu chi trong thai gian khéng qua hai mwoi bon (24) théng ké
tir ngay dugc cong nhén, lam can cir dé duge xem xét cong nhén dat;

b) Co s& gido duc dai hoc cén bdo céo tién do cai ti én chat lwong dinh ky
hang nam doi véi cde tiéu chi khong dat dén 16 chuce kiém dinh chat lugng gido
duc theo quy dinh va cung cép minh chimg vé cic bién phép cai tién da thuc hién.

- . m M A ’ “a . £ [ A I @
7. Trach nhiém cua t6 chirc kiém dinh chat lrong giao duc doi voi co so
gido duc dai hoc sau danh gia ngoai:

a) Theo déi viéc cai tién chat lugng: Té chirc kiém dinh chat luong gido
duc ¢é trach nhiém theo dai tién do cai tién chét lugng ddi véi cac co so giao duc
dai hoc ¢6 tir mét (01) dén bdn (04) tiéu chudn khong dat. Té chire kiém dinh chat
luong giao duc yéu clu co s giao duc dai hoc bao cdo va cung cép minh chirng
vé qud trinh cai tién:

b) Danh gia lai sau tir 12 dén 24 thang: Doi voi cdc co so giao duc dai hoc
c6 tir 01 dén 04 tiéu chuin khéng dat, t6 chirc kiém dinh chét lugng gido duc thuc
hién danh gi4 lai sau 12 dén 24 thang dé xdc nhan rang co s gido duc dai hoc da
thuc hién cac bi¢én phap cai tién va dat hodc khong dat cac yéu cdu tai diém a
khoan 4 Diéu nay.

Muc 2
TU PANH GIA CO SO GIAO DUC PAI HQC
Diéu 21. Quy trinh tw danh gia

Quy trinh ty danh gia chét lugng co s& gido duc dai hoc duge thuc hién
theo cac budce sau day:

1. Thanh lap héi ddng tu danh gid (mau biéu 01).

2. Lip ké hoach tu danh gia (mau biéu 02).

3. Thu thap, phén tich va xi ly thong tin, minh chimg (mau biéu 03).
4. Ty danh gid mirc dat cuia cac tiéu chi (mu biéu 04).

5. Xay dung bdo c4o ty danh gid (miu biéu 05 va mau biéu 12).

6. Luu trir va st dung bao cdo tu danh gia.

7. Trién khai cdc hoat déng sau khi hoan thanh béo céo tu dénh gia.
Diéu 22. Hji dong tw danh gid co si gido duc dai hoe

1. Hoi ddng tu danh gid co s gido duc dai hoe do Hiéu truong hodc Giam
déc co so gido duc dai hoc (sau day goi chung la Higu trudng) quyét dinh thanh
lap, ¢6 s0 lugng thanh vién 1 s6 1é va c6 it nhat chin (09) thanh vién.

2. Thanh phan hdi dong tu danh gia co s& gié:)ud'/uc dai hoc bao gom:

-
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a) Chu tich hoi dong tir dénh gid 1a Hiéu truong; Pho Chi tich 12 mot Pho
Hiéu trudng. Céc thanh vién khac goém dai dién cua Héi dong truomg (néu co),
Héi dé‘rng khoa hoc va dao tao, té chire Pang Cong san Viét Nam, t6 chire dai dién
cua nguoi lao dong theo quy dinh cia phap luat thude co s giao due dai hoc; don
vi chuyén trach vé bao dam chat Irong va mot sO phong, ban, khoa, bo mon; dai
dién giang vién, nguoi hoc.

b) Ho1 dﬁng tr danh gia c6 ban thu ky gitp viéc, bao gdm nhan su ctia don
vi chuyén trach bao dam chat luong va nhan su cua cac don vi lién quan, trong do
trudng don vi chuyén trach bao dam chat lugng duge chi dinh lam trudng ban.
Cac cong viéc cu 'rhe cua héi dong tu danh gia duge phan céng cho cdc nhém cong
tac chuyén trach gom céc thanh vién ctia héi ddng tu danh gia va ban thu ky. Méi
nhom coéng tac co ti thiéu ba (03) thanh vien, phu trach mot hoac mot sb tidu
chuan va do mét thanh vién ctia héi dong tu ddnh gia phu trach;

3. Hoi dbng ty danh gi4 ¢6 chire nang gitp Hiéu truéng chi dao trién khai
tw danh gid co s¢ gido duc dai hoc theo Théng tu nay. Héi dong tu danh gid lam
viée theo nguyén tic tap trung dan chu, thao luan dé di dén thong nhat.

4. Nhiém vy cia héi dong ty dénh gia:

a) Phd bién chu truong trién khai ty danh gid; giéi thidu quy trinh tu dénh
gla nghién ctru, trao doi kinh nghmm tu danh giad co so gido duc dai hoc va yéu
cau cac don vi, ca nhan lién quan phdi hop thyc hién;

b) T6 chirc trién khai cdc bude theo quy trinh tu danh gia.
5. Nhiém vy ctia céc thanh vién héi dong ti danh gia:

a) Chi tich hoi dong chiu trich nhiém vé cac hoat dong ctia héi dong va két
qua ty danh gia; phan céng nhiém vu cu thé cho timg thanh vién, trong dé xac dinh
nhimng céng viéc phai thye hién twong (mg véi timg tiéu chuan dénh gia, thoi gian
bat dau va két thic, ngudi chiu trach nhiém chinh va nhimg ngudi phéi hop; tricu
tap va dieu hanh cac phién hop ciia hi dong; phé duyét ké hoach tu danh gié; chi
dao qué trinh thu thap, xit Iy, phén tich théng tin, minh chimg, danh gié két qua dat
duge cua timg tiéu chi va viét bdo cdo tu danh gia; giai quyét cic vin d& phat sinh
trong qua trinh trién khai ty danh gia va phé duyét béo cdo tr danh gia;

b) Phé chu tich héi dong thuc hién cac nhiém vu do chi tich hoi d(’:}ng phan
cong; khi duge chu tich hoi dong tiy quyén, c6 nhiém vu didu hanh héi déng va
chiu trach nhiém vé céng viéc duge iy quyén;

¢) Céc thanh vién khéc ciia hoi dong ¢ nhiém vu thuc hién nhimg cong viée
do chu tich héi dﬁng phén cong va chiu trach nhiém Ve cong viéc duoc phan cong.

6. Céc thanh vién cta hdi dong phai dugc tap huan nghiép vu ty danh gia
co' s& gido duc dai hoc vé céc ndi dung: hé théng bao dam chat lugng gido duc;

v
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quy trinh va chu ky kiém dinh chat luong gido duc; hudng dan tw danh gia; kinh
nghi¢m ty danh gia ¢ trong va ngoai nudc; k¥ néng nghién ciru ho so van ban,
phéng vén, quan sat, thao luin nhém, diéu tra va viét bdo cdo tr danh gia.

Diéu 23. Lip ké hoach tw danh gii

1. Hoi dong tu danh gid xay dung ké hoach tu dénh gia, chu tich héi dong
tu danh gia phé duyét va ky ban hanh ké hoach tu danh gia.

2.Ké hoach tur danh gia phai thé hién dugc céc noi dung sau:

a) Muc dich; pham vi cia cong téc tu danh gia bao gdm théng tin vé viéc
tu danh gid mirc d6 ddp (mg cic tiéu chuan danh gia chét lugng co s¢ gido duc
dai hoc theo quy dinh;

b) Thanh phin héi dong tir dénh gia;

¢) Nhiém vy cy thé ctia timg thanh vién hoi doéng tu danh gia;

d) Cong cu ty danh gia;

d) Du kién céc nguon luc vé co sa vat chat, tai chinh va thoi diém can huy
dong cac nguon lyc trong qua trinh trién khai tu ddnh gia;

e) Thoi gian biéu: chi rd khoang thai gian cén thiét dé trién khai va lich
trinh thyre hién cac hoat dong cu thé trong qua trinh trién khai ty danh gia.

Di¢u 24. Thu thip, phin tich va xir Iy théng tin, minh chirng

1. Théng tin, minh chimg cé thé dugc thu thap tir ho so luu trir ctia co s¢
giao duc dai hoc, don vi chuyén mon clla co s& gif'm duc dai hoc dugc danh gia,
va céc don vi cé lién quan,; tir két qua khao sat, diéu tra, phong \an quan sat cac
hoat déng ctia co s& gido duc dai hoc. Minh chimg phéi cé nguén gbe 1 rang va
bao dam tinh chinh xac.

2. Théng tin, minh chimg thu dugc sir dung cho muc dich dénh gia cac mirc
dat cua timg tiéu chi nham myc dich mé ta hién trang céc hoat dong cla co so
gido duc dai hoc.

3. Cac minh chimg dua vao bédo cao tu danh gia phai dugc ma hoa, sb hoa,
thudn tién cho viéc kiém tra, cap nhat, luu trit va déi chiéu khi cin thiét.

4. Can ctr vao cdce tiéu chi trong bd tidu chuan danh gia chét lvong co s&
giao duc dai hoc, hoi dong tu danh gia phin céng cu thé cho céc thanh vién caa
hdi dong chiu trach nhiém t6 chirc thu thdp, phéan tich va xtr Iy théng tin, minh
chirng, viét phiéu danh gia tiéu chi trude khi tién hanh viét béo cdo tr danh gia.

Diéu 25. Ty dinh gid mire dat cua cac tiéu chi

. Vige tu danh gid cde mirc dat theo timg tiéu chi thyc hién théng qua phiéu
danh gia tiéu chi, gom cdc ndi dung: mé ta, dién;:n}nh, diém ton tai, ké hoach
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hanh dong va tu danh gia mirc dat cua tiéu chi.

2. Phiéu tyr ddnh gid tiéu chi do ca nhén hodc nhém cong tac viét va phai
duoc ldy y kién ciia hi dong tu danh gia. Mdi tiéu chi dugc danh gid theo mét
phiéu tu dénh gia tiéu chi.

Picu 26. Xay dung bao cdo ty danh gia

1. Bao cdo tu danh gia co cac ndi dung dugc trinh bay cé dong, rd rang,
chinh x4c, khach quan, bao dam day du néi dung cua céc tiéu chi theo timg tiéu
chuan danh gia chat lugng co s& gido duc dai hoc.

2. Du thao bdo cdo tu danh gid duoc cong bd trong ndi bd co sa gido duc
dai hoc dé cac can b quan ly, giang vién, nghién ciru vién, chuyén vién, nhan
vién, ngudi hoe va céc ¢ nhan lién quan khac c6 thé doc va gop ¥ cac ndi dung
lién quan trong thoi gian it nhit 10 ngay lam viée.

3. Bdo céo tu danh gia duoc hdi dong tu danh gia hoan thién trén co sé cac
y kién gép y theo quy dinh tai khoan 2 Diéu niy, cht tich héi déng tur dénh gia
quy dinh cach thire h$i dong tur danh gia hoan thién bao cédo tu danh gia, phé duyét
ky va ban hanh béo céo tu danh gia.

Piéu 27. Luwu triv va sit dung bdo cdo ty danh gia

1. Co s& giéo duc dai hoc luu trit bdo céo ti danh gia va cac ho so lién quan,
bao gom:

a) Quyét dinh thanh 1ap hoi dong ty dénh gi;

b) Ké hoach ty danh gia;

¢) Bao cao tu danh gia da dugc phé duyét;

d) Cac minh chimg;

d) Cac van ban, tai li¢u lién quan.

2. Thoi han luu trir béo cdo ty danh gia ciing toan bo hé so lién quan theo
quy dinh ctia Ludt Luru trit va cac quy dinh phap luat hién hanh ¢6 lién quan.

3. Béo cdo tu danh gia duge cong khai trén trang thong tin dién tir clia co
s gido duc dai hoc dé cac t6 chire, ¢4 nhan dé tiép can. Ddi vai bao cdo tu danh
gid o thong tin thude bi mat nha nude hodc théng tin khong dugc cong khai theo
quy dinh cua phap lugt dugc thue hién theo quy dinh cta phap luat lién quan.

Diéu 28. Trién khai cac hoat ddng sau khi hoan thanh béo cdo tu danh gid

1. Co so gido duc dai hoc thyce hién cae viée sau:

a) Gui van ban va bao cao tu dénh gia cho co quan quén Iy trie tiép dé duorc
gidm sat, ho tro trong viéc thyc hién cai tién, nang cao chét lugng theo cac ké
hoach hanh déng di néu trong béo cdo tur danh gis; A
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b) Thuc hién cac ké hoach cai tién chat luong dugc dé ra trong bao cao tu
danh gia dé cai tién, ning cao chat luong gido duc; ra soat, danh gia, bd sung va
diéu chinh ké hoach cai tién chét lwgng mét cdch phil hop;

¢) Trir cac bao cao tu danh gia co6 théng tin thude bi mét nha nudc hode
thong tin chua duge cong khai theo quy dinh cua phap luat, cac co so gido duc dai
hoc phai cap nhét bao cao tur danh gia trén trang théng tin dién tr cia co so gido
duc dai hoc; luu trir tai co s& gido duc dai hoe va cip nhét vao phin mém quan 1y
hé théng bao dam va kiém dinh chat lugng gido duc dai hoc cia Bé Gido duc va
Dao tao.

2. Co quan quan Iy truc tiép co s& gido duc dai hoc thude Bo Cdéng an va
B Quée phong ¢6 trach nhiém cép nhat danh séch céc co sd gido duc dai hoc da
hodn thanh bio céo tu dinh gia vao phin mém quan 1y hé théng bao dam va kiém
dinh chiét luong gido duc dai hoc va gui théng bdo vé Bd Gido duc va Pio tao
(qua Cuc Quan 1y chét luong) dé theo ddi chung.

Muc 3
PANH GIA NGOAI CO SO GIAO DYC PAI HQC

Diéu 29. Luyra chon tb chire kiém dinh chit lwrgng gido duc va thuc hién
dinh gia ngoai

I. Sau khi hoan thanh viéc tu dénh gia va cong bb céng khai béo cdo tu
danh gia da dugc Hiéu truong ky ban hanh trong ndi bd co s& gido duc dai hoc,
co sé gido duc dai hoc lya chon t6 chire kiém dinh chét lugng gido duc trong nude
duoce B Gido duc va Do tao cap phép hoat dong con hiéu luc dé thue hién ddnh
gid ngoai. Thoi gian cong bo cong khai béo cdo tyr danh gié it nhit la hai muoi
(20) ngay lam viéc. Poi véi co s gido duc dai hoc co thong tin thude bi mat nha
nude hodc thong tin chua duge cong khai theo quy dinh cua phap ludt, co so gido
duc dai hoe guri bdo céo ty danh gid cho co quan quan ly trye tiép dé thue hién
trach nhiém bdo cdo theo quy dinh, lam can cir cho viée lua chon té chire kiém
dinh thyc hién danh gia ngoai.

2. Can cir thori han duoe ghi trén giay chimg nhan dat tiéu chuin chét luong
da dugc cdp cho co s& gido duc dai hoc; cic quy dinh phép lut khéc vé kiém dinh
chét lugng co s¢ gido duc dai hoe hodc theo yéu cdu clia co quan quan ly nha nuoc
vé gido duc, co s& gido dyc dai hoc ¢6 trach nhiém chuén bi béo cdo tu danh gid
va dang ky danh gid ngoai dé duoc danh gid, xem xét, cong nhan dat tiéu chuin
chat lugng gido duc. Déi véi cac co sé gido duc dai hoc thuge B§ Cong an, Bd
Quéc phong viéc tu danh gid, dinh gid ngoai thuc hié¢n theo quy dinh ciia B Cong
an, Bo Quéc phong.

Diéu 30. Thim dinh hd so' bdo cdo tr dénh gid va dé nghi dinh gi ngoai

l. Trén co s& hop dong da ky véi t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc,

F
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co so gido duc dai hoc giri bao cdo tw danh gid va ho so lién quan dén to chire
kiém dinh chét luong gido duc dé tham dinh. Theo dé nghi ctia co so gido duc dai
hoc, to chire kiém dinh chét luong gido duc t chirc thim dinh hé so béo céo tur
danh gia.

2. Trong thoi gian hai muoi (20) ngay lam viée ké tir ngay hop déng cé hiéu
lwe, td chire kiém dinh chat luong gidao duc tham dinh bao cédo tu danh gia (mau
bieu 06), tra két qua tham dinh cho co s& gido duc dai hoc theo mét trong cac mic
do nhu sau:

a) Béo cdo ty dénh gia khong dap (mg cac yéu cau vé hinh thirc va ndi dung,
co s gido duc dai hoc can tiép tuc hoan thién;

b) Bédo cdo ty danh gia co ban dap ing yéu cdu vé hinh thie va néi dung,
co s& gido duc dai hoc cdn hoan thién trude khi trién khai danh gia ngoai;

¢) Béo cdo tu danh gia da dap ing yéu ciu va co thé trién khai danh gia ngoai.

3. Trong tma‘ng hop hé so tu danh gia da dap (g yéu cau, co s& giao duc

dai hoc ¢6 van ban dé nghi 6 chire kiém dinh chét lugng gido duc trién khai danh
gid ngoai.

4. Viéc ky hop dong thim dinh h so tu dénh gia va danh gia ngoai gitra co
s0 giao duc dai hoc va to chire kiém dinh chat lugng gido duc thue hién theo quy
dinh cua phap luét.

Diéu 31. Thanh lip doan dinh gia ngoai

1. Gidm doc t6 chirc kiém dinh chét lvong gido duc quyét dinh thanh lap
doan danh gia ngoai, bao dam cac thanh vién cia doan khong thudc cic trudng
hop khéng duge tham gia doan theo quy dinh. Déi véi co so gido duc dai hoc
thude Bé Coéng an hodc Bé Qudc phong, danh sach thanh vién doan danh gid ngoai
do co quan quan ly tryc tiép giai thiéu.

2. S6 lugng, thanh phin doan dénh gid ngoai: doan danh gia ngoai co so
gido duc dai hoc ¢6 it nhat 05 thanh vién. Cac thanh vién doan d4nh gid ngoai la
kiém dinh vién chét luong gido duc dai hoc, bao gom:

a) Truong doan, phé truong doan (néu co) la nguoi da hoac dang la lanh
dao co so gido duc dai hoc hodc giir cac chire vu khac tuong duong tré 1én, ¢é
kinh nghiém trong viéc trién khai cac hoat dong tu danh gia, danh gia ngoai co s¢
gido duc dai hoe. Truong doan chiju trach nhiém diéu hanh céc hoat dong cia
doan;

b) Thu ky cua doan danh gia ngoai 13 kiém dinh vién co hitu cua té chire
kiém dinh chét lugng gido duc, c6 kinh nghiém trién khai cc hoat déng danh gia
ngoai, c¢6 nhiém vu giup trudng doan chuan bi va trién khai céc hoat déng dénh

e
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gia ngoai, du thdo cdc van ban cua doan danh gia ngoai;

¢) Cac thanh vién con lai la ngudi cua cac co s& gido duc dai hoc, t6 chire
kiém dinh chat lirong gido duc, co quan quéan ly nha nuédc vé gido duc va dio tao,
t6 chitc xa hoi nghé nghiép hodc nha tuyén dung lao déng, ¢6 kha ning nhén xét,
dénh gia, tu van cho co so gido duc dai hoc duge danh gia. Cac thanh vién co
trach nhiém thyc hién nhiém vu do truomg doan phan céng.

Diéu 32. Nhi¢m vy, quyén han cic thanh vién trong doan d4nh gii ngoai

1. Trudng doan:

a) Chiu trach nhiém xay dung ké hoach danh gia ngoai (mau biéu 07) va
trinh giam ddc t6 chirc kiém dinh chit luong gido duc phé duyét;

b) Té chire thue hién ké hoach dénh gia ngoai; phan cong nhiém vu cho cac
thanh vién doan danh gid ngoai;

¢) Thay mét doan danh gia ngoai théng bédo va thao ludn véi co s gido duc
dai hoc vé két qua khao sét, nhimg nhén dinh va khuyén nghj ciia doan dénh gia
ngoai déi véi co so gido duc dai hoc:

d) Chiu trach nhiém toan dién trong viéc xdy dung bao cdo két qua nghién
ctru ho so tr danh gid, bao cao ket qua khao sat tai co s& gido duc dai hoc va bao
cao danh gia ngoai cua doan danh gia ngoai;

d) T6 chire viée tap hop hé so, tai liéu, minh chimg lién quan dén hoat dong
va ket qua danh gia cia doan danh gia ngoai va chuyén cho to churc kiém dinh
chét luong gido duc dé luu trir sau khi két thue dot danh gia ngoai;

e) To chire viée chudn bi hé so, tai liéu phuc vu viée giai trinh cac yéu cu
khiéu nai hoiic chat van c6 lién quan dén hoat déng ctia doan danh gia ngoai; thay
mat doan danh gia ngoai bdo cdo tém tit két qua danh gia ngoai co s& gido duc
dai hoc trong phién hop ctia Hoi dong kiém dinh chat lugng gido duc;

g) Céc nhiém vu va quyén han khéac theo yéu cau cta cong tic danh gia
ngoai.

2. Phé truong doan (néu cd):

a) Thay mat truong doan giai quyét cong viée va tb chire thuc hién ké hoach
danh gia ngoai khi dugc iy quyen;

b) Thyc hi¢n cac nhiém vu theo phén cong cia trudng doan.

3. Thu ky:

a) Giup truong doan trong viéc xdy dung va 1o chirc thuc hién ké hoach
danh gid ngoai;

b) Kiém tra viéc sir dung cac vin ban, biéu mau trong qua trinh danh gia
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ngoai theo ding quy dinh;

c¢) Ghi bién ban cac cudc hop doan; tham muu cho trudéng doan chuén bj hd
sa, tai liéu phuc vu viée giai trinh cac yéu cau khiéu nai hodc chat van cé lién quan
dén hoat dong cua doan danh gia ngoai (néu cd) va thuc hién cac nhiém vu theo
phén céng clia trudng doan.

4. Cac thanh vién khac: Thyc hién cac nhiém vy theo phén cong cua truong
doan; chiu trach nhiém va duge bao luu ¥ kién vé& ni dung duge phin cong phu
trach; phéi hop véi trudng doan va thu ky giai trinh theo yéu cau khiéu nai hodc
chat vén vé noi dung danh gia co lién quan.

Piéu 33. Giam sat vién, thue tp vién

I. Giam st vién la lanh dao hodc can bd co hitu ciia to chire kiém dinh chét
lugng gido duc duge giam doc t6 chire kiém dinh chat luong gido duc iy quyén
thuc hién nhiém vu giam sat doan danh gia ngoai dé bao dam hoat dong danh gia
ngoai dap umg quy dinh cta Bé Gido duc va Pao tao va cia td chirc kiém dinh
chat lugng gido duc; ngudi duge iy quyén cé trach nhiém kip thai béo céo véi t6
churc kiém dinh chét lugng gido duc vé hoat dong cuia doan danh gia ngoai. Gidm
sat vién dugc tham gia tat ca cde hoat dong cua qua trinh danh gia ngoai nhung
khong duge can thiép vé chuyén mon lam anh huéng dén két qua danh gid ngoai
vé tudn thi quy dinh bao mat théng tin ciia to chirc kiém dinh chat lwgng gido duc.

2. Thye tap vién la ngudi dang tham du khéa boi dudng nghiép vu kiém
dinh vién gido duc dai hoc va cao ding su pham hoic di duoc cip gidy chimg
nhan hoan thanh chuong trinh bbi dudng nghiép vu kiém dinh vién gido duc dai
hoc va cao déing su pham hogc da dugc cap thé kiém dinh vién, duge 16 chire kiém
dinh chét lugng gido dyc va co s gido duc dai hoc bd tri cho quan sat, thuc tap
hoat déng danh gia ngoai. Thue tip vién duge dy cdc phién lam viéce cia doan
danh gié ngoai nhung khong dugc can thiép vé chuyén mén lam anh hudong dén
két qua dénh gia ngoai; phai cam két tudn thu va chju trach nhiém trong viée thuc
hién cac quy dinh v& bao mét théng tin cua to chic kiém dinh chat lugng gido
duc.

Dicu 34. Nguyén tic lam viéc ciia doan ddnh gia ngoai

1. Poan dénh gia ngoai lam vigc theo nguyén tic tap trung dan chu.

Béi véi nhitng ndi dung vé chuyén mén khéng dat duge su nhét tri cua
it nhat 2!3 50 thanh vién trong doan danh gia ngoai, truong dnan ¢ trach nhiém

t6 chirc hop doan dé thao luan truc tiép va dua ra qu}fet dinh cudi cing. Viéc 6
chirc hop dwgce ghi nhin bing bién ban, luu trong hd so ctia doan danh gid ngoai.

3 i"ru'mlg hop phat sinh mau thuan ndi bd trong doan danh gia ngoai hoac
sai s6t vé& quy trinh, trémg doan bdo cdo to chire kiém dinh chét lwong gidgo duc
dé xem xét theo quy dinh va quy tic nghé nghiép, me tinh doc lap, khach
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quan clia hoat dong danh gia.

4. Cac thanh vién doan danh gia ngoai, giam sat vién va thyuc tap vién phai
tudn thu cdc nguyén tic kiém dinh chét luong gido duc; c6 van ban cam két hodc
thoa thuéin v6i t6 chire kiém dinh chat lugng gido duc vé dao dirc nghé nghiép, c6
trach nhiém gilr bi mat thong tin lién quan den hoat dong danh gia ngoai; ton trong
cac d6i twong phong vén, co s¢ gido duc dai hoc va cic thanh vién khéc trong
doan.

Diéu 35. Trinh ty ddnh gid ngoai

1. Nghién ciru hé so tu danh gia

a) Doan dénh gi4 ngoai nghién ctru béo cdo tw dénh gia va ho so lién quan
dén co s& gido duc dai hoc duge dénh gia do t6 chirc kiém dinh chat lugng gido
duc giri dén; thu thap, phén tich, xir Iy cac théng tin, minh ching lién quan dén
cac tiéu chuan danh gia chit lrong co sé gido duc dai hoc;

b) Céc thanh vién trong doan danh gid ngoai thao luin dé théng nhat cac
ndi dung: vé hinh thire, cdu tric va ndi dung cia bdo cdo tir danh gia; nhimg tiéu
chi chua danh gia, danh gia chua dung hodc chua dugce phan tich va danh gia day
di; danh sach nhimg tiéu chi cin kiém tra, thim dmh lai hodc bé sung thong tin
va minh chimg; danh muc nhimg tw liéu, tai liéu can duge kiém tra hodc nhimg tu
liéu, tai liéu can duoc bé sung; du kién ddi tuong va ndi dung can phong vén; du
kién dia diém, co s& vét chét, trang thiét bi, céc hoat dong cén khao sat; du kién
nhimg tinh hudng co thé phat sinh;

¢) Hoan thién dy thao bdo cdo két qua nghién ciru ho so tu danh gia; du
thao phai duoc lay v kién cta cac thanh vién trong doan danh gia ngoai va duge
it nhat 2/3 sb thanh vién trong doan danh gia ngoai nhat tri thong qua.

2. Khao sat so bd

a) Thoi gian lam viéc trong 01 ngay, hinh thirc 1am viée truc tiép hodc truc
tuyén;

b) Thanh phén: Truong doan, thu ky va dai dién thanh vién doan danh gia
ngoai (néu céan thiét); hi dong tu danh gia co sd gido duc dai hoc clia co s& gido
duc dai hoc va dai dién to chirc kiém dinh chat lugng giao duc;

) Noi dung: thong bao két qua nghién ctru ho so tu danh gid; hudng dan,
yéu ciu co o g]&‘-’} duc dai hoc chuén bi cho khao sat chinh thire va cac van dé
khic (néu c6); thdng nhat thoi gian khao sat chinh thite ctia doan: théng qua bién
ban khao sat so bg;

d) Sau budi lam viéc, cac bén ky bién ban khao sat so bd (mau biéu 08).

3. Khao sét chinh thic tai co s& gido duc dai hgcfy
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a) Thai gian lam viée trire tiép: tir 03 dén 05 ngay.

b) Céc hoat dgng chinh ctia doan danh gi ngoai: nghién ciru hé so minh
chung, tai liéu do co sé gido duc dai hgc cung cfip; tham quan, khao sat, phong
van, quan sat cac hoat dong chinh khoa, ngoai khoa va thao luén tai co so giao
duc dai hoc; viét béo cdo két qua khao sét chinh thire; thao lugn vé dy thao béo
cdo két qua khao sét chinh thire, bao cdo phai duge it nhét 2/3 s6 thanh vién cua
doan danh gia ngoai nhat tri thdng qua; trude khi két thuc dot khao sat, doan danh
gia ngoai lam viée v&i hdi dong tu danh gla cua co so gido duc dai hoc dé thong
bdo nhu'ng cong viée da thue hién va trao dbi vé cac phat hién trong qua trinh khao
sat, dong thoi cdc bén ky bién ban hoan thanh dot khao sét chinh thirc (mau biéu
09);

¢) Ty thudc vao bdi canh va thuc té, doan dénh gia ngoai co thé két hop
phong vén truc tiép véi phong van truc tuyén: dbi twong phong vén la can bd lanh
dao, quan ly co so giao duc dai hoc, giang vién, nghién ctru vién, chuyén vién,
nhan vién, k¥ thuat vién, ngudi hoc, ngudi hoe di tot nghiép va nha sir dung lao
déng lién quan dén co s& gido duc dai hoc; dbi tugng phong véan phai bao dam du
co céu vé do tudi, thim nién cong tac, gidi tinh, ¢ su phan bd hop Iy va mang
tinh dai dién cac bén lién quan. Néi dung phong van dugc ghi lai bang van ban va
luu tai t6 chire kiém dinh chét lugng gido duc.

4. Du thao béo céo danh gia ngoai (mau biéu 10 va mau biéu 12)

a) Cdc thanh vién doan dénh gia ngoai viét bao cdo danh gia ngoai theo
nhiing tiéu chi duge phan cong va gui cho truong doan va thu ky dé tong hop
(mau biéu 11); trrong doan va thu ky tap hogp, bién tap, hoan thién dy thao bao
cdo danh gia ngoai va giri lai cho cdc thanh vién trong doan dénh gia ngoai dé lay
v kién gop v (ndi dung du thao bao cdo danh gia ngoai phai duoc it nhit 2/3 sb
thanh vién trong doan nhit tri théng qua). Céc cude hop nay déu dugc ghi nhan
bﬁng bién ban, luu trong hé so cia doan danh gia ngoai;

b) Poan dénh gi4 ngoai théng qua t6 chirc kiém dinh chét lugng gido duc,
etri du thao bio céo danh gid ngodi cho co s& gido duc dai hoe dé tham khao ¥
kién trong thoi han 10 ngay lam viée.

5. Hoan thién bao cao danh gia ngoai

a) Trong thoi han 10 ngay lam vigc, ké tir ngay nhan duoc du thao bao céo
danh gia ngoai, co so gido duc dai hoc ¢6 trach nhiém guri ¢ong vin cho doan danh
gia ngoai thong qua t6 chirc kiém dinh chét lwong gido duc, néu 1 céc y kién nhét
tri _hoz_'m khéng nhét tri véi du thao béo cdo danh gia ngoai. Truong hop khong
nhat tri voi dy thao bao céo danh gia ngoai, co so gido duc dai hoc phai néu rd 1y
do kém theo céc minh chimg. Néu qua thoi han trén ma co sé gido duc dai hoc
khéng c6 y kién tra 1oi thi xem nhu co s& gido duc dai hoc ddng v véi du thao bao

;
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cao danh gia ngoai;

b) Trong thdi han 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhin duoc ¥ kién phan hoéi
clia co s& gido duc dai hoc hodc ké tir ngay hét thoi han co so gido duc dai hoc tra
i y kién vé dir thao bdo céo danh gia ngoai, doan dénh gia ngoai théng qua td
chire kiém dinh chét lugng gido duc giri van ban théng bao cho co s& gido duc dai
hoc biét nhitng y kién da duge tiép thu hodc bio luu (néu co). Trudng hop bao
lwu ¥ kién phai néu rd ly do;

¢) Poan danh gia ngoai hoan thién bao cao danh gia ngoai va np bao cao
danh gia ngoai cling cdc ho so lién quan cho giam ddc td chirc kiém dinh chét
luong gido duc dé td chirc kiém dinh chét luong gido duc gl bao cao danh gia
ngoai chinh thirc cho co so gido duc dai hoc;

d) Trong théi han 10 ngay lam viéc ké tir khi nhan bédo céo danh gid ngoai,
t6 chirc kiém dinh chét lugng gido duc cap nhat thong tin vao phé‘m mém quan ly
hé thong bao dam va kiém dinh chat lrong gido duc dai hoc;

d) Cac thanh vién dodn danh gia ngoai va ca nhan co lién quan (giam sat
vién, thuc tép vién, chuyén vién hé trg dodn) khéng duoc ty ¥ cung cap cac thong
tin lién quan dén ndi dung céng viée va két qua danh gia cua doan danh gi4 ngoai
khi chua durge phép cua trirdng doan danh gid ngoai, to chiic kiém dinh chét luong
gido duc hodc clia co quan quan ly nha nudc ¢d tham quyén.

Piéu 36. Trich nhi¢m cia co sé gido duc dai hoe trong hoat djng dsnh
gia ngoai

I. Chuan bi day di ho so, dir liéu va chiu trach nhiém vé tinh phap 1y cua
ho so, dir ligu lién quan dén hoat déng cua co so gido duc dai hoc, cdc diéu kién
can thiét khac dé phuc vu cong tac danh gia ngoai.

2. Phan cong mét lanh dao cia co so giao duc dai hoe va mét can bg chuyén
trach lam dau moi lam viéc véi doan danh gid ngoai.

3. Hop tac, trao déi, thao ludn véi doan danh gia ngoai vé két qua nghién
curu ho so tu danh gia va ket qua khao sat cua doan tai co so gido duc dai hoc.

4. Sau khi théng nhét véi két qua danh gia ngoai, trong thoi han 30 ngay
ldm viéc ké tir ngay nhan duge cong vin kém theo bdo cdo danh gia ngoai chinh
thire, co s¢ gido duc dai hoc gui to chire kiém dinh chat lwong glaa due van ban
d& nghi xem xét cong nhén dat tiéu chuan chét lugng gido duc; dﬂng thoi ky hop
déng tham dinh két qua danh gia va xét cong nhan dat tiéu chudn chét luong.

& Tlep nhén thyc tdp vién quan sat, thyre tap hoat dnng danh gia ngoai va
thong nhét véi td chire kiém dinh chét luong giao duc vé 56 lugng thue tap vién

¢6 thé tiép nhén, /“i//.
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Muc 4
THAM DPINH KET QUA PANH GIA CHAT LUQNG CO SO
GIAO DUC PAI HOC
Diéu 37. Hoi dong kiém dinh chit lwgng gido duc

1. Hi déng kiém dinh chét luong gido duc do gidm déc t6 chire kiém dinh
chat luong gigo duc quyét dinh thanh lp dé thuc hién nhiém vu thdm dinh két
qua danh gia chét luong gido duc, dé nghi giam doc to chire kiém dinh chat lugng
gido duc céng nhan hodc khéng cdng nhan co sd gido duc dai hoc dat tiéu chuan
chit luong gido duc. Hi ddng duge sir dung con déu cua tb chire kiém dinh chit
lwong giao duc khi thuc hién nhiém vu theo quy dinh; t6 chirc kiém dinh chit
lrong giao duc thuc hién viéc ra soat, bo sung, diéu chinh nhan su cua hoi d{;mg
dé dap tmg theo yéu cu va quy dinh.

2. Hoi dong ¢6 sb luong thanh vién 1a sd 1é va cé it nhat 09 thanh vién,
trong d6 ¢o khong qua 50% so ngudi trong hdi dong 1a thanh vién co hiru cua td
chire kiém dinh chét lugng gido duc.

3. Thanh phén hoi déng gdm:

a) Chu tich hdi déng, phé chi tich héi dong 1a 1anh dao cia té chirc kiém
dinh chat lwong gido duc; trong cac trudmg hop cu thé theo quy dinh lién quan,
linh dao cuia to chirc kiém dinh chat luong gido duc khéng duoc tham gia la chu
tich, pho chu tich hdi déng thi gidm dbc 6 chire kiém dinh chét luong gido duc
giao cho ngudi la kiém dinh vién da lam trudng doan cua it nhét 10 doan danh gia
ngoai hodc kiém dinh vién di 1a lanh dao cép co s& gido duc dai hoc hodc tuong
duong trd 1én va c6 kinh nghiém trong céng téc bao dam va kiém dinh chét luong
gido duc lam chu tich hodc phé chu tich hdi dong;

b) Thanh vién héi dong la ngudi di hodc dang 1a linh dao co sé gido duc
dai hoc hodc tuong duong trd 1én, lanh dao cua don vi sir dung lao dong la nguoi
t6t nghiép tir cdc nhém nganh ma co s& gido duc dai hoc ¢6 dao tao (khuyén khich
tham gia hoi dong), kiém dinh vién da lam trudng doan hodc thu ky da tham gia
it nhat 05 doan danh gia ngoai; cic thanh vién cua hoi ddng la kiém dinh vién;

¢) Hoi dong co to thu ky do giam déc té chie kiém dinh chét luong gido
duc quyét dinh thanh lap theo dé nghi cua chu tich héi dong. Té trudmg t6 thu ky
14 01 thanh vién cia hdi dong. T thu ky thuc hién cac nhiém vu lién quan dén
viéc thim dinh két qua déanh gia chét luong gido duc va cong nhén co s& gidgo duc
dai hoc dat tiéu chuén chét luong gido duc.

d) Trudng doan danh gia ngoai cua co s& gido duc dai hoe khéng duoc tham
gia hoi dong véi vai tré chu tich, thu ky va khéng duge bo phiéu cho co sé gido
duc dai hoc ma minh da tham gia danh gia ngoai. A/
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4. Phuong thie lam viée cua hoi dong kiém dinh chat lwong giao duc.

a) Hoi ddng lam viéc theo nguyén tic tap thé, biéu quyét theo da s6 dé quyét
dinh nhitng van dé thudc nhiém vu ctia hi dong. Truomg hop cén thiét, t6 chirc
kiém dinh chét luong gido duc c¢6 thé moi thém chuyén gia vé linh vue béo dam,
kiém dinh chét luong gido duc tham du phién hop clia héi déng; trong truong hop
ndy, thanh vién duge moi du hop duge tham gia cée y kién trao déi thao luan vé
chuyén mén nhung khéng duoc tham gia biéu quyét;

b) Hai déng hop (trure tiép hodc truc tuyén) toan thé cdc thanh vién it nhat
moi ndm mat lan dé thao luan vé cac vén dé chuyén mén bao gébm céc xu hudng
vé bao dam va kiém dinh chat luong giao duc; dua ra cac khuyén nghi chinh sach,
cai tién chat luong d6i vai to chire kiém dinh, co quan quan 1y nha nude (néu cé);
hop thim dinh két qua danh gia chat lugng gido duc theo triéu tap cla chu tich hoi
déng; mdi budi hop khéng thim dinh qua hd so cia 03 doan danh gia ngoai;

¢) It nhat 10 ngay lam viéc trude ngdy hop, cdc thanh vién trong hdi dong
vi thanh vién duge moi (néu c6) nhan duge hd so thim dinh dé nghién clru trude;

d) It nhdt 05 ngay lam viéc trudc ngay hop, mdi thanh vién trong hoi dong
guri van ban nhén xét vé hé so tham dinh cho chii tich héi dong (miu biéu 13);

d) It nhat 02 ngay lam viée trude ngay hop, thu ky héi dong gui du thiao
nghi quyét tham dinh danh gia ket qua co s¢ gido duc dai hoc cho cdc thanh vién
trong hoi dong dé nghién ctru trudce khi trao doi, thao ludn tai cude hop;

e) Hoi dong ciin cir vao ho so thdm dinh, xem xét, biéu quyét vé viée cong
nhén, khong céng nhan két qua danh gia ngoai co so gido duc dai hoc hodc thay
doi két qua danh gia ngoai voi nhimg tiéu chi, tiéu chudn c6 két qua dinh gid chua
bao dam theo yéu céu ctia cic tiéu chi, tiéu chuin;

g) Nghi quyét cua hoi déng (mau biéu 14) chi c6 gia tri khi duoc it nhit 2/3
s6 thanh vién cla hdi dong nhét tri théng qua theo hinh thirc bé phiéu kin; bién
ban hop hoi dong dugc toan thé thanh vién héi dong c6 mat thong qua va cé chit
ky xac nhan cta chu tich va thu ky hoi déng;

5. Hoi dong kiém dinh chit lugng gido duc chiu trdch nhiém vé két qua
tham dinh két qua danh gia chat lugng gido duc dbi véi co so gido duc dai hoc.

Dicu 38. Thoi han va hé so thim dinh két qui dinh gi4 chit lwgng cor
so' gido duc dai hoc

1. Trong thoi han 90 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc vin ban ciia co
50 gido duc dai hoc dé nghi xem xét cbng nhén co s& gido duc dai hoc dat tiéu
chuén chit luong gido duc, té chire kiém dinh chit luong gido duc t6 chire hop
hoi dong kiém dinh chat luong gido duc dé tham dinh két qua danh gia chét luong
gido duc. Truong hgp hdi df’ing kiém dinh chét luong gi'hél/o duc hop truc tuyén thi
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té chire kiém dinh chét lugng gido duc phai dap img yéu cau ky thut téi thiéu nén
tang hop truc tuyén; tién trinh cude hop duge ghi am day du de luu trir cung ho
so tham dinh két qua danh gia.

2. Hé so thdm dinh két qua dénh gia chét lugng gido duc gom co:

a) Bao cao ty danh gia;

b) Bao cao danh gia ngoai;

¢) Vin ban cta té chire kiém dinh chat lrong gido duc gui du thao bdo cédo
danh gia ngoai cua doan danh gia ngoai cho co so gido duc dai hoc;

d) Van ban phan hoi ctia co s& gido duc dai hoc vé du thao bao céo danh
£1a ngoat;

d) Van ban cua doan danh gia ngoai thong qua to chirc kiem dinh chét lugng
gido duc dé guri co so giao duc dai hoc vé viéc tiép thu hoac bao luu y kién;

e) Van ban cua co so gido dyc dai hoc dé nghj xem xét cong nhin co s
giao duc dai hoc dat tiéu chuan chat lugng giao duc.,

3. T thu ky ginp hoi déng kiém dinh chat luong gido duc ldp ké hoach
tham dinh két qua danh gia chat luong co so gido duc dai hoc, chuan bj hé so thim
dinh, giri hé so tham dinh cho cdc thanh vién héi dong.

Diéu 39. Quy trinh thim dinh két qua danh gia chit luvong co si gido
duc dai hoc

Quy trinh tham dinh két qua danh gia chat lugng co sd gido duc dai hoc cua
hoi dong kiém dinh chat lugng gido duc duge thue hién theo trinh tr nhur sau:

|. Hop toan thé hoi dérng do chu tich hodc pho chu tich héi déng duoc uy
quyeén chu tri dé thuc hién cac cong viéc sau:

a) Nghe béo cdo tom tat két qua tw dénh gid co s& gido dyc dai hoc cua dai
dién co s¢ gido duc dai hoc va nhitng van dé can thao ludn lam rd;

b) Nghe béo céo tém tit két qua dénh gia ngoai co so gido duc dai hoe cua
dai dién doan danh gia ngoai va nhimg van dé can thao luan lam rd;

¢) Thao ludn vé cac ndi dung: két qua tu danh gid; két qua danh gia ngoai;
viée diéu chinh két qua danh gia tiéu chi, tiéu chudn (néu c6); du théao nghi quyét
clia hdi dong vé viée thim dinh két qua danh gi chét lugng co s gido due dai
hoc, trong d6 c6 céc kién nghj ctia hoi dcmg vé viéc dé nghi co 5@ gido dyc dal
hoc duge danh gid khic phuc nhimg ton tai va tiép tuc cai tién, nang cao chat
lugng gido duc;

d) Hoi dong bo phiéu kin dé thng qua nghi quyét vé viée tham dinh két
qua danh gid chét luong co s¢ g1ao duc dai hoc. T rucmg hop hoi déng hop truc
tuyén, cac thanh vién cua hoi ddng thuc hién biéu quyét theo hinh thirc phi hop,

-
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bao dam yéu cAu phiéu kin va duge luu trir theo quy dinh.

2. Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir khi c6 két qua thdm dinh, t6 chirc
kiém dinh chat lugng gido duc ¢é trach nhiém giri cho co s& gido duc dai hoc dugce
danh gia nghi quyét tham dinh két qua dénh gia chat lugng co s gido dyc dai hoc,
kém theo cac kién nghj ciia héi dong vé viée dé nghi co s& gido duc dai hoe khic
phuc nhing ton tai va tiép tuc cai tién, ning cao chét luong.

3. Trong thai han 20 ngay lam viée ké tir khi nhan duoc cac van ban theo
quy dinh tai khoan 2 Piéu nay, co s& gido duc dai hoe ¢é van ban phan hoi gui to
chire kiém dinh chat lugng gido duc theo m6t trong ba truéng hop sau:

a) Nhit tri véi ndi dung cuia nghi quyét va kién nghi cua hai dong, dé nghi
t6 chirc kiém dinh chat lugng glao duc cong nhédn co so gido duc dal hoc dat tiéu
chuén chét luong gido duc va cap glay chimg nhén kiém dinh chét luong co s¢
gido duc dai hoc;

b) Nhét tri vdi noi dung, nghi quyét va kién nghi cua hoi dong, CO SO glao
duc dai hoc c6 ké hoach khic phuc nhimg ton tai va Llep tuc cai tién, nang cao
chat luong giao duc;

¢) Khong nhat tri voi mét phan hogc toan bd ngi dung nghij quyét va kién
nghij cua hgi dong, dé nghi to chire kieém dinh chat luong gido duc xem xét lai;

4. Qua thai han quy dinh tai khoan 3 Piéu nay ma co sé gido duc dai hoc
khf":rng ¢ vin ban phan hoi thi duoc hiéu 1a nhit tri véi ndi dung nghi quyét va
kién nghi cua hgi dong.

5. Poi voi truong hop duge quy dinh tai diém a khoan 3 Diéu nay:

a) Trong thoi han 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugc van ban clia co
so giao duc dai hoc, t6 chie kiém dinh chét lugng giao duc céng bé cong khai két
quéa dénh gid ngoai, ndi dung nghi quyét va kién nghi cua hoi dong trén trang
théng tin dién tir cia té chire kiém dinh chét lugng gido duc;

b) Sau 15 ngay cong bé, mzu khéng co cac khiéu nai, t6 céo, 16 chirc kiém
dinh chét luong gido duc ra quyét dinh cép gidy Lhung nhan kiém dmh chét Im}ng
co s& gido duc dai hoc cho co s& gido duc dai hoc; néu ¢ cac khiéu nai, té cdo,
10 chire kiém dinh chét luong gido duc ra so4t lai toan b quy trinh va ho so tham
dmh ket qua danh gia co so gido duc dai hoc trudc khi quyét dinh cép hay khéng
cp gidy chirmg nhéan kiém dinh chét luong co s6 g1a0 duc dai hoc va chiu trach
nhiém giai trinh;

¢) Bi vdi céc co s gido duc dai hoc cin bao mét théng tin theo quy dinh
cua Nha nudce thi co so gido due dai hoe guri két qua danh gia ngoai, noéi dung nghi
quyét va kién nghi ciia hoi déng dén co quan quan 1y truc tiép it nhét 15 ngay lam
viée trude khi duge to chire kiém dinh chat lugng gidgo duc xem xét ¢ong nhan.
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6. Do6i vdi truomg hop quy dinh tai diém ¢ khodn 3 Diéu nay, to chire kiém
dinh chét luong gido duc co ké hoach xem xét lai ndi dung nghi quyét cia hoi
dnng trong phlen hop gan nhéit theo quy trinh quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.
Trudng hop to chire kiém dinh chét lugng glac duc da thuc hién viéc xem xét lai
theo quy dinh ma co s& gido duc dai hoc van khong nhat tri voi két qua, thi két
luan sau xem xét lai cua 10 chirc kiém dinh dugc su dung lam cén ct dé thuc hién
theo quy dinh cia phap luat.

Muc 5
CONG NHAN PAT TIEU CHUAN CHAT LUQNG GIAO DUC

Diéu 40. Piéu kién va viéc cng nhin co sé gido duc dai hoc dat tiéu
chuin chit lugng giao duc

I. Cén cir nghi quyét vé viéc tham dinh két qua danh gia cta hoi déng kiém
dinh chit lugng gido duc, t6 chire kiém dinh chat luong gido duc xem xét, quyét
dinh cong nhén co s¢ gido duc dai hoc dat tiéu chuin chét luong giao duc khi co
sO gido duc dai hoc dap (mg cdc yéu cau sau déy:

a) DA cé it nhat mét khoa hoe ¢6 ngudi hoe tdt nghiép tai thoi diém thanh
lap hoi déng tur danh gid;

b) Két qua danh gia co s gido duc dai hoc dap ting quy dinh tai khoan
5 Diéu 20 cua Thong tu nay.

2. Viée cong nhan dat tiéu chuén chat luong

a) Co so gido duc dai hoc dép tmg quy dinh tai diém a va diém b khoan 1
Diéu nay va dap (mg quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu 20 cua Théng tu nay duge
to chire kiém dinh chét lwong gido duc cong nhén dat tiéu chudn chat luong gido
duc va cip gidy chimg nhén kiém dinh chat luong co sé gido duc dai hoe, 6 gid
trj trong thoi han 05 nam ké tir ngay cép;

b) Co s& gido duc dai hoc dap img quy dinh tai diém a va diém b khoan 1
Diéu nay va dap tmg quy dinh tai diém b khoan 4 Diéu 20 cua Théng tw nay dugc
t6 chire kiém dinh chat ]Lr-:mg gido duc cr}ng nhin dat tiéu chuan chét luong gido
duc c6 diéu kién va cp gidy chimg nhan kiém dmh chit lugng co s& gido duc dai
hoe, c6 gi4 tri trong thdi han 02 nam ké tir ngay cép;

c) Trong thoi han khong qua 02 nam (24 thang) ké tir ngay co s& gido duc
dai hoc dugc cong nhin dat tiéu chuan chit lwong gido duc cé didu kién, co so
giao duc dai hoc thue hién cii tién chat lugng theo két ludn danh gia. Truomg hop
két qua danh gia lai cho thay co s& gido duc dai hoc dap img yéu céu, co s gido
duc dai hoc giri vdn ban dé nghi 16 chire kiédm dinh chat luong gido due xem xét,
cong nhan dat tiéu chuan chét lirgng giao duc;

d) Trong thoi gian it nhat chin (09) thang truérc/;h}gié‘y chimg nhén kiém
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dinh chét lrong gido duc cua co so gido duc dai hoc hét han, co s&r gido duc dai
hoc thyc hién tu danh gia chu ky tiép theo, trong dé lam rd céc cai tién chat luong
so véi chu ky lién trude dé va ding ky véi to chire kiém dinh chét lugng gido duc
dé kiém dinh chu k¥ tiép theo.

Diéu 41. Gidy chirng nhin kiém dinh chét lwgng co s& gido duc dai hoe

1. Can cir dé nghi cua hoi dong kiém dinh chat lwong gido duc, giam ddc td
chire kiém dinh chat luong gido duc ra quyét dinh cong nhan co s gido dyc dai
hoc dat tiéu chuan chét lugng gidgo duc va cdp gidy chimg nhin kiém dinh chét
lugng gido duc cho co s& gido duc dai hoc.

2. Giay chimg nhan phai ghi 16 s6 tiéu chudn dat/ tng sb tiéu chuén va ti
|€ phan tram so tiéu chuan dat/ tong so tiéu chuan.

3. Gidy chimg nhan kiém dinh chét luong co sé gido duc dai hoc do t6 chiic
kiém dinh chat lugng gido duc thiét ké va in 4n. T6 chirc kiém dinh chét lugng
gido duc giri mau giay chimg nhan kiém dinh chét luong co s gido duc dai hoc
vé B Gido duc va Pao tao (qua Cyuc Quan 1y chit lugng) trudc khi sir dung.

Diéu 42. Thu hdi gidy chirng nhin kiém dinh chit lwong co so gido duc
dai hoc

l. Gidy chimg nhan kiém dinh chét lugng co sé gido duc dai hoe con thoi
han gid tri bi thu hoi néu cé vi pham mét trong cac truong hop sau:

a) Viéc cong nhin két quéa danh gia va cp gidy chimg nhin kiém dinh chit
lugng co s& giao duc dai hoc khi co s¢ gido duc dai hoc khéng dép img quy dinh
tai khoan 5 Dieu 20 hogc quy dinh tai Diéu 41 cta Théng tu nay;

b) Viéc cong nhan két qua danh gia va cp gidy chimg nhén kiém dinh chit
lugng co so gido duc dai hoc khong ding quy dinh hodc khéng phan anh dung
thuc trang co so gigo duc dai hoc dap img cdc yéu cau ctia B tiéu chuan déanh gia
chat luong co so gido duc dai hoc.

2. Dbi véi céc co s gido dyc dai hoe di duoc cép gidy chimg nhan kiém
dinh chat lugng co so gido duc dai hoc c6 dau hiéu vi pham quy dinh tai khoan |
Dieu nay:

a) Bo Gido dyc va Ddo tao quyét dinh thanh lap Hoi dong tham dinh chét
lurgng kiém dinh co s& gido duc dai hoe hoic Doan kiém tra theo quy dinh vé kiém
tra;

b) Viéc thanh lap Hoi dong va té chirc thim dinh chét luong kiém dinh co
so glao duc dai hoc dugc thuc hién nhu sau:

- B& Gido duc va Dao tao quyét dinh thanh lap Hoi dong thAm dinh cht
luong kiém dinh co s gido duc dai hoc. Hoi déng cé nam (05) hodc bay (07)
thanh vién, trong d6 chu tich héi dong la lanh dao Cuc Quéan 1y chét lwong; thanh

-
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vién thu ky 1a cong chire ctia Cuc Quan Iy chat lugng; thanh vién khac la dai dién
ctia céc don vi lién quan ctia B6 Gido duc va Dao tao (néu can), chuyén gia la
kiém dinh vién c6 kinh nghiém va c¢6 uy tin;

- Nhiém vu ctia Hoi déng: tham dinh hé so danh gia ngoai, hé so thdm dinh
két qua danh gia chat luong co s¢ gido duc dai hoc va viée cong nhan, cap giay
chimg nhan kiém dinh chit luong co s¢ gido duc dai hoc cua td chire kiém dinh
chét lugng gido duc;

- Hdi dong hoat dong théng qua hinh thire tir nghién ciru hd so va hop tham
dinh. Két qua tham dinh chi dugc théng qua trong phién hop khi cé trén 50% s6
phicu cua thanh vién Hoi dong tham dinh, trong d6 phai ¢o phicu cua thanh vién
Hoéi dong la chuyen gia, nhét tri theo mét trong hai 'Erl.rcmg hop: két qué tham dinh
chét lrgng kiém dinh cho thiy hé so khéng cé dau hiéu vi pham quy dinh tai
khoan 1 Piéu nay hoic két qua tham djnh chét luong kiém dinh cho thiy c6 vi
pham thudc cac trudmg hop quy dinh tai diém a, b khoan 1 Diéu nay;

- Trudng hop két qua tham dinh chét lugng kiém dinh thé hién trong ho so
khc:-ng dat yéu cau, Bo Gido duc va Pao tao t6 chire hop gifia dai dién Héi dong
tham dinh v&i to chire kiém dinh chat lugng gido duc va dai dién doan danh gia
ngodi. Két qua cudc hop dbi thoai duge ghi thanh bién ban va la can ctr dé két
ludn. Trirdng hop cude hop khong thong nhat duge két qua tham dinh chét luong
kiém dinh chét lugng gido duc, Hoi déng thdm dinh c¢6 vin ban, kém theo hé so
lién quan bédo cdo va dé xudt (théng qua Cuc Quan Iy chat hrong) lanh dao B
Gido duc va Dao tao quyét dinh.

¢) Céc to chirc kiém dinh chét lugng gido duc, cac co s& gido duc dai hoc
¢6 trach nhiém cung cap ho so lién quan va tao diéu kién dé Héi dong tham dinh
chat lugng kiém dinh co s& gido due dai hoe thye hién nhiém vu.

3. Trinh ty thu hoi gidy chimg nhan kiém dinh chét lugng co s& gido duc
dai hoc:

a) Bo Giao duc va Pao tao gul van ban yeu cau 531am dbe td chirc kiém dinh
chat luong gido duc thu hoi gidy chimg nhan kiém dinh chat luong co so giao duc
dai hoc kém theo cac tai li¢u lién quan;

b) Giam dbc t6 chirc kiém dinh chét luong gido dyc co trach nhlem xem Xét
can ¢l theo quy dinh tai khoan 1 Piéu nay va ra quyét dinh thu hoi gidy chimg
nhén kiém dinh chét luong co sé gido duc dai hoc trong thoi han 15 ngay lam viéc
ké tir khi nhan dugc vin ban ctia B Gido duc va Pio tao.

4. Quyét dinh thu hdi gidy chimg nhén kiém dinh chit luong co s giao duc
dai hoe duge cdng bo trén trang thong tin dién tir clia t6 chire kiém dinh chét luong
glao duc, cng Lhong tin dién tr ctia Bo Gido duc va Dao tao va cap nhat vao phan
mém quan Iy hé thong bao dam va kiém dinh chat lugng giao duc dai hoc.

¢
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Piéu 43. Thuc hién cii tién, ning cao chit lwong co so gido duc dai hoe

1. Co s6 gido duc dai hoc duy tri va phét trién céc diéu kién bao dam chit
lrgng co s& gido duc dai hoe. Duy tri va phét huy két qua kiém dinh chat luong
CO SO glaa duc dai hoc da dugc cong nhan trong thoi han ¢6 gia tri cua gidy chimg
nhan kiém dinh chét luong co sé gido duc dai hoc.

2. Hang nam, co s& gido duc dai hoc trién khai ké hoach cai tién, nang cao
chét lugng co so gido duc dai hoc theo cac kién nghi cua hoi déng kiém dinh chét
lirgng gido duc, bao cdo véi co quan quan ly truc tiep vé két qua cai tién chat
lrgng va viée khic phuc nhimg ton tai da duge chi ra trong béo céo dénh gia
ngoai. Trudong hop co s gido duc dai hoc khéng thuc hién hodce thuc hién khéng
day di ké hoach cai tién, hodc khong thyuc hién diy di nghia vu bao cdo theo quy
dinh, thi bi xem xét xir 1y theo quy dinh tai Diéu 42 ctia Thong tir nay.

3. Sau khi duoge cong nhén dat tiéu chuan chét luong, co sé gido duc dai
hoc thure hién viée ty danh gia gira chu ky, tap trung danh gia két qua thuc hién
cai tién, ning cao chit luong gido duc; giri bdo céo danh gia gitta chu ky (Biéu
15) vé Bd Gido duc va Pio tao, ca quan quan ly true tiép va to chirc kiém dinh
chét luong gido duc vé cdp nhét vao phin mém quan 1y hé théng bao dam va kiém
dinh chét lugng gido duc dai hoc. Té chirc kiém dinh chét luong gido duc sir dung
bao cdo nay lam cin ctr phuc vu hoat déng dénh gid ké tiép theo quy dinh cua
Thoéng tu nay.

4. Co sé gido duc dai hoc thuc hién tu danh gia chu ky ké tiép theo quy
dinh tai Diéu 21 cua Thong tu nay.

Piéu 44. H so lwu trir vé hoat dong danh gia, cong nhin co sé gido duc
dai hoc dat tiéu chuéin chat lwgng

1. Té chirc kiém dinh chét luong gidgo duc luu trir ho so vé hoat déng danh
gld, cong nhén co s¢ gido duc dai hoc dat tiéu chuan chat lugng gido duc; thoi han
bao quan, luu trir va sir dung ho so tai to6 chire kiém dinh chat luong gido duc theo
quy dinh cua Luat luu trir va cac quy dinh hién hanh.

2. Hb so luru trir gbm:

a) Céc hop dong giira t6 chirc kiém dinh chét lwong gido duc véi co s¢ gido
duc dai hoc dé thuc hién viéc tham dinh bao cdo tu danh gia, danh gid ngodi va
tham dinh, cong nhén dat tiéu chuan chét luong co s& gido duc dai hoc;

b) Cac vin ban vé hoat dong thdm dinh bdo cdo tu dénh gia: két qua tham
dinh bao cdo tu ddnh gid co so gido duc dai hoc cua to chire kiém dinh chit lugng

gido duc; hé so tir danh gia cia co s& gido duc dai hoe duoc hoan thién sau tham
dinh cua t6 chuire kiém dinh chat hrgng gido duc;

¢) Cac vian ban vé hoat dong danh gid ngoai: Quyét dinh thanh lip doan

v
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dénh gia ngoai; ké hoach danh gid ngoai; bao cao két qua nghién ctru hd so tu
danh gia cua doan danh gia ngoai; bién ban khao sat so bg; két qua nghién ciru
sau cac tiéu chuén, tiéu chi dugc phin cdng cia timg thanh vién doan danh gia
ngoai; bao céo danh gia ngoai (Biéu 10); bién ban khao sat chinh thire; van ban
cua co so gido duc dai hoc phan héi vé ndi dung du thao bao cao danh gia ngoai
(néu co); van ban cua doan danh gid ngoai thong qua t6 chire kiém dinh chat luong
gido duc gui co so giao duc dai hoc vé viée tiép thu hodc bao luu y kién (néu co);

d) Véan ban vé hoat dong tham dinh. cOng nhan dat ticu chuédn chit luong
co s giao duc dai hoc: ké hoach hop hoi dong; hé so tham dinh; nhan xét vé hé
so thim dinh két qua danh gia chét luong gido duc cia timg thanh vién hoi dong;
bién ban hop héi déng kiém dinh chat lugng gido duc; nghi quyét ctia hdi dong
kiém dinh chat lrong gido duc; bao cao danh gia ngoal hoan thién sau tham dinh
(néu co); quyet dinh céng nhén dat tiéu chuin chat lugng gido duc.

Muc 6
CO SO GIAO DUC PAI HOC PUQC PANH GIA MUC PAT CO PIEU KIEN

Piéu 45. Ty danh gid va dé nghi danh gid lai

l. Trong thdi han khong qua 24 thang ké tir ngay co so gidao duc dai hoc
duoc t6 chirc kiém dinh chat lugng gido duc cong nhan dat co diéu kién, co so
gigo duc dai hoc thue hién cac ndi dung sau:

a) Cai tién chat luong, tu danh gia ddi vdi cac tiéu chi, tiéu chuin ¢6 mirc
danh gia khong dat sau khi td chirc kiém dinh chat luong gido duc tham dinh két
qua danh gia;

b) Truong hop két qua tr dénh gia dap tmg quy dinh tai diém a khoan 4
Diéu 20 cua ']"hf:-ng tur nay, co s¢ gido duc dai hoc gui van ban dé nghj 16 chuc
kiém dinh chét lugmg gido duc da thuc hién danh gia tién hanh danh gia lai d6i
vdi cac tiéu chuén, tiéu chi khong dat;

¢) Truong hop hét thoi han quy dinh tai khoan nay ma co so gido duc dai
hoe khéng dép (g quy dinh tai diém a khoan 4 Piéu 20 cua Théng tu nay thi giay
chirng nhdn dat tiéu chuén chit luong gido duc 6 diéu kién hét hiéu lyc va co so
gigo duc dai hoc phai thuc hién kiém dinh lai tir diu theo quy trinh kiém dinh chét
lugng gido duc.

2. Ho so dang ky danh gia lai oOm ¢o: cong van dé nghi danh gia lai cua co
s gido duc dai hoc giri t6 chire kiém dinh chat lugng gido duc dd danh gis; bao
céo tir danh gia c6 cép nhat ndi dung, két qua cai tién doi voi cac tiéu chudn, tidu
chi khong dat trong bédo cdo dénh gia ngoai trudc do; cac minh ching lién quan
chimg minh viéc cai tién chét luong.

Diéu 46. Danh gia lai, tham dinh két qui dinh gid va céng nhin dat

-
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tiéu chuan chat luong gido duc

l. Banh gia lai:

a) To chirc kiém dinh chat luong gido duc thanh 1ap doan danh gia lai c6 it
nhét 03 thanh vién gém truéng doan, thu ky va thanh vién; trong dé cé it nhét 01
nguoi 1a thanh vién cua doan danh gid ngoai trude do, uu tién lua chon thanh vién
da tryc tiép thuc hién danh gid cac tiéu chudn, tiéu chi khong dat dé tham gia doan
danh gi4 lai. Poan danh gié lai nghién ctru hé so minh chimg, tai lidu ¢6 lién quan
dén cac tiéu chuin, tiéu chi khong dat do co s& gido duc dai hoc cung c:ip; thue
hién khao sat chinh thirc tai co so gido duc dai hoc trong thoi gian khong qua 02
ngay vdi cac hoat déng: nghién ctru hd so minh chimg, tai liéu ¢o lién quan dén
tiéu chi danh gid; thuc hién khao sat, phong van, quan sit cac hoat déng chinh
khoa, ngoai khoa (néu cén) tai co s& gido duc dai hoc; hoan thién céc phiéu dénh
gid tidu chi; viét bdo cdo két qua khao sat chinh thirc. Trude khi két thic dot khao
sat, cdc thanh vién doan danh gia lai lam viée véi hoi dong tu dénh gia dé thong
bdo nhirng cong viéc da thuc hién va cic phat hién trong qua trinh khao sat, dong
thai hai bén ky bién ban khao sat chinh thirc;

b) Poan danh gia lai thong qua t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc giri
dy thao bao cao danh gia céac tiéu chi, tiéu chuén cho co sé& gido duc dai hoc dé
tham khdo y kién trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay co s& giao duc dai
hoc nhan duoc du thao bao cao;

c) Trong thdi han 05 ngdy 1am viée, ké tir ngay nhin duoc dir thao bao cdo
ddnh gia lai, co so giao duc dai hoc ¢6 trach nhiém gui cong van cho doan danh
gi4 lai qua to chire kiém dinh chat lugng gido duc, néu ro céc ¥ kién nhat tri hodc
khéng nhat tri véi dy thao bao cdo dénh gid cac tiéu chi, tiéu chudn. Trudng hop
khéng nhét tri véi du thao bao céo danh gia lai, co so gido duc dai hoc phai néu
o 1y do kém theo céc minh chimg. Néu qué thdi han trén ma co sé giao duc dai
hoc khéng c6 v kién tra 1&i thi xem nhu déng y v6i du thao bao cao danh gia lai;

d) Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngdy nhan dugc y kién phan hoi
clia co s0 gido duc dai hoc hojic ké tir ngay hét thoi han co sé gido duc dai hoc tra
10 ¥ kién vé du thao béo cao danh gi4 lai, doan danh gia lai théng qua tb chic
kiém dinh chat luong gido duc gui van ban thong bao cho co so giao duc dai hoc
biét nhitng ¥ kién da duoc tiép thu hodc bao luu. Truémg hop béo luu ¥ kién phai
néu rd 1y do;

d) Doan danh gi4 lai hoan thién bdo cdo danh gid céc tiéu chi, tiéu chuén
va ndp vé to chire kiém dinh chét lugng gido duc dé to chire kiém dinh chét lwgng
giao duc cap nhét vao bao cdo danh gia trude doé va chinh thirc giri bao cdo dinh
gia lai cho co s¢ gido duc dai hoc.

2. Thim dinh két qua danh gi4 lai:

4
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a) Truong hop két qua danh gié lai dap ung quy dinh tai diem a khoan 4
Piéu 20 cua Théng tu nay, co so gido duc dai hoc duoc t6 chirc kiém dinh chat
lugng gido duc tham dinh két qua dénh gig;

b) Viéc tham dinh két qua dénh gia lai thuc hién theo quy dinh vé tham
dinh két qua danh gia ngoai tai Thong tu nay.

3. Céng nhan va cép gidy chimg nhén:

a) Viéc cong nhin co s& gido duc dai hoc dat tiéu chuan chat lugng gido
duc thuc hién theo quy dinh tai Diéu 40 cua Théng tu nay;

b) Gidy chimg nhén kiém dinh chat lugng gido duc dugc cip sau danh gia
lai co gla tri dén hét thoi han 05 ndm ké tir ngay cép gla}f chxmg nhan dat tiéu
chuén chat luong gido duc 6 diéu kién trude dé va thay thé glay chirng nhan dat
c6 diéu kién da cap;

¢) Sau khi duge cong nhan dat tiéu chuan chat luong giao duc, co so gido
duc dai hoc tiép tuc thuc hién cai tién chat luong theo quy dinh ctia Thong tu nay.

Chuong IV
TO CHU'C THU'C HIEN
Diéu 47. Trach nhiém cia Cuc Quan Iy chit lwgng

k. Cﬁng khai danh sach céc 16 chirc kiém dinh chat luong gido duc trong
nuée, cdc td chire kiém dinh chat lugng gido duc nudc ngoa, cic co so gido duc
dai hoc duoge cong nhén dat tiéu chuén chit lirgng trén Cong théng tin dién tir ctia
Bo Gido due va Dao tao.

2. Té chire trién khai, bao dam viéc thue hién théng nhit cac quy dinh cua
Thoéng tur nay.

3. T6 chirc kiém tra, giam sat cac hoat dong kiém dinh chit lugng giao duc;
cht tri, phdi hop véi céc co quan cé thAm quyén giai quyét don thu, khiéu nai, t
céo vé cac ndi dung lién quan theo quy dinh.

Diéu 48. Trich nhiém cia Cuc Khoa hoc, Céng nghé va Théng tin

l. T6 chirc viéc khai thac Hé théng co s& dir liéu vé gido duc dai hoc
(HEMIS), chia sé, cung cp thong tin vé bao dam va kiém dinh chét luong trong
quy trinh kiém dinh chat luong gido duc co s& gido duc dai hoc theo dé nghj cua
cac bén lién quan.

2. Chi tri/phdi hop v6i céc don vi lién quan trong viéc nang cip phan mém
HEMIS theo yéu cau cua cong tac quan ly.

Dicu 49. Trach nhi¢m ciia co sé gido duc dai hoc A7
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1. Lap ké hoach tu danh gia chat luong cho co s6 gido duc dai hoc theo cac
tiéu chuan chét luong, theo timg giai doan.

2. Cap nhat thong tin vé két qua tu danh gid co s& gido duc dai hoc vao
phan mém quan ly hé théng bao dam va kiém dinh chat lugng gido duc dai hoc.
Biéo cdo két qua kiém dinh chit lugng co s gido duc dai hoe va ké hoach cai tién,
nang cao chét lugng co sd gido duc dai hoc sau khi dugc cong nhén dat tiéu chuan
chét luong vé Bo Gido duc va Pao tao theo quy dinh.

3. Cong bo cdng khai két qua dénh gia ngoai, ké hoach cai tién chét luong,
gidy chimg nhén kiém dinh chat luong co s& gido duc dai hoc trén trang thong tin
dién tir cta co sd gido duc dai hoe cham nhit 05 ngay lam viéc sau khi dugc cip
gidy chimg nhan (khéng ap dung dbi véi ede co sé gido duc dai hoc ¢an duge bao
maét thong tin theo quy dinh cta Nha nudc).

4. Hﬁng nam, bao cao co quan quan ly truc tiép va Bo Gido duc va Pao tao
vé ket qua thuc hién ké hoach cai tién, nang cao chat lugng giao duc sau khi dugc
cap giay chimg nhén kiém dinh chat hrong co s& gido duc dai hoc,

5. Tu danh gia va chiu trach nhiém vé viéc co s¢ giao duc dai hoc déap ung
cac quy dinh cua chuén co sé giao duc dai hoc va cac diéu kién vé duy tri bao dam
chat luong theo quy dinh hién hanh trude khi ding ky danh gid ngoai véi to chire
kiém dinh chét lugng gido duc.

6. Chiu sur thanh tra, kiém tra; cung cﬁp tai liéu, minh chirng, bdo cdo phuc
vu viéc kieém tra, thanh tra, giam sat hoat dong kiém dinh chat lugng gidao duc cua
co quan co tham quyén.

7. Thue hién cac quy dinh khéc o lién quan theo quy dinh phap luat,
Diéu 50. Trich nhiém ciia t6 chire kiém dinh chét lvong gido duc

1. Bdo cao véi B Gido duc va Dao tao va cong khai cac théng tin, két qua
kiém dinh chat lugng gido duc theo quy dinh tai Théng tu nay va céc quy dinh
khac co lién quan.

2. Cép nhat vao phin mém quan ly hé théng bao dam va kiém dinh chat
lugng gido duc dai hoc va cong b cong khai béo cdo danh gia ngoai, nghi quyét
ciia hdi dong kiém dinh chét lugng gido duc trén trang thong tin dién tir ctia t6
chirc kiém dinh chét lugng gido duc it nhét 15 ngay trude khi cdp gidy chimg nhan
kiém dinh chét luong co so gido duc dai hoe (khong ap dung dbi vai cac co s&
gido duc dai hoc cdn duoc bao mat théng tin theo quy dinh ciia Nha nudc).

3. Cap nhit vao phan mém quén 1y hé théng bao dam va kiém dinh chat
lwrong gido duc dai hoe va céng bé cong khai gia’iy chimg nhén kiém dinh chat
lugng co sé gido duc dai hoc trén trang théng tin dién tr cia to chirc kiém dinh
chit luong gido due cham nhét 05 ngay lam viéc sau khi cép. (i-:':;'n}yhai danh sach
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cac co so gido duc dai hoc di duoc cép giﬁy chirg nhan kiém dinh chat [rong co
so giao duc.

4. Hang thang, cap nhat hoat déng va két qua kiém dinh chat hrong gido
duc vao phan mém quan ly hé thdng bao dam va kiém dinh chét luong gido duc
dai hoc.

5. Xdy dung ké hoach phét trién doi ngii kiém dinh vién co hiru va kiém
dinh vién cong tac.

6. Cong khai trén trang théng tin dién tir ctia o chirc kiém dinh chat lugng
gido duc vé cach tinh va mire kinh phi cho céc hoat déng: thim dinh bdo cdo tu
danh gia, danh gia ngoai va tham dinh, cong nhan co so gido duc dai hoc dat tiéu
chuin chat lugng.

7. Cian cit ndi dung quy dinh cta Thong tu nay, phét trién cac tai liéu, sb
tay nghiép vu chuyén mén danh cho kiém dinh vién dé trién khai théng nhét.
Trong trudmg hgp bo sung céc tiéu chi va hudng din mdi lién quan dén viée thuc
hién tiéu chuén kiem dinh, t6 chirc kiém dinh chét luong gido duc gui bao cdo téi
Bo6 Giao duc va Dao tao qua Cuc Quan ly chat luong trude khi ban hanh.

8. Sau khi cap gidy chimg nhan kiém dinh chét luong co sé gido duc dai
hoc, t6 chire kiém dinh chat lugng gido duc ¢6 trach nhiém theo dai, phan héi bdo
cao cai tién chat lugng cia co sé gido due dai hoe.

9. Chiju sur thanh tra, kiém tra; cung cép tai liéu, minh chimg, béo cdo phuc vu
viée kiém tra, thanh tra, gidm sat hoat déng kiém dinh chét luong gido duc cua co
quan c6 tham quyén, phdi hop véi Cuc Quan ly chét lwong trong viée cung cap thong
tin, hé so lién quan khi phat sinh khiéu nai, té co theo quy dinh cta phap luat.

10. Thue hién cac quy dinh khdc co lién quan theo quy dinh phap luat,

Chwong V
PIEU KHOAN THI HANH
Diéu 51. Didu khodin chuyén tiép

Céc co so gido duc dai hoc va to chirc kiém dinh chét luong gido duc da
thuc hién tu danh gia va dang ky danh gia ngoai co so gido duc dai hoc trudc thoi
diém Théng tu nay co hiéu lyc thi hanh tiép tuc thuc hién theo Thong tu
s6 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 thang 5 nam 2017 ciua Bé truong Bo Gido duc
vé Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chit luvong co s& gido duc dai hoc va
két thiic quy trinh kiém dinh chét lwong gido duc cham nhit vio ngay 31 thang 12
nam 2026. ,b-/
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Dieu 52. Hi¢u lyc thi hanh

1. Théng tur ndy ¢6 hidu lue thi hanh ké tir ngay/4 thang & nam 2026.

2. Théng tu nay thay thé Théng tu sé 12/2017/TT-BGDDT ngay 19 théng
5 nam 2017 cia B trudng B6 Gido duc va Pio tao ban hanh Quy dinh vé kiém
dinh chat lrgng co sé gido duc dai hoc. Béi bo cac quy dinh vé hi dong kiém
dinh chét luong gido duc duge quy dinh tai Thong tu s6 61/2012/TT-BGDDT
ngay 28 thang 12 nam 2012 cua B§ truéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy
dinh diéu kién thanh lap va giai thé, nhiém vu, quyén han ciia td chite kiém dinh
chét lugng giéo duc.

Piéu 53. Trach nhiém t6 chire thye hién

Chéanh Vin phong, Cuc truéng Cuc Quan ly chét lwgng, Thi truéng cc don
vi ¢6 lién quan thude Bb Gido duc va Pao tao; Giam dbe dai hoe, hoc vién; Hiéu
truong cac truong dai hge; Vién truong céde vién nghién ciu cé6 diao tao
tién si; Hiéu trudng hodc Gidm dée céc co s& gido duc khac duge phép hoat dong
dao tao trinh do thac si, tién si; Giam dbc céc 6 chirc kiém dinh chit lugng
gido duc; cic t6 chirc, ca nhan ¢6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Théng tur nay./.

Noi nhin:

- Vian phong Qubc hoi;

- Vian phong Chinh phu;

- Uy ban VH&XH cia Quoce hoi;

- Ban Tuyén gido va Dén viin Trung vong;
- Cac Thur truémg B GDDT:

- Kiém to4n Nha nudre;

- Cuc KTYB&TCTHPL (B§ Tu phap):

- Cong bao;

- Nhu Diéu 53;

- C{ing thong tin dién tr ctia Chinh phi;
- Céng théng tin dién tir cia B4 GDDT;
- Luu: VT, Vu PC, Cuc QLCL.




Phu lue 1
CAC BIEU MAU

(Kém theo Thong twsé L0 /2026/TT-BGDDT ngay 3/ 3 /2026 cia Bo

trucng Bo Gido duc va Dao tao)

Tén Biéu miu

Trang

Biéu 01. Méu Quyét dinh thanh 1ap Héi déng ty danh gid co s& gido duc dai
hoc (CSDT)

1

2 _Biéu 02. Méu Ké hoach tu dénh gia CSBT 3
3 _[Bi€u 03. MAu Phiéu thu thap, phan tich va xir 1y théng tin, minh chimg 6
4 [Biéu 04. Méu Phiéu ty dénh gi4 tiéu chi 8
5 |Biéu 05. Mau Bo cdo tir danh gi4 CSDT 9
6_|Biéu 06. Mau Béo cdo két qué thim dinh hd so ty danh gia CSPT 16
7 _[Biéu 07. Méu Ké hoach dénh gia ngoai CSDT 18
8 [Biéu 08. MAu Bién ban ghi nhé sau khao sét so by CSDT 22
9 [Biéu 09. Mu Bién ban hoén thanh dot khao st chinh thitc CSDT 23
10 |Biéu 10. MAu Béo cdo dénh gia ngodi CSDT 24
11 Biéu 11. MAu Bing téng hop két qua ty ddnh gid va danh gid ngodi CSDT 29
12 [Biéu 12. Miu Thé thirc va cdu tric cta bdo cdo tir ddnh gid va bdo cdo danh gid 30
ngodi CSPT
13 [Biéu 13. MAu Nhén xét vé hd so thém djnh két qua dénh gi chét lwong CSPT| 31
14 [Biéu 14. M3u Nghj quyét ciia Hoi dong kiém dinh chét lugng gido duc 33
15 [Biéu 15. Miu Bdo cdo gitta chu ky kiém dinh chét lugng CSDT 34
16 [Bi¢u 16. Co so dit ligu kiém dinh chét lugng CSDT 37
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Bi¢u 01. MAu Quyét dinh thanh lip Héi dong ty dinh gid co s¢ gido duc dai hoc (CSDT)

TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CSPT boc lap - Ty do - Hanh phuc
Bl v Qb-...... : et mgay... ..thang.....ndm 20. ...

QUYET DINH
V& vige thanh lip Hi dﬁng tu dinh gid co sé giso due dai hoe

THU TRUONG CO SO GIAO DUC ...°0

Cdain ctr Thong ne s6 o/ TI-BGDDT ngay... thang ... ndm 2026 cua Bj truong By Gido duc va
Dao tao quy dinh vé kiém dinh chat luemg CSDT dai hoc,

Theo dé R BN vt e a s e T T e L e o T o s e
QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh lap Hoi ddng ty danh gid CSPT gdm cdc dng/ba ¢6 tén trong danh sich kém

theo.

Gitip viée cho Hoi dong 6 Ban thu k¥ va cde nhom cong tac chuyén trich gom cic ong/ba cé

tén trong danh sach kém theo.

Piéu 2. Hoi ddng ¢6 nhiém vu trién khai ty danh gia CSPT theo Théng tu sé ... TT-BGDDT
ngay ... théng ... nim 2026 cua B truemg B Gido duc va Pao tao quy dinh vé kiém dinh chét
lugng CSDT dai hoc. Nhiém vy cy thé cia cac thanh vién do Chu tich Hai dbng phan cdng.
Hoi dong ty giai thé sau khi hoan thanh nhiém vu.

Piéu 3. Quyét dinh nay ¢6 hi¢u lye ké tir ngdy ky, cde dng/ba truomg ... " va cic dng/ba cd
tén tai Diéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Nei nhin: /‘/ THU TRUONG CSPT

- Nhur Diéu 3; (KY, ghi ré ho tén va dong déu)

) B {3 " 4 Lo

' Tén viét tht cia CSBT.

*Tén dia danh cap tinh hodc thanh phé true thude Trung wong noi CSBT dat try sé chinh.

¥ Tén CSPT duge danh gia.

* Cac can cir khac (néu co), vi du nhu Quyét dinh thinh [ip phan hiéu, v.v,

® Thi trudng don vi chuyén trich cong tac bio dam chit lueng gido duc vivhodc tén don vi cé lién quan.
“Tén cia don vj chuyén trach cong tic bao dam chét lugng gido duc va cae don vi c6 lién quan.

7 Chir viet tit clia don vi chuyén trich cng tde bao dam chit lugng gido dyc eia CSDT.

® Chir viét tit cia don vi sean thao Quyét dinh.



DANH SACH THANH VIEN HOI DONG TU PANH GIA
CO'SO GIAO DUC PAI HOC
(Kém theo Quyét dinh so .../OP- ... ngay ... thang ... nam ... cua ... l)

Chire danh oo
a e i A%
TT Hg va tén chire v, o vi jtri
1 Chu tich
2 Pho chu tich
3 Uy vién kiém
Truomg ban thu ky
4 Uy vién
Uy vién

(Danh sach gom co ..., nEweai).

DANH SACH THANH VIEN BAN THU KY
(Kém theo Quyét dinh 56 ..../QP- ..ngay... thing ... nam... cua ... ')

T Ho va tén Che danh, chitc vy, Vi tri
: don vi
1 Trudng Ban
2 Thanh vién
3 Thanh vién
4 Thanh vién
5 Thanh vién
Thanh vién
(Danh sdch gom cé ....... nguoi).
DANH SACH THANH VIEN CAC NHOM CONG TAC
CHUYEN TRACH
(Kem theo Quyét dinh 56 .../OD- ..ngay... thing... ndm... cua ...")
TT Ho va tén Chire danh, ChiFe YU, Vi trf
don vi
Nhom 1
Nham 2
(Danh sdch gom €6 ... .. ... nguwdi)./.

Ay

' Ghi ngudri o thim quyén ban hanh Quyét dinh.



Biéu 02. Miu K& hoach tir danh gia CSDT
TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN CO SO GIAO DUC Pic lap - Te do - Hanh phie
S B 00 veo mgay......thing.....ndm 20...

KE HOACH TU PANH GIA CO SO GIAO DUC PAI HOC
Giai doan dénh gid ...................°

I. MUC PiCH TU PANH GIA

Nhim bao dam va ndng cao chat lugng CSDT va dé dang ky kiém dinh chét luong gido duc
(KBCLGD).

II. PHAM VI TU PANH GIA

Banh gid cac hoat dong ctia CSBT trong giai doan ............. theo bé tiéu chuan danh gia chat
luemg CSPT dai hoc duge quy dinh trong Théng tur 56 .../TT-BGDDT ngay ... thang ... ndm
2026 ctia Bé truong Bo Gido due va Dao tao quy dinh vé kiém dinh chét lugng CSDT dai hoc.
L. CONG CU TU PANH GIA

Cong cu ty danh gia (TDG) la Bo tiéu chudn ddnh gia chat heong CSDT dai hoc ban hinh kém
theo Thong tur so .../TT-BGDDT ngay ... thang ... nam 2026 cua B truémg Bo Gido duc va Pao
tao quy dinh vé kiém dinh chét luong CSPT dai hoc.

IV. HO1 PONG TU PANH GIA

I. Thanh phin Héi dong tu danh gia

Hoi dong tu déu:Lh gia’t‘ dugc thanh lap theo Quyét dinh sd......./QD-...ngay ... thing ... ndm
...cua ..., Hoi dong gom ¢6 ... thanh vién (Danh sach kém theo).

2, Ban thu ky va cac nhém cong tac chuyén trach

Ban Thu ky va cdc nhom cdng tac chuyén trach phuc vu Hoi dﬁ"}ng danh gia CSPT duge thanh
lip theo Quyét dinh s0..../QP-...ngay ... thiang .... ndm ... cla ..., Hoi dong gdém c¢o ... thanh
vién (Danh sdch kém theo).

3. Phin cong thuc hién nhiém vu

a) Ban thu ky:

b) Cde nhom cdng tdc chuyén trach.

V. TAP HUAN NGHIEP VU TU DPANH GIA (néu co)

L TROT ZEAN: e eeetecvise e e e e ea e ee e s an se e e e nn e e e e e st e areeeees *

&

T TRl o iy L s T A S PSEP AETS A ANES FES O At -

3. 'Noi dung, chuong trink Bip Bolt: - ccominmmmimnainsnsin s s

I'Tén viét tht cla co sér gido dyc.

* Tén dia danh noi co sé gido duc dar try s chinh. /V
30y thé ngay/thang/nim theo giai doan.

 Thoi gian thye té khoa tip hudn.

*Liét ké cac thanh phin: ngudi chi tri, ngwai thue hién tap hudn, ngudi dige tip hufn.

“Tém tit cae ndi dung tap hudin,




VL. DU KIEN CAC NGUON LUC (NHAN LU'C, TAI CHINH, ...) VA THOT PIEM CAN
HUY PONG/CUNG CAP

Tiéu Céc hoat Céc ngudn hre chn duge | Thoi diém cin | Ghi

i chuén ding huy déng/cung cip huy dong chii

VIL DU KIEN THU THAP THONG TIN TU NGUON BEN TRONG VA BEN NGOAI
CSPT (néu co)

(Xiie dinh cdc théng tin can thu thdp tir bén trong hodc bén ngodai CSDT, nguén cung cdp, thoi
gian can thu thap, kinh phi cén co),

VIIL DU KIEN THUE CHUYEN GIATU VAN DE GIUP HOI PONG TRIEN KHAI TU
PANH GIA (neu co)

(Xde dinh cdc linh viee cdn thué chu wvén gia, mue dich thué chuyén gia, vai tro cua chuyén gia,
56 lwgng chuyén gia, thoi gian cdn thué chuyén gia, kinh phi thué chuyén gia, ...)

IX. LAP BANG DANH MUC MA MINH CHUNG

Céc nhom cong tée thue hién xde dinh ndi ham, phén tich tiéu chi tim minh chimg cho timg tiéu
chi; phén logi vi ma hoa cdc minh chimg thu duge. Héi dong TDG thao luan cic minh chimg
cho timg tiéu chi da thu thip duge va lép Bing danh myc ma minh ching. Bang danh muc ma
minh chimg duge trinh bay theo kho gidy nim ngang cua khd A4 (co thé dé riéng va dé & phin
Phu lyc cua béo cao TPG),

X. THOT GIAN VA NOI DUNG HOAT PONG

(Thy theo timg diéu kién cu thé, mdi CSPT xde dinh thi gian the hign phis hop dé hoén thémh
hoat ding TDG. Dudi ddy la vi du minh hoa vé thai gian va néi dung hoat dong trién khai TDG).

Thiri gian Noi dung hoat dong
1. Hop lﬁn.‘q dao CSDT va lanh dao cdc dom vi trong CSDT dé thao lufin muc
dich, yéu cau, thai gian bu:u va xdc dinh céc thanh vién cia Hoi dong TDG.
2. Thu truomg CSDT ra quy ét dinh thanh lap Héi déng TDG.
3. Hop Hai dong PG de:
- Cong bd qu}fct dinh thanh lap Hoi dong TDG;
- Tép huén vé - quy trinh THG va b tiéu chudn danh gia chat lugng CSBT:
- Théo ludn vé nhiém vy cu thé cho timg thanh vién Héi dong
- Du thao ké hoach TPG.
1. Phé bién chu truong trién khai TDG dén toan thé can bé quan ly, giang
vién, nhén vién va ngudi hoc tham gia thurc hién TDG.
2.°T4 chire hi thao/h§i nghj vé chuyén mén, nghiép vy trién khai TPG cho
doi ngil chu chot lién quan.
3. Hop H{i dong THBG dé théng qua:
- Ban ké hoach TDG:
- Dy thao dé cuong bio cao TDG;
- Trinh Thu truéng CSDT dé nghi ban hanh ké hoach TDG.
1. Céng bd ké hoach TPG da duge phé duyét, théng bao phan cong nhiém
vu cho timg thanh vién Hi di‘mg TPG, Ban thu ky va cac nhom cong tac
Tuan 5-8 | chuyén trich gitp viéc cho Hoi dong TPG.
2. Phén tich tiéu chi, thu thip théng tin va minh chimg.
3. M hod céc thong tin va minh chimg thu thap dugc.

;‘07

Tuiin1-2




Thai gian

Noi dung hoat ding

4. Phén tich lhong tin v& minh chl.rng thu thép dugc.
5. Phén tich, ly glﬂj noi ham cua cac minh chimg dé xem xét sy phi hurp cua
minh chimg véi cic yéu ciu trong timg tiéu chi cia tiéu chudn danh gia chit
lugng CSDT dai hoc.

Tuin 9- 15

1. Cac nhom cong tac chuyén trich viét cic bio cdo cta timg tiéu chi (thu
thap thong tin bé sung néu cin Ih1é1)

2. Truémg céc nhom chuyén trach tong hap cédc bac: cdo tiéu chi thanh cdc
bao cdo tiéu chuin (thu thap thong tin bd sung néu cin thiét).

Tudn 16

Hai dung T™hG:

- Xem x6t che bdo cdo cia timg tidu chudn, tidu chi do cdc nhém chuyén
trach du thao:

- Kiém tra lai cée thong tin va minh chimg duge sir dung trong bao cao TDG:
- Xéc dinh cde van dé phat sinh tir cac thong tin va minh ching thu thap
duoc:

- Xéc dinh céc thong tin can thu thap bd sung;

- Thur ky Héi dong TDG tap hop cac bdo céo tiéu chuan thanh dir thao bao
cao TDG.

Tuin 17-18

1. Hoi dong TPG xem xét du thao bao cdo TPG va dé xudt nhitg chinh sira
{neu c:—m}

2. Hpi dong TDG hop véi cde by mon. phong, ban, ... dé thao ludn vé bao
céﬂ TDG, xin v kién gop v.

Tudn 19-21

1. Céng b ban bao cao THG (da chinh sira sau gop ¥ cia cac bo mon, phong,
ban, ....) trong ndi bo CSBT.,

2. Céc by mon, phong ban, can bd quan 1y, giang vién, nhin vién, ngudi hoc,
... @ong g6p ¥ kién phan bién vé bo cdo TPG.

Tuén 22-23

1. Hoi dong TDG hop dé tiép tue bo sung va hoin thién bdo cdo THG theo
cac y kié‘n phan bién. _ )

2. Hoi dong TPG thong qua bao cdo THG lin cubdi va ndp bdo cdo THG cho
thu truémg CSPT dé xem xét.

3. Hodn thién béao cdo TDG.

Tuén 24

1. CSDT giri bio cdo TDG va cong van cho co quan quan 1y truc tiép, Bo
GDDT.

2. CSBT bao quan bao cdo THG, luu gilt cde thong tin minh chimg theo thir
tir m3 minh chimg da ghi trong bdo cdo TBG.

Nei nhan:

TM. HOI PONG

- Co quan quan 1y trye tiép (dé ble): CHU TICH

- B§ Gido duc va Déo tao (dé blc); A (KY, ghi ré ho va 1én")
- Hgi ding TDG (dé th/h); /

- Cic don vj trong CSBT (dé th/h):

- Luu: VT, ....

" Chire vy (chirc danh) va tén co sé gido duc phia trén ho 1én cia ngudi ky.




Bi¢u 03. Miu Phiéu thu thip, phén tich va xir Iy thong tin minh chirng

PHIEU THU THAP, PHAN TiCH VA XU LY THONG TIN,
MINH CHUNG
Nhém cong tdchofced nhiin: ............ccovieiiiionisniimniosiianesssmansssssnnsianss

TR ORI e

F T 3

I. PHAN TIiCH TIEU CHI

Phiin tich tiéu chi Thong tin, minh chimg
Cic Mtrc mj»dﬂﬂ Cin Noi Phwrong phéip 1:::3 {J:IVI
irng cua . - i chu
yéu ciu g thu thip | thu thip thu thip
CSPT
1L DU KIEN CAC MINH CHUNG THEO TIEU CHI
Tén | SO mgiy ban hanh, hi;:; ::Il::l]lc
Tiéu | Tiéu Mi minh SEoE hodc thai diém khao abibmi. &k Ghi
chuin | chi chirng e siit, diéu tra, phong bl t‘hﬁ cha
g vin, quan sat,... hign we
1 Hn.ab.cd.01
Diing
chung
1 2 Hn.ab.cd.02 ::cl
Liéu
chi:...
1
2 2
1
3 2

vorveeey EQY.,. thang... nam 20,
TRUONG NHOM CONG TAC
(KY. ghi rd he tén)




* Hudng din md héa théng tin, minh ching (thugc Biéu 03)

Co sé gido due duge danh gia co thé ma hoa cée thong tin va minh chimg (Ma MC) duoc ky
hiéu béng chudi c6 it nhét 11 ky tw, bao gdm 01 chir cdi, ba ddu chdm va 07 chir b (Mdi MC
chi mad hoa 01 lan); cir 02 chit s6 c¢6 01 déu chim () dé phan cach theo cong thic
sau: Hn.ab.cd.ef. (trwimg hop siv dyng bing phin mém ¢6 thé mi héa theo phin mém
nhung cin bio dam yéu ciu vé dit tén),

Trong do:

- H: viét tat “Hop/Folder minh chimg” (Minh chiig cia mdi tiéu chudn duge tip hop trong 1
hop hodc mot s6 hop/Folder).

- n: 86 thir tyr ciia hop/folder minh ching dirge danh s6 tir 1 dén hét (trudmg hop n= 10 thi chudi
ky hiéu co 12 ky tu tror [én).

- ab: s& thir tw clia tiéu chudn (tidu chudn 1 viét 01, tiéu chudn 8 viét 08).
- ¢d: sb thir tu cia tiéu chi (tiéu chi 1 viét 01, tiéu chi 6 viét 06).

- ef: 56 thir tyr ctia minh chiimg theo timg tiéu chi (théng tin vA minh chimg thir nhat viét 01, tha
15 viét 15, ..).

Vi du:

H1.01.01.01: Ia MC thir nhét cua tiéu chi 1 ca tiéu chuan 1, dwge dét & hop/folder 1.
H3.03.02.15: 14 MC thir 15 cia tiéu chi 2 ctia tiéu chudn 3, duge dit & hop/folder 3.
H4.04.03.25: 1a MC thir 25 cia tiéu chi 3 cua tiéu chudn 4, duge dat & hop/folder 4.

e 4




Biéu 04. Mfu Phiéu tw danh gia tiéu chi
PHIEU TU PANH GIA TIEU CHI
(Cé thé dai 2 - 3 trang)
Nhom cong tac hofc el nhAN: ......oooiiiiiiiiiniiinnii e crsiarsrinass srnssras
THEU CRADE oot

VT T S . m——

1. M ta hién trang (Can cir yéu cau cua tiéu chi, mé ta cac hoat dong cia CSPT duoc danh
gid kém theo cdc théng tin, minh ching dé chimg minh nurc dé dat dwoc tiéu chi)

2. Diém manh (Phdn tich, so sdnh, Iy gidgi vé rit ra nhitng diém manh néi bét cia CSPT frang
vige ddp img cde yéu edau cua tiéu chi)

3. Diém ton tai (Phdn tich, so sdnh, Iy giai va rit ra nhitng diém ton tai cia CSDT trong viée
dap wng cdc véu cdu cua liéu chi)

4. Ké hoach hanh d{ng (Nhitng viée cdan lam nhim khic phuc diém tén tai, phat huy diém
manh, kém theo nhimmg bién phdp edn thice hién)

: Nji Pon vi, ngwii | Thoi gian thue hién e
TT| Myctitn dung thwe hién hodc hoan thanh Sy ghit
1 Khic phuc
didmntai | vt | e | e
5 Phat huy
dieimanh oY M| R —
3. Tw ddnh gid: Mirc dat duoc cia tiéu chi: DatvKhong dat.
Xde nphin ngay... thang ... nam 20...

cta truwong nhim edng tic Ngudi viét

(Ky, ghi ro ho tén)
&




Biéu 05. Miu Bio cdo ty dinh gia co sé gidgo duc dai hoe (CSDT)

TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP
TEN CO SO GIAO DUC

L0-g0 cua co s¢ gido due (néu cd)

BAO CAO TU DANH GIA

Theo tiéu chuin dinh gii chiit lwgng CSPT dai hoc
cua Bo Gido duc va Dao tao
(Giai doan ddnh gii....)

! Ghi tén dja danh cép tinh hode thanh pho trre thude Trung vong noi CSDT dat try sé chinh. /2'/



10

TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP
TEN CO SO GIAO DUC

(Bia trong)

Lo-go cua co 5o giao duc (néu co)

BAO CAO TU PANH GIA

Theo tiéu chufin dinh gii chit lwgmg CSPT
cua B Gido duc va Bao tao
(Giai doan danh gia....)

' Ghi tén dia danh r:ép tinh hofic thinh phé trire thude Trung womg noi CSPT dat tru sé chinh. ﬂ//
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DANH SACH CAC THANH VIEN HOI DONG TU PANH GIA

(Kem theo Quyét dinh 56 ......./OB- ... ngay ... thang ... nam ... cua ... ... ...

TT Ho va tén Chire danh, chire vy, Vi tri
don vi

Chir ky

1 Chi tich

Phé cha tich

Pho chii tich

| La| kI

Uy vién kiém
Tm(:rn_g ban Thu ky

Uy vién

U}r vién

Uy vién

Uy vién

O oal =1 o] wa

Uy vién

Uy vién

=

Uy vién

(Danh sdch gom c6 .. ..... ngwdi)./

-

' Ghi 86 Quyét dinh, ngdy thang ban hanh va don vi ban hanh,




MUC LUC NQI DUNG

Trang

Muc lue

Danh muc céc chir viét tit (néu cd)

PHAN L. KHAI QUAT

1. Dt vin dé

2. Tong quan chung

3. Két qui ra sodt viée ddip dng quy dinh vé chuén co so gido duc dai hoc

PHAN IL TU' PANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHI

1. Tiéu chufin 1

Mé diu

Tiéu chi 1.1

Tiéu chr 1.2

Kért lugn vé Tiéu chuin 1

2. Tiéu chufn 2

M¢ diu

Tiéu chi 2.1

Tiéu chi 2.2

Két luin vé Tiéu chuin 2

3. Tiéu chuén 3

Mo dau

Tiéu chi 3.1

Tiéu chi 3.2

Két luin vé Tiéu chuin 3

Tiéu chuiin 15

Mo diu

_ Tiéu chi 15.1

Tiduchi 15.2

Két lugn vé Tiéu chuin 15

PHAN IIL KET LUAN

PHAN IV. PHU LUC

wd
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NGi dung ciia bdo cdo tur danh gid co sé gido dyc dai hoe (CSDT) gom: Phan 1. Khai quat; Phan I1.
Ty dénh gi4 theo cac tiéu chudn, tiéu chi; Phan I11. Két lugn va Phin IV, Phy luc. Cu thé nhu sau:

PHAN L. KHAI QUAT
1. Pit vin de

a) Tom tit bdo cdo TPG (cdu trie va ndi dung chinh ciia bao cao TPG theo cice tiéu chuén: giai
thich cdch ma hod ¢dc minh chitng trong bao céo TDG).

b) Mé ta ngﬂn gon muc dich, quy trinh TDG, phuong phap va cong cu danh gid dé cung cdp
théng tin vé bdi canh cta hoat déng TDG nham gitip ngudi doc hiéu rd hon ndi dung eua ban
bdo cao TDG; su tham gia cia cdc bén lién quan (khoa, phong, ban, cén b quan 1y, giang vién,
nhén vién, ngudi hoc, ...), cach thirc t6 chire cée thanh phén nay tham gia hoat dong TPG.

2, Téng quan chung

Phan téng quan chung gitp nguoi doc hidu duge bbi canh chung va ¢é cdi nhin tong thé vé
CSDT trude khi doe béo cao chi tiét, Phan tong quan mé 1a tom tit vé sir mang, tim nhin, muc
tiéu, cde chinh sich chat luong va hoat ddng bao dam chét lugng cia CSPT, Nhin dinh, danh
gia céc thay doi so voi lan TDG trude, dnh hudng cia cic thay déi do dbi voi CSDT (néu cd).

3. Két qua ra sodt viée dap img quy dinh vé chuin co s& gido duc dai hoe

PHAN IL TU DANH GIA THEO CAC TIEU CHUAN, TIEU CHi

Diy la phan chinh ctia ban béo cdo TDG, CSDT ty danh gi4 14n luot timg tiéu chi.

1. Tt chivehn' T80 flE Chuln) v i

Md diu (ngéin gon): Phdn néy tom 16t mo té - phdn tich chung vé ca tiéu chudn (vi co nhiing
diém giao thoa gitta cdc tiéu chi frong cing mar tiéu chudn, nén mo ta chung sé khong idp lai
trong phédn phdn tich eila cde tiéu chi)

L1 Tiéuchi 1.1 (Tén tiéu ¢hi) ......o..oovvvvveververean. R — .

a) Ma ta hién trang

MG ta déy du, chi tiét, trung thye, khach quan hién trang hoat déng ctia CSPT theo yéu cdu cia
tirng tiéu chi. Mdi nhén dinh, két luan va danh gia trong myc mo ta hién trang phai ¢d cic minh
chimg kém theo.

b) Piém manh

Trén co s& nhimg ndi dung da trinh bay & myc mé ta hién trang, cin cir sir mang va mue tiéu
cua CSBT, chirc nang nhiém vy cua CSBT de TPG chat lugng, hidu qua cua cac hoat dong
theo timg tiéu chi, chi ra nhimg diém manh néi bt ciia CSDT so véi céc yéu cau cua tiéu chi.
Cin phan tich dua ra cdc nhan dinh va giai thich nhim gitp nguéi doe hiéu duoe vi sao lai danh
gia nhur vy,

¢) Diém tn tai (néu cd)

Trén co s¢ nhimg ndi dung da trinh bay & muc mé ta hién trang, cin cir sir mang va muc tidu
cua CSDT, chic nang nhiém vu cua CSpT dé TPG chit luong, hiéu qua cua cac hoat dong
theo timg tiéu chi, chi ra nhimg diém t6n tai chinh ciia CSDT so véi cic yéu cdu ciia tiéu chi.

(Cén phén tich dua ra cic nhén dinh va gidi thich nhim gitp nguéi doc hidu duoe vi sao lai danh
214 nhur viy.

d) Ké hoach himh dong ‘A.//
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Can dua ra ké hoach hanh déng dé tiép tuc duy tri. phat huy diém manh va céc giai phap khéc
phuL nhitng diém mn tai. Ké hoach hanh dong phai cu thé va kha thi, chi ra duge cac giai phap
khic phuc, cac nguon lge, don vi va/hodc cé nhan thuce hién, théi gian thuc hién, hoan thanh va
céc ghi chit can thiét (vi du nhur bién phap gidm sét).

d) T ddnh gid
Ty danh gia tiéu chi Bat (D)/Khdng dat (K).
(Trinh bay ldn leert hér cée tiéu chi ctia tiéu chudn 1 )

Két lugin vé Tiéu chuin 1: Néu t6m tit diém manh ndi bat, nhimg diém tdn tai co ban cua tiéu
chuin, ke hoach hanh dong, két qua dédnh gia chung cia tiéu chudn.

(Trinh béy cde tiéu chudn tiép theo dén hét theo cdu triic trén).
PHAN IIL KET LUAN

1. Tém tat nhimg diém manh va nhitng diém cin phat huy cia CSPT (tong hop theo timg tiéu
chuan}

2. Tém tit nhimg diém tdn tai va nhimg vén dé cin cai tién chit lugng cia CSBT (tong hop
theo timg tiéu chuin).

3. Tom tdt cdc ké hoach cai tién chat lugng CSDT (1dng hop theo timg tiéu chudn).
4. Téng hop két qua TPG.
......... ngay... thang ... nam 20.,..

THU TRUONG CSPT

/‘7 (KY, ghi rd ho tén va dong dau)




PHAN IV. PHU LUC

1. Co si dir liéu kiém dinh chéit lwong CSPT: Cung cip céc théng tin tng quat vé CSPT

(Biéu 16).

2. Céc tur li€u, tai ligu lién quan: Céc quy ét dinh thanh lap Hoi ddng TDG, Ban Thr ky. .
ké hoach TDG; cic bang biéu tng hop. thong ké, .

3. Danh muc¢ minh chimg

4. Bang tong hop két qua tw danh gia CSPT

Két qui tw dénh gid Téng hop theo tiéu chuin
Tiéu chuin, tiéu ; Tv 16 56 ; v 16 sb
&t shtien | DI€S | ghiey | D100
e B chig | Bone | gpp | DM
K (%) D (%)

Tiéu chuin 1

Tiéu chi 1.1

Tiéu chuin 2

Tiéu chi 2.1

Tiéu chuan ...

Tiéu chi ...

Tiéu chuin 15

Tiéu chi 15.1

Tiéu chi 15.2

Téng 56

* Ghi chii: Két qua ty ddnh gid mai tiéu chi duge ghi vao timg & trong ng trong bang: Khﬁung dat
ghi K. Pat ghi B. Ty 1¢ % la trung binh s6 hoc cac tiéu chi, tinh dén 2 sé thap phén sau dau phay.

.. (Pat/Khbng dat).

Ty ddanh gia CSDT: .

l/. ceeeeen, NEAY ., thang ... nam 20...

THU TRUONG CO SO GIAO DUC
(K, ghi rd ho tén va déng ddu)
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Biéu 06. MAu bao cio két qua tham dinh hi so' tw dénh gia CSPT!

TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TEN TO CHUC KPCLGD Doe lip - Tw do - Hanh phiic
86 ... KH=...2 e, ngaty .. thing ... ndm 20...
BAO CAO

Két qui thim dinh hd so ty danh gia CSPT ...

Céin ctt Cong van 56 ... ngay ... thdng ... ndm ... cua ... S vé viéc dé nghi tham dinh ho so tir ddnh

gid CSPT .. b

Sau khi nghién ciru ho so ty danh gid. ...* bdo cdo két qua thim dinh hd so tr ddnh gid nhu sau:
I. HO SO TY PANH GIA PE NGHI THAM DPINH’

IL CAN CU PHAP LY THAM DINH HO SO TU PANH GIA "

IIL. NOI DUNG THAM DINH

1. Thim djnh vé hinh thire (thé thire)

a) Hinh thire trinh bay: ccoveeciieeeevierirnainns

b) O trfics v i

C) Chinh ta, NG PRAD: ....oveerririrerrreriressermssssvenssresss s sssssesssssssssssssssen
d) Cée ¥ kién khdc tnéu o e T T For N

2. Thim dinh vé nji dung

a) Phin Dt vin dé. Téng quan chung, Két ludn, Phy luc ...
b) Dénh gia theo cdc tiéu chuan, tiéu chi:

- M6 ta hién trang

- Piém manh

- Piém tbn tai

- Ké hoach hanh déng

- Két qua ty danh gia

¢) Vige sir dung céc thong tin, minh chimg, tinh trung thuc va ding, du cua cée thong tin, minh
chimg

3. Cic tiéu chi chwa danh gia (Pdi vdi tidu chi chiea dinh gid ddy ai can néu ey thé)
4. Pédnh gia chung vé bio cio tw dinh gid

IV. KET LUAN VA KIEN NGH]

1. Két luén

(Két lugin vé két que tham dinh theo mét trong cac mire dé nhie sau) ,ﬂ.7
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a) Bdo ¢do tu ddnh gid khong dap tmg cac yéu cau vé hinh thirc va ndi dung, co so gido duc dai
hoe can tiép tuc hoan thién:

b) Béo cdo tw danh gid co ban dap tng yéu cdu vé hinh thire va ndi dung, co s gido duc dai
hoc ¢én hodn thién trude khi trién khai ddnh gid ngoai:

¢) Béo cédo tw danh gi da ddp img yéu clu va cd thé trién khai dénh gid ngodi.

2. Kién nghi

(Trong tricdmg hop ho so tw ddnh gia da dap vmg yéu cdu, kién nghi CSPT 6 van ban dé nghi
16 chiee KPCLGD trién khai ddnh gid ngodi).

Noi nhin: GIAM BOC
- CSPT ¢6 bio cdo TPG duge tham dinh;

- Luu VT, (KY, ghi rd ho tén va dong déu)

[Trén co s biéu mau ndy 16 chire KDCLGD ¢6 thé thiét ké phis hop véi yéu cau va quy dinh cia t6 chire KDCLGD.
2 Tén viét tit coa 16 chie KRCLGD.

T Tén dia danh cap tinh hodc thinh phd tryc thude Trung wong noi td chire KDCLGD dat tru sé.

Tén CSPT duge danh gia.

S Tén CSDT duge danh gid.

*Tén CSPT dugc dénh gia.

T Cac edn cit khae (néu ca).

* Tén cua 16 chirc KDCLGD, ) W
" Haé so ty danh gia CSDT duoc tham dinh.

W Cac quy dinh cia B4 Gide dyc va Pao tao,
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Biéu 07. MAu Ké hoach danh gis ngoai CSPT

TEN CO QUAN QUAN LY TRUT TIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN TO CHUC KPCLGD Péc 1dp - Tw do - Hanh phiic

50: .../KH-... oo Mgty .. thing ... nam 20...
KE HOACH PANH GIA NGOAI CO SO GIAO bUC...}

L. MUC PiCH PANH GIA NGOAI

1. Xac nhan tinh xdc thuc va }_Lhé;:h quan cua ban bao cdo wr ddnh gia (TBG) ma CSPT dang
ky KDCLGD theo bd tiéu chuan danh gia chit lugng CSBT do B trirong B Gido duce va Bao
tao ban hanh.

2. Tu vén, khuyén nghi céc bién phap bao dam va nang cao chit lwong CSDT.

IL. PHAM VI DANH GIA

Dénh gia toan bd hoat dong cia CSDT theo bd tiéu chuan danh gia chét lugng CSDT hién hanh.
IIL POAN PANH GIA NGOAI

Doan DGN CSDT dugc thanh ldp theo Quyét dinh s ... ngay ... thang ... ndm cia Giam dbc
eevreenes (c6 Quyét dinh va Danh sich kém theo).

IV. HOAT PONG CUA POAN DANH GIA NGOAI

1. Bang phan ¢ing nghién ciru siu cace tiéu chi

T Ho va tén Vi tri Cic tiéu I:l'!l ﬂtr?'c pl}an cong
1 nghién ciru siu
1| Truomg doan
2 Thur ky
3

2. Céng tic chudn bi cho hoat déng cia doan DGN

T Thiri gian Pia diém Ngi dung Ngudi thye hién
Ngay sau khi co Chuan bi va gui ho so TBG Té
1 Quyet dinh thanh cho cdc thanh vién cua doan . —
lap doan DPGN DGN. chip KOCLOD

Phédn cong cho cédc thanh
vién trong doan BGN nghién Truomg doan
ctru céc tiéu chudn. tidu chi PGN
duge phin cing.

Nghién ctru hé so TDG theo
cac tiéu chudn, tiéu chi duoc
phéan cong; viét nhian xét hod

]

Tuén 1

3 Tuén 1 so TDG theo céc tidu chudin, Cac th@ v
r i .. | coaPoin DGN
tiéu chi duoc phin cong: gui
cho thu ky va trudng doan dé
tong hop.

4 Tudn 2 Thu ky tip hop nhén xét bao Thur kv Doén
cdo TDG cua cdc thanh vién DBGN

4




TT Thii gian Pia diém Niji dung Negwdi thue hién
dodan va giri cho cac thanh
vién doan PGN nghién ciu
trudre khi hop dodan, .
3 Thu kv du thao ké hoach Thu ky Poan
; T S PGN
Hop doan thao luan, trao déi
vé nhin xét bdo cdo nghién
ciru hé so TPG cta cée
6 Tuén 2 thanh vién trong doan: thong Ca doan
qua bdo cao két qua nghién
ciru hd so TDG va ké hoach
BGN. .
Hodan thign bao cao két qua
7 T 3 nghién etu Ho so TDG, cae | Truong doan, thu
kién nghi va ké hoach khao ky
sat.
Giri bao cdo két qua nghién
8 Tuén 2 ctru hd so TPG va ké hoach | Trudng doan
DGN cho t6 chire KPCLGD.
3. Khio sit so' b
- Thot gian lam viéc: Ngay ...
- Dia diém:...
TT | Théigian | Dia diém N§i dung Nguoi thue hién
1 Hop v&i lanh dao va Hoi dong TPG | Pai dién 6 chirc
cua CSDT duge danh gia. KBCLGD {néu ed):
2 Chinh thirc théng bao va trao d6i vé | truomg  doan, thu
két qua nghién ciru hé so TDG va ké | ky. cdc thanh vién
hoach khao sat chinh thirc cia doan. | khac (néu co); dai

3 Théng nhat nhimg van dé CSDT can | di¢n  lanh  dao
chuén bj cho dgt khao sat chinh thire | CSPT va Hoi dong
clia doan va thoi gian doan co thé | TDG cua CSBT.
dén CSPT dé khao sat.

- Dai dign 0 chic
Ky Bién ban KSSB ghi nhd ndi dung | KBCLGD (néu cd),
cong viéc da thuc hién. truomg doan, lanh

dao CSDT.

4. Khio sat chinh thire tai co sé gido duc dai hoe

- Thoi gian lam vige: T ngay ... dén ngay ..,

- Dia diém: ...

TT | Thoi

gian

Noi dung

Ngwo'i thue hién

Ngay thar 1

Hop véi lanh dao CSDT. Héi déng TDG v céc déi
trong lién quan khac dé:

%
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i i i

Thai
gian

Noi dung

Ngudi thuc hign

- Gidi thigu thanh phin doan DGN, muc dich va yéu
chu clia chuven khao -:31 chinh thire.

- Nghe giéi thiéu ngin gon vé CSDT duge danh gia,
qua trinh va két qua TBG.

- Nghién etru nhimg tai ligu do CSDT cung cép cic
théng tin va minh chimg; xem xét nhiing van dé cén luu
¥: véu céu bo sung tai licu (néu can).

- Thao luén nhimg vin dé phat sinh va diéu chinh viéc
phén céng tréch nhi¢m cho timg thanh vién trong doan
(néu cén).

Gap g8, trao doi, phong van véi cac thanh vién cua Hoi
dung TEG.

Tiép cén b quan ly. giang vién, nghién clru vién, nhin
vién, ngum hoe tu do dén gap doan (néu co).

So két cong vi¢c trong ngay, diéu chinh Lhmmg trinh
lam viéc va thong nhat lai vdi CSPT (néu cin).

Ngay thir 2

Gép g6. trao d6i va phong van nguéi hoe, ngudi hoe da
1ot nghiép.

Gap g0, trao d6i va phong van cic giang vién, nghién
clru vién (néu co).

Gap 0d, trao dbi va phong vin nhéin vién cua eia cde
don vi trong CSDT.

Tham, trao doi va thao luan tai cic phong. ban lién
quan.

Thim va quan sit thu vién. phong hoe, phong thi
nghiém, phong thye hanh, ky tic xa, cdu lac b sinh
vién, cdc hoat dong chinh khoa, ngoai khoa, ...

Quan sat cac hoat dong giang day va hoce tdp trén lop.

Tiép can b{,l quan ly, giang vién, nghién ciru vién, nhan
vién. ngudi hoc tu do dén gap doan (néu ¢b).

So két cong viéc trong ngdy va diéu chinh nhimg diém
cin thiét trong chwong trinh lam viéc (néu cin).

Negay thir 3

Gap gd, trao doi va phong vén nha sir dung lao dong.

Gap g8, trao dbi va phong van d6i ngd can bd quan 1y.

Trao doi vai lanh dao CSBT duge danh gia vé nhimg
thong tin bo sung.

Tiép can bd quan 1y, giang vién, nghién ciru vién, nhan
vién, nguoi hoc tu do dén gip dodn (neu co).

Thao lugn trong doan vé nhimg vin dé phat hi¢n méi
va nhimg kién nghi cia doan BGN véi CSBT duge
dénh gid.

Negay thir

4

Viet bdo cdo két qua khao sat va khuyén nghj vai CSDT.

M
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TT | Thoi

wian

Néi dung

Nguwdi thuc hién

Hop doan PGN véi lanh dao CSPT va Hoi dong TDG
dé bao cdo két qua khao sdt.

Pai dién td chie KDCLGD (néu ¢6). truomg doan va
lanh dao CSPT kv bién ban khao sit chinh thire,

5, Viét bio cio ddnh gid ngoai

Lich thue hién viét bao cao DGN:

TT | Thoigian® | Dja diém Ni dung Ngui thye hién
Cham nhdt
01 tudn sau : .
1 | dotkhao Dir thao béo cao DGN. T”““gff’a“‘ tae
P ¥
sat chinh
thirc
3 Tuin 2 Gui du thao bdo cdo DGN (Dy thao 1) | Trudmg doan, thu
“ e cho céc thénh vién trong doan., ky
3 Tudn 2 ({;&é}z fr} cho du thao bao cao BGN (Dy Ci dodn
Stra chita va gui du thao bdo cao PGN | . . .
4 Tuén 3 {(Du thio 2) cho cdc thanh vién trong Inmrngi;i e s
doan. Y
5 Tudn 3 qu v cho du thao bdo cao BDGN (Du Ci doin
thao 2). . y 1
Hop doan dé théng nhat ¢ kién ve du
L2 thio bdo cdo DGN (néu sau 2 lin vin -
¢ Tuin4 chua co da 2/3 ;6 thanh vién trong doan A duhn
thong nhit ¥ kién).
7 Tuin 4 Gui Dy thao bdo cio PGN cho CSPT | Trudmg doan, thu
o duoc dinh gid _ ky
g 10 nedv sau Phan hoi ¥ Kién cua CSDT vé du thao Ca dodn
Hiprh bio cao DGN CSDT (néu cd). |
N I;i én Hodn chinh bio cdo va giri bao cdo DGN Truéme dodn. thu
9 [T CSDT (ban cudi) cho CSDT duoc danh | 0 e (28
gid (thang qua 1o chire KPCLGD). Y
GIAM BPOC TM. POAN PGN

TRUNG TAM KbCLGD
(Ky, ghird ho tén va dong dau)

1 Ghi tén viét tt coa td chie KBCLGD,

T

*Ghi tén dia danh noi td chire KDCLGD dat tru sé.
? Ghi tén CSBT duge dinh gia.
* Ghi tén 18 chire KBCLGD.

* Vige trién khai ké hoach co thé sém nhung khéng cham hon thei gian da ghi trong lich.

TRUONG POAN
(Ky: va ghi rd ho tén)




-d
I3

Bi¢u 08. Miu Bién bin ghi nhé sau khio sdt so by CSPT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lip - Tw do - Hanh phuac

_ BIEN BAN GHI NHO
KHAO SAT SO BQ CUA POAN DANH GIA NGOAI

Can cir Quyét dinh s6 .../Qb-... ngay ... thang ... nam ... cha Giam doc Trung tdm ....> vé vige
thanh lap Poan DGN CSBT, Doan DGN tién hanh khao sat so bé tai ...* trong thii gian tir ...
dén ...

I. THANH PHAN

1. T chirc kiém dinh chit lwgng gido duc

2. Poan danh gia ngoai

3. Co so giao duc

4. Céc thanh phin lién quan khéc (néu c6)

I1. NQOI DUNG

1. Muc tiéu khao siat so b

2. Trao dbi vé két qué nghién ciru ho so tw dénh gid

3. Nhirng yéu ciu cu thé doi vai co s giao due

a) Vé diéu kién lam viéc ciia doan DGN

b) Danh muc tai liéu, théng tin v& minh chimg cin duge bd sung

¢) Céc d6i wong dé nghi duge phong vin

d) Cac hang muc co sd vat cht cia co sé giago due dé nghi dén khio sat
d) Cac hoat déng cua co sor gido duc duge dé nghj khao sat (néu co)
e) Cac dé nghi khace (néu co)

4. Théong nhit lich trinh khso sét chinh thire

Budi lam viéc két thac hdi ... gior ... cing ngay.

Bién ban duoc 1ap thanh 03 ban, mdi bén gi 01 ban.

Céc bén cung ky bién ban ket thiic khdo sat so bd vao ltc ... ngdy ... thang ... nam 20.../.

PAI DIEN TM. POAN PANH GIA NGOAI THU TRUONG
TO CHU'C KPCLGD Truimg doan CO SO GIAO DUC
(KY, ghi ra ho tén) (KY, ghi rd ho tén) (Ky, ghi ré ho tén va dong dau)

"y

'Tén CSDT dugc dinh gia,
ITén t6 chie KBCLGD,
*Tén CSDT dugc danh gid,
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Biéu 09. Miu Bién bin hoan thanh dot khio sit chinh thie CSPT

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Dic lip - Ty do - Hanh phuc

BIEN BAN HOAN THANH POT KHAO SAT CHINH THUC

CspT .. !
Can ctr Quyét dinh sb ../QD-... ngay ... théng ... nam ... cla Giam dbe Trung tim ... % vé viée
thanh 1dp dodn danh gia ngoai (PGN) CSPT ...%, doan DGN da tién hanh khao sat chinh thire
tai ... tir ngay ... dén ...

I. THANH PHAN

1. Té chire kiém dinh chéit lwong gido duc
2. Doan dinh gia ngoai

3. Co so ghio duc

4. Cic thanh phﬁn lién quan khiae (néu co)
II. NOI DUNG

Néu tom tat cdc cong viée doan dd thiee hién trong cac ngay lam viée tgi CSPT dwge danh gid.
Bdo edo gdm ede ni dung sau:

1. Gidi thigu tom tat vé doan DGN va qua trinh BPGN

2. Tém tit ndi dung thao ludn véi lanh dao CSDT duoc danh gia va Hoi dong TDG. can b
quan ly, giang vién, nghién ciru vién, nhén vién, nguti st dung lao ddng, ngudi hoe va céac doi
tuong khac

3. Cac phat hién khi nghién ctru cée tr liéu. tai ligu. théng tin va minh chimg do CSBT cung c:?'lp

4. Céc phat hién khi tham va thao ludn 1ai cac dom vi thuge CSDT; tham thu vién, phong hoe,
phong thi nghigm, phong thyue hanh, ky tic x4, cdu lac bd sinh vién, v.v.

3. Cac phat hién khi quan sat, khao sat cac hoat dong cua CSPT

6. Thong nhat vé nhimg diém manh, diém tén 1ai co ban va linh vuc cin cai tién chét lugng déi
voi CSDT trén co s cic phat hién trong chuyén khao sat tai don vi

7. Kién nghi voi CSDT
Bién ban duoe 1dp thanh 03 ban, mdi bén giir 01 bén.
Céc bén ciing ky bién ban hoan thanh dot khao sdt chinh thire véo lic ... ngay ... thang ... ndm 20.../,

~ DAIDIEN TM.DPOAN PANHGIA  THU TRUONG CO SO
TO CHUC KDCLGD NGOAI GIAO DUC _
(KY, ghi ro ho tén) Truwong doin (K, ghi #d ho tén va dong déu)

(Ky va ghi ré hp tén)

i

'Tén CSPT duoc dinh gi4,
*Tén td chie KDCLGD.

*Tén CSPT dugc dinh gid.
* Tén CSDT duge dinh gid,
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Biéu 10. Mau Béo cdo dinh gis ngoai CSDT
(Bia ngodai va bia trong)

TEN TO CHUC KIEM DPINH CHAT LUQNG GIAO DUC

Lo-gd cua
10 chire
KBCLGD

BAO CAO DPANH GIA NGOAI
csSpT.. !

(Theo tiéu chudn dinh gid chit lwgng co sé gido due dai hoe
cua Bj Gido due va Pao tao)

(Giai doan danh gia....)

w 2= théng ... nim 20...

'Tén CSDT duoe danh g-,ié. /

* Bia danh nei 16 chire KBCLGD dit try sa,




DANH SACH CAC THANH VIEN DOAN PANH GIA NGOAI
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TT | Hovatén Co quan cong tic

Vitri

Chir ky

Truong doan

2 Phé Truémg doan (néu c6)
3 Thur ky

4 Thanh vién

5 Thanh vién

6 Thénh vién

MUC LUC

Trang

Danh muyc cac chir viét tit

PHAN L. TONG QUAN

1. GIOI THIEU CHUNG

1. TOM TAT QUA TRiNH PANH GIA NGOALI

1L TOM TAT KET QUA DANH GIA NGOAI

1. Tém tit nhimg diém manh theo tiéu chufn
2. Tom tat nhimg diém 10n tai theo tiéu chuidn
3. Tom tat nhimg kién nghi cai tién chat luong theo tiéu chuan

IV. BANG TONG HOP KET QUA DANH GIA NGOAI

PHAN I1. DANH GIA TIEU CHI

I. Tiéu chuan 1: ...

1. Tiéuchi 1.1: ...

2. Tiéuchi 1.2: ...

Panh gia chung vé tidu chuan 1

XV. Tiéu chuin 15: ...

1. Tiéu chi 15.1: ...

Danh gia chung vé tiéu chuan 15

PHAN IIL KET LUAN VA KIEN NGHI

PHAN IV, PHU LUC

%




26

PHAN L. TONG QUAN
1. GIOI THIEU CHUNG

Boan DGN duoc thanh 1ép theo Quyét dinh S5 ... ngay ... thang ... ndm ... ctia Giam dée Trung
tim KDCLGD' ... dé danh gia chat lugng CSDT ..

Ban bdo cao khai quat vé CSDT duge danh gia: qué trinh DGN. céc két qua dat dwoc va nhimg
kién nghi ddi voi CSBT duge dinh gid.

Luw y: Cde ngi dung gici thiéw 1om 1dt két qua TOG; Owvér dinh thémh 1dp Poin PGN: Lich
trinh DGN; Cong van phan hoi cua CSPT dwge ddnh gid vé dw thao bdo céo DGN: Vin ban
ctia Dodn DGN giri CSDT duge ddnh gid vé vié tiép thu hoge bao leu ¥ kién cia Doan DGN
dé ¢ Phdn IV. Phy luc cita bdo cdo PGN.

IL. TOM TAT QUA TRINH DANH GIA NGOAI

L TOM TAT KET QUA PANH GIA NGOAI

1. Tém tiit nhitng diém manh theo tiéu chuiin

Chi ra diém manh cén duy tri, phat huy trong méi tiéu chudn.

2. Tém tit nhirng diém tbn tai theo tiéu chudn

Chi ra diém ton tai cin cai tién trong mdi tiéu chuin.

3. Tém tit nhirng kién nghj cii tién chit hrong theo tiéu chuén
Dua ra cac khuyén nghj dé cai tién chét lugng trong mdi tiéu chuan.
IV. BANG TONG HQP KET QUA PANH GIA NGOAI

X » - s
KStqnd da-nh e Téng hop theo tiéu chuin
. 2 - ngoii
Tiéu chuin, tiéu TV 12 <8 To 16 sé
chi sétien | L 7o | Sbten | ¥ 2
K b chiK tiéu chi chiD ticuchi b
K (%) (%a)

Tiéu chuan 1
Tiéu chi 1.1

Tiéu chuin ...
Tiéuchi ...

Tiéu chuin 15
Tiéu chi 15.1
Tiéuchi 15.2
Tong so

* Ghi chii: Két qua danh gia ngoai mdi tiéu chi duge ghi vio timg 6 twong tmg trong bang:
Khong dat ghi K, Dat ghi D. Ty 1¢ % la trung binh so hoc cdc tiéu chi, tinh dén 2 s0 thip phan
sau dau phay.

PHAN IL. PANH GIA TIEU CHi

(Can cik vio két qua THG va qud trinh nghién ciru ho so TPG, qud irinh khao sdt so b va khao
sdt chinh thike tai (;'.S‘BY.' ﬂﬂtifi:i B(:FN deanh gm chat heong CSPT theo timg tiéu chi va chi ra cde
diém manh, diém tén tai va dé xudt meemg khac phuc, dong th gici nuike dait cua tidu chi),

i




1. Tiéu chuan 1: ..

1.1 Tiéuchi L.1. ..}

a) Piém manh

b) Biém ton tai

¢) Linh vire cén cai tién chét luong

d) Panh gid mue dat dugce cia tiéu chi: ...}
1.1. Tiéu chi 1.2. ...

Ddnh gid chung vé tiéu chudn I:

- Biém manh co ban ctia i chuin 12 ...icvimmimmismmmmsmmiissssisiimms
- Diém t6n tai co ban ctia U ChUAN 15 1 vvevvcivenreie o cesssessesaes s sessensies
- Kién nghi cai tién chit lvong déi v6i iéu chudn 1: e
(Cdc tiéu chudn tiép theo duwgc danh gid theo cdu triic trén)

PHAN III. KET LUAN VA KIEN NGH]

I. KET LUAN
1. Thing ké két qua ddnh gid ngodi:
Nji dung So lwong | TV 1é % Ghi chu
S6 tiéu chi dat Khong liét ké
S6 tiéu chi khéng dat Liét ké tiéu chi khing dat
S6 tiéu chuin dat Liét ké tidu chudn dat
S6 tiéu chuan khéng dat Liét ké tiéu chudn khong dat

Ghi chai: Ty 1& % la trung binh s6 hge cde tiéu chi, tidu chudn, tinh dén 2 s6 thap phan sau dau
phay.

2. Pinh gida chung CSDT: Khong dat/Dat
II. KIEN NGHI
Kién nghi cai tién phit hop voi két qua danh gia ngoai.
GIAM POC TRUONG POAN PANH GIA NGOAT

TO CHUC KDCLGD* (KY, ghi rd ho tén)
(Ky. ghi ré ho tén va dong ddun) /
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PHAN IV. PHU LUC
Phu luc 1. Gigi thiéu tom tit vé CSDT duge danh gia.

Phu luc 2. Téng hop két qua t ddnh gia va dénh gid ngodi CSPT (Biéu 11. Miu Bang tong hop
két qua ty dénh gid va danh gia ngoai).

Phu luc 3. Quyét dinh thanh 1dp Doan déanh gia ngoai CSDT.
Phu luc 4. Lich trinh danh gia ngoai CSDT.
Phu luc 5. Cong van phan hdi cia CSDT duoe dénh gid vé du thao bao cao DGN,

Phu luc 6. Vin ban ctiia Poan danh gia ngoai giri CSPT dugc danh gia v& viée tiép thu hodc bao
luru ¥ kién cia Doan danh gia ngoai (néu co).

Céc Phu lue khac (néu co).

I Tén 16 chire KBCLGD.

* Tén CSDT duge dinh gia.

* Ghi ding tén tiéu chudn theo quy dinh.

*Ghi ding tén tiéu chi theo quy dinhtai.

* Panh gid mire Bat'Khéng dat ddi vai time tidu chi.

§ Gidm die 16 chirc KDCLGD ky xéc nhdn chiu trédch nhigm vé viée thanh lp doan va gidm sat doin theo quy dinh.

" Trudmg doan danh gia ngodi kv xdc nhin chiu trach nhigm vé chuyén mon va trach nhiém khac theo quy dinh.
A

/
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Biéu 11. Miu Bing téng hop két qua tw danh gid va dinh gid ngeai CSDT

BANG TONG HOP KET QUA TU DPANH GIA VA PANH GIA NGOAI
CO SO GIAO DUC ...

Tiéu
chudn, tiéu
chi

Danh gid tiéu chi

Téng hgp theo tiéu chuin

Tydanh [auh gih Ty dinh gis Pénh gis ngodi
gid ngoai
i T 3 . - 1& S; .
56 Tt:' ¢ 1.5:} Tyl¢ | So Sg}ﬁ ;u lié‘in Ty 1¢ uéu
D |K| D |tiéu CI:':L;( ::T]:l tiéu chi | tiéu chi K | chi chi B
hi %) |chi %
chi K o0 | B b (%) |chi K ) | P (%0)

Tiéu chuan
i

Tiéu chi 1.1

. F
Tiéu ehuin

Tiéu chi ...

Tiéu chudin
15

Tiéu chi
15.1

Tiéu chi
15.2

Pénh gid
chung

- Tu danh gia CSDT: Khéng dat/Dat.
- Danh gid ngodi CSDT: Khong dat/Dat.

* Ghi chii: Két qua danh gia mdi tiéu Ch] duoc ghi vao timg & tuong img trong bang: Khong dat
ghi K, Dat ghi D. Ty 1& % 1a trung binh s6 hoc cac tiéu chi, tinh dén 2 s6 thap phén sau dau phéy.

o
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Biéu 12. Thé thire vii cAu trite cia bio cdo ty dénh gid va danh gid ngoai CSPT

I. THE THUC, KY THUAT TRINH BAY CUA BAO CAO TU PANH GIA VA DANH
GIA NGOAI

1. Béo cdo TG va béo cdo DGN phai bao dam ding quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-
CP ngay 05/3/2020 cioa Thu tuéng Chinh phu vé cdng tic vin thu hodc cac quy dinh ¢6 lién
quan khic (néu cé).

2. Béo cdo TDG khéng qua 150 trang khd A4 va bao cao DGN khéng qua 120 trang kho A4,
khong bao gém phén Phu luc.

3. D61 véi cée bang, biéu db, do thi, hinh v&, ban do, anh minh hoa ¢6 thé in trén kho A3.
4, Bao céo duoc dong quyén (bia mém hodc bia cimg) dé 6 thé s dung lau dai (cing vai tép
dién ),

II. CAU TRUC BAO CAO TU PANH GIA VA PANH GIA NGOAI CSPT
1. Céiu trie bho cdo tw dinh gisa CSDT

- Trang bia chinh

- Trang bia phu

- Danh sach va chit ky cdc thanh vién Hoi dong wr danh gia CSPT

= Mue luc

- Danh muc céc chit viét tit (néu c6)

- Phin I. Khai quét

- Phén II. Ty danh gid theo cdc tiéu chudn, tiéu chi

- Phén I11. Két luan

- Phan IV. Phu lye

2. Ciiu trie bio edo dinh gig ngoai CSDT

- Trang bia chinh

- Trang bia phu

- Danh sich va chir ky cic thanh vién doan déinh gid ngoai CSDT

- Muc luc

- Danh mue cée chir viét tit {néu cd)

- Phéin I. Téng quan

- Phéin I1. Déanh gia tiéu chi

- Phin I1. Két luan va kién nghj /“t//

- Phén IV. Phy luc
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Biéu 13. Miu Nhan xét vé hd so thim dinh két qua danh gia chit lwgng CSDT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Ty do - Hanh phic

NHAN XET
Vé ho so tham dinh két qua danh gid chét lwvgng CSPT ...!

(Sir dung cho phién hop Hoi dong Kiém dinh chat lugng gido duc ciia Trung tam Kiém dinh
chet lwomg eido duc... 2

I. THONG TIN CHUNG
1. Ho va tén: ...

. Hoe ham, hoce vi: ...

(8 ]

. Cor quan cong tac: ...

3

4. Pia chi email: ...

5. 86 dign thoai di dong: ..
6

. Ngay nhan duoc hd so thim dinh: ../.../20....; hinh thic nhdn hd so {qua dudmg buu
dién/email, ...): ...

7. Thanh phin ho so thim dinh:

Ho so nhéin durgre Ghi

TT Tén van bin
Cé Khong ¢6 chi

1 | Béo cdo tu danh gid

2 | Bao cdo danh gia ngoai (DGN)

Vian ban cua to chire KDCLGD giri CSPT du thao
béo cao PGN clia doan DGN

Vin ban phan hoi cia CSBT vé du thao bao cdo
danh gia ngoai

Van ban cia doin PGN théng qua 16 chite
5 | KDCLGD giri CSBT vé viéc tiép thu hoae bao luu
¥ kién (néu cd)

Vin ban cia CSPT dé nghj xem x&t céng nhan dat
tiéu chudn chit lugng gido duc

6

II. NHAN XET VE HO SO THAM PINH

1. Vé cdng tdc tw dénh gid

a) Un diém: ...

b) Han ché: ....

¢) Nhimg noi dung, vin dé CSPT cin lam rd: ...

2. Vi cong tic dinh gi ngoai /m‘///

a) Uu diém: ...
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b) Han ché: ...
¢) Nai dung. vin dé doan danh gi4 ngoai can lam rd: ...

d) Néi dung nhén dinh, danh gia, khuyén nghj trong bio cao danh gid ngoai cin xem xét lai, 1y
do: ....

d) Két qua dénh gia ciia doan danh gia ngoai cAn xem xét lai tai cde tidu chi, tiéu chudn: ....: 1y
do: ...

3. Nii dung @@ xuit tip trung thio lufn tai phién hop
a) Nji dung 1:
b) Noi dung 2:

4. Khuyén nghj ddi véi co sé gido duc dé thue hién ci tién ning cao chit lrgng

(Vé nhimg gidi phap CSPT cén thue hién dé cai tién néng cao chdt heong CSBT),

cevinany NEAYewr Thang. .....nam 20...

/m// Ngwoi nhan xét

(Ky, ghird ho tén)

I Tén CSDT.
* Tén 16 chire KRPCLGD,




Bidu 14. Mu Nghi quyét cira Hji dong kiém dinh chit lugng gido dyc

TRUNG TAM KPCLGD ... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HOI PONG KDCLGD Pée lap - Ty do - Hanh phiic
Sé: ... /NQ-HPKDCLGD .2 ongay .. thdng ... nam ...

NGHI QUYET
Vi viée tham dinh két qua dinh gid chit lugng..
HOI PONG KIEM PINH CHAT LUQONG GIAO DYC

Cdn cir Thong e 56 .. /2026/TT-BGDDT ngay ... thang ... ndm 2026 cia Bg trucng Bo Gitio
duc va Péo tao Ouy dinh vé kiém dinh chat luong CSPT dai hoc:
Cain etk Quyét dinh 56 ... ngay ... thang ... ndm .. cua Gidm dée Trung tam Kiém dinh chdr luomg
gido duc ..." vé viéc thanh lap Hoi dong kiém dinh chdt heong gido duc;
QUYET NGH]:
Diéu 1. Théng nhit (hoac Khang théng nhét) véi két qua danh gid chat luong CSDT ..° ctia
Doan dénh gid ngodi. Poan dénh gia ngoai da thuc hign danh gid chat luong cua CSDT .. ding
(hodc khong ding) theo quy dinh hién hanh.
Két qua danh gia chét lugng CSDT sau thim dinh (chi tiét trong Phu luc I* kém theo Nghi
quyet).

Piéu 2. Kién nghi ... * can thue hién cac nhom gidl phap néng cao chiit lugng gido duc (chi tiét
trong Phu lue I1'" kém theo Nghi quyét).

Didu 3. Hoi dng kiém dinh chat lugng gido duc dé nghi Giam déc Trung tam Kiém dinh chat

lwong gido dyc ..." ¢dp (hodic khong cdp) Gidy chimg nhén kiém dinh chit lugng gido duc cho
¥
Nei nhén: TM. HQI PONG
- Nhu Biéu 3; CHU TICH

i (Chit ky/chix ky 56, dau cua t6 chiee KDCLGD)
-Luu: VT ...

I Tén caa to chirc kiém dinh chat luong gido duc.
* Bia danh.

1 Tén CSDT dwoc tham dinh két qua danh gid,

4 Tén cita td chire kidm dinh chét luong gido duc.
¥ Cac cin cir khac co lién quan,

"Tén CSBT duge tham dinh ké1 qua danh gia.
TTén CSBT duge tham dinh két qua dénh gia.

* Két qua danh gid chiit hrong CSDT.

“Tén ciia CSPT dugc thim dinh két qua danh gia.
19 Cac kién nghi cai tién chit lugng CSPT,

" Tén 16 chic KBCLGD. .

12 Tén CSPT duoe thim dinh két qua danh gia. /V

.‘:/
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Biéu 15. Miu Bio cdo giira chu ky kiém djnh chit lugng CSPT

TEN CO QUAN QUAN LY TRUC TIEP  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TEN CO SO GIAO DUC Déc lap - Tw do - Hanh phiic

So: /BC-....! 0 ngay .. thang .. nam 20...

BAO CAO GIUAKY
Kiém dinh chit lwgng CSPT?...

Thye hién quy dinh tai Thong tu 0 .../2026/TT-BGDPT ngay ... thing ... nim 2026 cua B
trudmg Bo Gidgo duc va Pao tao Quy dinh v¢ kiem dinh chéit lugng CSPT dai hoc; cin cir bao
céo danh gi4 ngoai v Nghi quyét s6 ... ngay ... thang ... nam ... ciia Hai dong Kiém dinh chat
luong gigo duc - Trung tam Kiém dinh chit lvong gido duc (KPCLGD) ....%, CSBT... * bio
céo gitta kv vé két qua cai tién chét lugng CSPT nhur sau:

I. KHAI QUAT

1. Dit van dé:

2. Tﬁng quan chung:

3. Cie chinh sdch va hoat djng bao dam chét lugng cia CSPT

(Tém tdt vé edc chinh sdch va hogt dgng bao dam chat lugng ciia CSDT)

4. Thavi gian CSPT dwge eong nhén dat ticu chudin chit lugng gido duc:
5. Trung tim KPCLGD ...° dinh gid, cing nhin: ...

(Ghi tém lepe két qua di duge ddnh gid, cdng nhan)

IL. KET QUA CAI TIEN CHAT LUQNG

1. Két qua chung

Pénh gia tiéu chi Ghi cha
(D6 véi tiéu chi
sau khi céi tién

chat legng co thay

doi két qui so voi
két qua DGN: néu
van tdt li do)

Két qua dat dwge sau khi
thwe hién cii tién nfing
cao chit lwong (CSDT e
xéic dinh két qua tinh dén
thoi diém bdo cdo)

Két | Két qui KPCLGD
qua | diu Ky (Ghi két qua
TG |theo Neghi g zryér cua
diu kv |Hpi ding KPCLGD)

Tiéu chuén,
tiéu chi

Tiéu chuin 1

Tiéuchi 1.1

Tiéu chudn 2

Tieu chi 2.1

Tiéu chuin




35

DPianh gia ti¢u chi Ghi chi
T | (Dai vai tiéu chi
Fite chudp, | K& |Két qui KDCLGD K‘;‘ ““h“. o ‘?,“gg 3‘“; Rhi| o kbt cd i
]Eﬂ e :s,m’ qua |diu kv (Ghi kér qud . "rch ;lf:' - ;;;J; f f:hc_fr I:_rpng co thay
e TPG | theo Nghi quyét ciia ;#;3,—:& I;?“E;ﬁ; b d é: doi ket qua so voi
ahu k§ | Hpi déng KDCLGDy | 4° 81 W Gua T két gui PGN: néu
thi diém hdo cco) vén tdi 1i do)
Tiéu chi ...
S6
tiéu
Pinh | ohi
gia | dat
chung
Ty I8
Yo

* Ghi chii: Banh gia tiéu chi: Khong dat ghi K: Dat ghi D.

2. Két qua cdi tién chiit lugng theo timg tiéu chuin

Ndi dung ciin cai tién chit | Cac hoat djng cii tién chit lrgng

i chud lwgng theo khuyén nghi cia da thye hién va két qua
b Poian dinh gid ngoai va cia | (kém theo md minh chimg cho hoat
Héi dong KDCLGD’ dng cdi tién chat heong)®

Tiéu chuan 2

DANH MUC MINH CHUNG BAO CAO GIUAKY

Tiéu chuan/

Maia Minh chirng

Tén minh chirng

Ticu chi
GKl1.1
Tiéu chudn 1 GK1.2
GK2.1
Tiéu chuin 2 GK2.2

I1I. KE HOACH HANH DPONG CAI TIEN CHAT LUQNG NUA CHU KY TIEP THEO

(CSDT néu tém lwoc ké hoach hanh ding cai W liwong theo tirg tiéu chudn)
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1V. BDE XUAT, KIEN NGHI:

Noi nhin: THU TRUONG DON VI

- B GDDT qua Cuc QLCL (dé b/c): (KY. ghi rd ho tén va ding a'cfu)
- Co quan quan y tryc tiép® (dé ble);

- Trung tam..." (dé bie);

= Luu: VT, ...

' Chir viét tat ciia CSDT.

2Tén dia danh nai CSBET dat tru so.

#Tén CSDT.

4 Tén th chire KBCLGD.

i Tén CSDT.

5Tén th chire KBCLGD.

'CSDT tom tt theo céc vin dé ma Nhi trudng cn cai tién chit lugng theo cac khuyén nghi caa Doan BGN va
ciia Hoi dong KDCLGD (bam sat Bao cio DGN cia Doan DGN va Nghi quyét cia Hoi dong KBCLGD).

SCSDT néu cac hoat dong céi tién chit lugmg da trién khai va ket qua thue hign, kém theo ma minh {:h'lmg Minh
chimg duge luu i 1ai CSBT dé phuc vu kiém tra, danh gid néu cén Bdo cdo giita kv cin viét ngdn gon vé cac
hoat ddng cii tién chit lrong di thire hién trong d6 bam sat cdc vin dé da néu trong béo cio DGN ciia Dodn DGN

va Nghij quyét cia Hji dong KPCLGD.
® Tén co quan quén ly truc tiép. /07
W Teén 16 chire KBCLGD.
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Biéu 16. Co sé dit liéu kiém dinh chét hrgng CSDT
CO SO DU LIEU
KIEM PINH CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC ... (ghi tén CSDT)
Thoi diém bao céo: Tinh dén ngdy .../ 20...

I. Thong tin chung vé co so gidgo duc
I. Tén co sa gido duc (theo Quyét dinh thanh lap)

TR o s R e R T . e

Tieng Anbe: oo R R A AR
2, Tén viét tét ciia co sé gido duc

Tilng VABE: ..o st R AR A O

THEE AN o1 vovsrmnsmonsyanssssssmmsnresssrarnnsnrnsnsnsnnnre sy bnbyans ora s ah ol $6ssn
3. Tén truwde diy méu cé): ............. S A G R M A A L, R S R
4. Co quan quan Iy truc BIBE . v oo e AR TR SRR PR S
5. Dja chitryg $6 chinI: «..oocoovvviiiiiiiiiiiiiiiii
6. Ciic Phin hiéwCo sa dio tao ciia khdc ngoai fru so chinh: ..... R
7. Thong tin lién hé:

PHEH Thoal . coisivsssonsmsmnnnis

Enuathy ..o v e S S R e S
e e L v . e Sy S
8. Nim thanh Igp co sé gido duc (theo Quyét dinh thanh 1Gp): ......................
9. Thei gian bit diu dao tgo khda I: .................. RSN
10. Thoi gian cdp bing tot nghiép cho khod I: ...............cccooovviieiiiiiiiiiinan

11. Loai hinh co sé gido dyc: Cong 1ap/Tu thye/Khac (ghi 1),
IL. Co ciiu th chive va nhén sy chi cht
12. Sa dé co ciu té chitc hanh chinh:

13. Danh sich Ban linh dao va cin bd chii chét:

Nim Hoc vi, chire Dién

Email
sinh danh, chire vu | thoai e

TT Cac b phan Ho va tén

[ |Ban lanh dao C5DT

'




Nam Hoc vi, chire Dién

- e é
TT Cic b) phin Ho va tén sinh | danh, chire vu | thoai

Email

I1. |Céc td chire Cong doan,
Doan thanh nién, Hi

I1I. |Céc Phong/Ban

V. |Cée Khoa chuyén mon

V. |Céac Trung tdm dich v,
Vién nghién ctu. v.v

| |

I11. Hoat djng dio tao

14. Dank muc cdc nganh/chuyén nganh dio tgo va chwong trinh dio tgo theo timg
nganh/chuyén ngianh (néu cé)

15. 53 hopng npdnh &0 tgo i sB: _..cssisiimmssmmimsstmmsom i
16. 86 lwong nganh dao @0 HEC ST: .....ooevneverriciiiees ettt s
17. 86 legng nganh dao t@o dai ROC: ...
18. 86 lwgng ngianh dio tgo cao ding (MU CO): ......ccovvrvvieviicniinnriiiiinns

19. 85 lwgng chwong trinh dio tgo theo cde phuong thicc t6 chirc ddo tao (ghi r 50 legng
CTDT theo hinh thire triee tiép, tie xa, két hop giita truc tiép va tie xa):

Phuong thire t& chire do tao Pai | Thac | Tién

hoc | si si

Truc tiép

Tuxa

Két hop giita truc tiép va tr xa

2
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20, 56 lugng chuong trinh dao tao theo cic logi hinh dao tao trinh dj dai hoc

Lién théng

Vin bang 2

Song nganh

Vira lam vira hoc

Do tao biing tiéng nude ngoai

. £ 5 P ’ o
Lién két dao tao véi nude ngoai

Lién két dao tao trong nude

Céc loai hinh dio tao khic (néu ¢d, ghi ré 1ng 10GE RIRI): ..ot

V. D§i ngii cin b, giang vién, nhin vién
21. Théng ké 56 lugng cin bd, giang vién, nhin vién

T Phin loai Nam Nir | Tingsd
i Poi ngii co” hivu
Trong do:
L1 | P§i ngil trong bién ché
L2 Béingti hop délng dai han (tir | ndm tror 1én) va hop
" | dbng khong xdc dinh thoi han
Cic dbi twomg khac
II | Hop déng ngin han (duéi 01 niam, bao gom ca
giang vién thinh giang)
Tong sb
22. Thing ké, phin logi giing vién
Giing vién co hirn G V. !hmh
GV hgp glang
£ ’ GV hop dong | GV A .
” S0 GVeo | .. ; A dong toin
Trinh dd, hoc p ¢ai han (e ! | dong e
TT | . . 3 % | lwgmg | hikw _ g thoi gian | .. N
vi, chire danh nam iro lén) co .| Trong | Quoc
* GV | rrong . 2 sau khi ; i
s va hop dong | hiru : nuac | 1@
bién , . nghi huu
hé khong xac
M€ dinh thoi han
(1) (2) (3) (4) (3) (6) (7) &) | (9)
1 | Gido su. Vién si
2 | Pho Gido su
3 | Tien sUTien sf
khoa hoc* )

v




M)

V thinh
Giang vién co hiru Ggis'mlgn
< GV hop
S6 | Greo | GV hopdong | GV | 4340 toan
Trinh dd, hoc b dai han (tie ] | dong -
TE S lwong | Jifku : A thoi gian 1
vi, chire danh Gy | nam trer lén) co an Ll Trong | Qude
NS | va hop dong | hirm " nwde | 1€
bm? khine xac nEkl ke
o dinh thai han
4 | Thacsi
s |Pai hoc (néu
cd)
6 | Trinh d¢ khac
Tong

23. Co céiu giing vién co hivu, dong co hitu vi toan thoi gian ciia CSDT theo trinh db, gidi
tinh va d@ tuoi (50 ngui):

S T Phin loai
- 0 ¥ . e . o
Trinh d{/hgc * theo gidi Phiin loai theo tudi
TT ri viﬁ s lrong IF pri-4
) (%) Nam | Nit |< 30 |30-40 |41-30 |51-60 |> 60
1 | Gido su, Vién si
2 | Pho Giao su
. | Tién si/ Tien si
? | khoa hoc*
4 | Thac si
5 Pai hoc (néu
cd)
Tfmg
* Khéng bao gom GV ¢6 chike danh Gido sw, Vién si, Phé Gido sie.
Tuéi trung binh ciia gidng vién co hitu: .............. 6
V. Ngwirvi hpe
24. 86 lwong nguwoi hoc dang ky, tring tuyén, nhdp hoe trong 5 nim gan déy:
.56 ﬂli Sé ... | S6 nhap B:c:'n Piém trung S.D I“q:':g
sinh ding Ty 1é tuyén % = sinh vién
w i trang hoe i binh cua £ &
Niam hoc ky vao Pl canh diiu vao/ ; i quoc te
tuyén | ° thwe té sinh vién p
CTbT (npud) tranh (i) thang P ——— nhip hoc
(ngurivi) e gwol) | gibm ’ (nguwdi)
1. Nganh...!
20...-20.
20..=20..
20...-20...
20...-20...
20...-20...
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25. Théng ké, phén logi s6 liwgng ngieéi hoc theo cdc biic dio tgo (TS, ThS, DH, CD, TCCN):

Bon vi: neudi

Cie tiéu chi 20..-20.. 20..-20.. | 20..-20.. 20..-20.. | 20..-20..

I. Nganh ...*
1. Nghién ciru sinh
2. Hoc vién cao hoe

3, Sinh vién dai hoc

Trong do:

Hé chinh quy

H¢ khéng chinh quy
4. Sinh vién cao ding
Trong do:

Hé chinh quy

Hg khéng chinh quy
5. Hoe sinh TCCN
Trong do:

H¢ chinh quy
Hé khong chinh quy
6. Khac ...

26. Théng ké sé luwgng nguwéi hoc tot nghiép trong 5 nim gin diy
Dom vi: ngweot

Nam tot nghiép
20...-20...20...-20...|20...-20...20...-20...| 20...-20...

Cie tiéu chi

I. Nganh.. .}

1. Nghién ciru sinh bao vé thanh cong

ludn én tién si

2. Hoe vién tét nghiép cao hoc

3. Sinh vién tét nghiép dai hoc
Trong do:

Hg chinh quy
Hé khong chinh quy

4, Sinh vién t6t nghiép cao ding
Trong do:

Hg¢ chinh quy r




Cac tiéu chi

Niim tt nghiép

|

20...-20...20...-20...|20...-20...|20...-20...

Z{}lu'zn- e

Hé khéng chinh quy

5. Hoe sinh tot nghiép trung cép

Trong dé:

—=-

Hé chinh quy

Hé khong chinh quy

6. Khac...

27. Théng ké sé hegng ngudi hoe tét nghigp co vige lim/thay doi cong vige sau 01 nim tot

nghigp trong 5 nam gén dity

Do vi: nguoi

nganh dao tao

Cic tiéu chi théng ké theo trinh dj va

Ci viée lam

240...-20...20...-20...| 20...-20...|20...-20...

20...-20...

I. Nganh ...}

1. Hoe vién tot nghiép Tién si

2. Hoc vién 181 nghiép cao hoe

3. Sinh vién t5t nghiép dai hoe

Trong do:

Hg¢ chinh quy

H¢ khéng chinh quy

4. Sinh vién 16t nghiép cao dang
Trong do:

Hé chinh quy

Hé khong chinh quy

5. Hoc sinh tét nghiép trung cip
Trong do:

Hé¢ chinh quy

Hé khong chinh quy

6. Khic...

28, Két qua kirdo sdt danh gid ciia nguwdi hpe va nha sw dyung lao dong (thong ké theo nam
hoe, theo dbi twgng ma CSDT trién khai khio sﬁ%/
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VI. Nghién ciru khoa hge va chuyén giao cong nghé
29. 86 lwgng dé tai NCKH cdc cip (NN, Bg, Truong):

So lwgng )
He Tong
TT | Phén loai dé tai . 20.- | 20.- | 20.- | 20..- |20..-| (da
. . 20... 20... 20... 20... 20... quy
doi)
(1) [(3) G) |4 (3) (6) (7 (8) (9)

| | Dé tai cap NN 2.0

2 | Dé tai cép B3/Tinh* | 1,0

3 | Dé tai cap truimg 0,5

Tong
30. Doanh thu tie NCKH va chuyén giao cong nghé trong 5 nam giin déy:
[ Doanh thu tir | Ty 1é doanh thu tir NCKH va Ty 56 doanh thu tir
5 | Nk NCKH v chuyén | chuyén giao eong nghé so véi | NCKH va chuyén giao
giao cong nghé tng kinh phi diu vio ciia | cdng nghg trén ¢in bj cor
(triéu VND) don vi thye hién CTDT (%) | hiru (triéu VND/ ngudi) |

1 20..
2 20..
3 20..
- 20
5 20...

31. 86 lwgng di ngii co hivu tham gia thuc hién dé tai NCKH trong 05 nim gin diy:

Pé tai cic cip

Sb lwgng dé tai

S6 lrgng can b tham gia

Ghi cha

Dé tai cip NN

Dé tai cap Bo*

DE tai cip truing

| Tong 50

J

* Bao gom dé tai cdp Bo hodic twong duong, dé tai nhanh cap Nha nude

4
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32. §6 lwpng diu sich cita CSPT dwec xudt ban trong 5 ndm gin day:

Hi S6 lwon
TT | Phén loai sich i Tong
so* | 20... | 20.. | 20.. | 20.. | 20.. g
. (da quy doi)

1 Sach chuyén khao 2.0

2 Séach gido trinh 1,5

3 Sach tham khao 1.0

4 Sach hwéng dan 0.5
Téng

#*Ha sb quy d6i: Duya trén nguyén tic tinh diém cong trinh cia Hi déng Gido su Nha

nude (¢o diéu chinh).

Thti S0 SACI (QUY BBL): .oocr crrrrsrrmsesmssmssssprrrssssississspsmssisnmsindebbiscsiivasibvssisent

Ty sb sach da duoce xudt ban (quy déi) trén cin b co hiTu: ..cecnresmenin

33. 86 hwong dgi ngit can by co hitu tham gia vidt sdch trong § nim gin day:

Loai sich

S6 lwgng

S6 hrgng can b tham gia

Séch chuyén khao

Séch gido trinh

Séch tham khao

Sach huéng din

Tong so

34. 86 lwong bai cong bé ciia di ngit cdn b co hivu dicge diing tap chi trong 5 néim gan diy:

So lwong
e LA S l;lf* 20.. | 20.. | 20.. | 20.. | 20.. Toeg {:i&
50 quy doi)
1 | Tap chi khoa hoc quéc t& 1.5
2 | Tap chi khoa hoc cép nganh 1,0
trong nudic
3 | Tap chi / tip san cua cép 0,5
trudmg
Téng

**H¢é so quy doi: Dya trén nguyén tac tinh diém cong trinh ctia Hoi dong Gido su Nha

nude (co diéu chinh).

Téng s6 bai dang tap chi (QUY dB1): ...ovvivvereecer st seiseei
Ty sb bai dang tap chi (quy d6i) trén can b co hifu: ....cocvvvvvrrcennivonn.

~
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35. 56 lwong doi ngii co hitu tham gia viét bai diing tap chi trong 5 ndm gan day:

Noi ding

So lugng cian b co hivu ¢ bai

bido ding trén tap chi

Tap chi khoa
hoc qube té

(IS1, Scopus,...)

Tap chi khoa
hoe cip nganh

trong nudc

Tap chi/ tap
san cip trrong

Tir 1 dén 5 bai béo

Tir 6 dén 10 bai bao

Tir 11 dén 15 bai béo

Trén 15 bai bao

Tdng s6 can bo tham gia

36. S6 lugng bio cdo khoa hoc do dbi ngii co hitu bdo cdo tai cidc Iw: nghi, hoi thao, duoc
ditng todn viin trong fuy én 1@p cong trinh hay ky ) véu trong 5 nim gin day:

|

So lwgn
TT |  Phin logi héi thio Hé Téng (da
20... | 20... | 20... | 20.. | 20.. )
SH** gquy dii)

1 Hoi thao qube té 1.0
2 Hoi thao trong nudére 0.5

Héi thao cap truomg 0.25

Témg

(Khi tinh Hdi thao trong nudc sé khong bao gom cdc Hgi thao eua co so gido duc vi dd

dieore tinh | I&n}

“*¥Hg sb quy ddi: Dya trén nguyén tac tinh diém cbng trinh ciia Hoi déng Gido su Nha nude,

Tong a5 bii bio oo (U B0 oo s

Ty s6 bai bao cdo (quy doi) trén can bd eo hiu: oovveveeeeeeeeeceee

37.86 lugng déi ngii co hitu ¢d bio cdo kloa hoc tai cdc hji nghi, hji thao duge ding toan
vin trong tuyén tip céng trinh hay ky' yéu trong 05 nim gin diy:

S6 lrong cin bd co hiru ¢é bio ciao

khoa hoc tai cic hdi nghi, hii thao

Cép hoi thio

H i thio

quéc té

Hai thio

trong nuic

Hdi thio &

truing

Tir 1 dén 5 bdo céo

Tu 6 dén 10 béo céo

Tir 11 dén 15 bdo céo

Trén 135 béao cao

Téng s6 can bd tham gia

(Khi tinh Hi thae trong nude sé khang baa grf:/nf.r‘\c}'c

i

Hai thao ciia truong)




38. Tong hop chung két qua nghién ciru khoa hpe cia dpi ngii co hivu
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SH lugng
TT Phén loai
e 20... | 20... | 20... | 20.. | 20.. | Téng
I | Sb lugng diu sdch xuft ban
2 | 84 lugmg bai bdo khoa hoe qube té
3 | 86 lugmg bai bao khoa hoc trong nuée
4 | 86 lueng héi thao, bao cao khoa hec
5 So bﬁng sdng ché, giai phap hiru ich
duogc cap
Téng
39. Nghién ciru khoa hoc caa ngudi hpc
39.1. 86 lwong nguoi hoe tham gia thwe hign dé tai khoa hoc trong 3 ndm gdn day:
S$6 lwgng ngudi hoe tham gia
S6 lwgng dé tai Dé tai cip Dé tai Pé tai cip Ghi chi

NN

chp Bo*

trirdng

Tir 1 dén 3 dé tai

Tir 4 dén 6 dé tai

Trén 6 dé tai

Tong sb ngudi hoe tham gia

* Bao gdm d& tai céip B hodc twong duong, dé tai nhanh cdp Nha nude

392 Thanh tich nghién cieu khoa hoc cua nguai hoc:

(Théng ké cde gidi thieong nehién ciru khoa hpe, sdng tao, cdc bai bdo, edng trinh duge cong bé)

S6 heon
Thanh tich nghién ciru
T 20..- 20...- 20...-
khoa hoc 20...-20... 20...-20...
20... 20... 20...
1 S$6 giai thuong nghién
ciru khoa hoc, sang tao
P S6 bai bao duge ding,
cong trinh duge cong bé
39.3. 86 luong (ngudi) va (v 18 (%) ngudi hoe tham gia nghién ciru khoa hoc:
F Niim hoe
Thong ké theo Nganh/trinh d§ 20
dao tao 20...-20... |20...-20... [20...-20... | 20...-20... m’"

I. Nganh ... *

86 lwgng (ngudi)

Ty 1& (%) trén téng s6 ngudi hoe
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VIL Co sé vit ehit, thu vién

40. Tong dién tich dat sir dung cita co s¢ gido duc (tinh bng m2): ...

41. Dién tich siv dung cho cdc hang muc sau (tinh bing m2):

Noi lam viée: ........... Noi hoe: .............Noi vui choi gian tri: oo

42, Dién tich phong hoc (tinh bing m2)

= Tang dign tich pROnE ho: .. i i

- Ty sb dién tich phong hoe trén ngudi hoe chinh quy: .o

43. §6 thong ké/chi sé vé hoc ligu, thue vién

So thong ké/chi s6 vé hoc liéu, thu vién Sé lugng

Ghi chi

S6 dau sach/nhan dé sach, gido trinh ban ¢6 trong
Thu vién

Sé ddu sach dién tr (hoe lidu 56 truy cdp truc tuyén)

S6 luong ban quyén truy ¢dp co so dir lidu trong
nude vé sach, tap chi khoa hoc

S6 ban quyén truy cip co s& dir lidu qube 1é vé sdch,
tap chi khoa hoc

* Ghi ré tén ban quyén (Vi du: Elsevier, Springer, Taylor & Francis, ...

44. Tong so miy tinh ciia CSDT:
- Diing cho hé thong van phong: ........eiieres

- Duing cho ngudi hoc hoe @p: ..o

J.

Ty sb s6 may tinh ding cho nguéi hoe/ngudi hoe chinh quy: ..ooveeene

VIIL Tém tat mét 6 chi bdo quan trong

45. Giang vién:

Tdng s6 giang vién co i (NEUS )it seississins

T¥ 1é gidng vién co hitu ¢d trinh d§ tién si trér 1én trén téng s6 giang vién co hitu cha

Ty 1é giang vién co him co trinh d¢ thac si trén téng sb giang vién co hitu coa

ST i ) R VS 2 o

46. Ngwai hoe:

Téng s6 ngudr hoe chinh quy (NZUGT) c.covovr i

T¥ s6 ngudi hoe chinh quy trén @IANg VIEN: ..o

Ty 1& ngudi hoc (8t nghiép so v6i 6 tuyén vA0 (%) cooveyieremricnssioieees

o
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47. Ddnh gid cia nguwdi hoce 161 nghiép vé chit lwgng dao tgo:
Ty 1é ngudi hoe tra 1oi da hoe dugc nhimg kién thire va k§ nang cin thiét cho cong viée
theo nganh LOL NERIEP (Y0): covurrrersrmsenammansarns s sssssssssssonsisnianmassases
T¢ 1& nguii hoc tra 16 chi hoe dwoc mét phdn kién thite va ky nang cin thiet cho cong
vide theo nganh t6t nghip (%0): .ovevvsiinmierinsminanees
48. Ngwdi hoe cd vige lam trong nim diu tién sau khi tor nghigp:
Ty 1& ngudi hoc co viée lam ding nganh dao 130 (Y0): .
Ty 1é ngudi hoe co viée lam trdi nganh dao 120 (%0): oo
Thu nhip binh quan/thing cta ngudi hoe co vige lam (tricu VND): ...
49. Ddnh _grrin' cita nhé tuyén dung vé ngwéi hoe tét nghigp cd vige lam diing nganh dio fgo:
Ty 1&é ngudi hoe dép Umg yéu ciu cta cong viée, c6 thé sir dung duge ngay (%)

Tv 1& nguéi hoe co ban dap (mg yéu ¢du eha cong viée, nhung phai dao tao thém (%o):

50. Nghién civu khoa hoe vi chuyén giao cong nghé:
Ty s6 dé tai nghién ciru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong nghé (quy d6i) trén can
Ty s6 doanh thu tir NCKH va chuyén giao cong nghé trén can b co hinu: ...
Ty sb sach da duge xuit ban (quy ddi) trén can bo co hiw: ..o
Ty sé bai dang tap chi (quy dbi) trén edn bd co i ocoveeveerencininssennnns
Ty b bai bdo cdo (quy doi) trén ¢an bd o MU «..oveclevemmcnrrrinnns e
51. Co sé vit chiit:
Dién tich dit trén ngudi hoe (M2): .vveesvemresesssmsiesins
Dién tich san trén nguoi hoe (M2)..cveniviienns
Ty 1& giang vién ¢6 chd 1am viée réng bidt..........covomiveriminmisssisisinininis
Ty sb dién tich ky tic xa trén ngudi hoc chinh quy
Ty 18 hoe phén sin sing giang day rue UYEN . .....coomrrrvrmivimnmnimmmecsonsinns
Tée dd Internet trén mdt nghin ngudi hoe (MBPS).....cooooineremnnciiesnnns
$6 ddu sach trén NEANN BA0 0. ... vvereseererioesisssresarremnssermsses st sss e
S6 ban SACh 8N NUOT BOC.....vuevrsevesiessereressremsssrasseeseeemsssss s ssss st ssos s
(Ghi chit: Viée ledmg dan dp dung quy dinh tie cde van ban trich din trén ddy s& duoc

thay déi khi ¢6 véin ban sica d6i bé sung hodc vén ban méi ban hanh cua cap ¢o thém quyén).

2345 Thing ke tir nganh thit nhit dén nganh thir n theo thire . M‘/




(Kém theo Thong i 6

Phu luc 2

HUONG DAN PANH GIA CHAT LUQNG CO SO GIAO DUC

20 /2026/TT-BGDPT ngiy M/ 3 /2026 ciia Bé trwong BS Gido due va Pao tao)

Tiéu chuin/ Tiéu chi

Yéu ciu tiéu chi

Minh chirng goi y

Tiéu chuiin 1: Tim nhin, sir mang, vin hod va quan trj

Tiéu chi 1.1:

Lanh dao co s& gido
duc dai hoe (sau day gf;:l
la CSPT) cong bo tam
nhin, su mang cua
CSDT, bao dam dap
img nhu ciu cua cac
bén lién quan.

1. Lanh dao CSPT cdng bd va truyén dat 15 rang tim
nhin, s&r mang cia CSPT.

2. Tam nhin va sir mang cia CSDT duoc xdy dyng
dua trén phin tich' nhu cdu cua cac bén Iién'qumh
dinh hudng phat trién cua dia pheong/nganh/quoc gia,

- Viin han tuyén bd chinh thirc vé tim nhin, sir mang etia CSPT.
- Trang thong tin dién tir clia CSBT.
- Céc so tay giang vién, ngudi hoc.

- Céc viin ban ctia CSDT hudng din xay dung, ra soat, cai tién tuyeén

b6 tim nhin, sir mang.

- Cac bién ban, bao cio két qua khao sat cic bén lién quan/ban tong

hop y Rlen cta cac bén li€n quan tham gia xdy dung,. ra sodt, cai tién
tuyén bd tam nhin, sir mang cta CSDT.

- Chién luec phit trién nganh, chién luge phit trién kinh & - xa hoi va

mdi triromg cua dia phuong va ca nude con hidu lue.

Tiéu chi 1.2:

CSPT c¢d hé thing
quan tri bao gbm hc}l
dong dai hoc/hdi dong
trudmg {neu cd), ban
giam  doc/ban  giam
hiéu, t6 chirc Dang,
doan thé (néu cé), hdi
ﬂéng khoa hoe va dao
tao, cdc hoi ddng
vén, va cac thanh phéﬂ
quan tri khac nham
dinh hudng tong thé va

1. CSDT c6 hé thong quan tri bao gbm cac don
vi/bd phin duge thanh lép/hoat djng trong CSDT
theo quy dinh cta Ludt Gido duc dai hoc.

2. Hoat dong cua hé thong quan tri ciia CSDT thé
hi¢n su dinh huéng rb rang trong viéc xdy dung va
to chite thye hién cdc chién luge, chinh sach pht
trién ctia CSDT.

3. Hg théng quan trj co chinh sach/giai phap cu
thé va dai han dam bao trach nhiém giai trinh, tinh
minh bach, sir bén vimng va giam thiéu rui ro trong
qué trinh hoat dong ctia CSBT,

4, Vai tr:b va triach nhiém cua cac don vi/b phéan
trong hé thong quan tri duge xdc dinh rd ring. khong

- Cac quyét dinh thanh lap va cac bién ban/bio céo dinh ky vé hoat

dong cua hoi dong dai hoc/hdi dong trwdmg (néu cd); cac 1o chirc
dang, doan thé, hdi dong khoa hoc va dao tao va céc hdi dong tr vin
khic; quyét dinh bé nhiém va bao cao dinh ky vé cong tic cii cic
thanh vién ban giam hiéu/ban giam dbe.

- Quyét dinh ban hanh chién lwge phat trién CSDT.
. Quyét dinh ban hanh ké hoach chién lwoe, cic ké hoach trung va

ngan han cua Hiéu tru¢mg thue hién chién luge phat trién CSDT.

- Céc vin ban khace do hdi déng dai hoe/hdi dung trudmg (néu ¢d),
hi¢u trudmg ban hénh; cac van ban cua cac to chirc Pang, doan thé,
cde hai dong tu van: quy ché tb chire va hoat dong cia CSDT, caa
hoi dong dai hoc/hdi ddng truomg (néu cd), cdc hdi dong tur vin va
cliagac to chire Dang. doan thé; quy ché phdi hop cong tac. vai trd,




Tiéu chuin/ Tiéu chi

Yéu ciu tiéu chi

Minh chirng goi y

dam bido trich nhiém
giai trinh, tinh minh
bach, sy bén vimg va
giam thiéu i ro.

chong chéo vé chirc nang, nhiém vu va pham vi hoat
dgng.

trdch nhiém ctia cdc bd phan, don vi trong hé thong quan tri, ... thé
hién duge trach nhi¢m giai trinh, tinh bén vimg, su minh ba::h vil
gliam thiéu céc rui ro.

Tiéu chi 1.3

Lanh dao CSPT thic
{Téz' céc gia tri van hoa
nham dé cao tinh liém
chinh hoc thudt wva
hanh vi chudn mue,
bdo dam phu hgp vai
tAm nhin, sir mang va
huéng td viéc dat
duge cae mue tiéu cha
CSDT.

1. CSE)T cung b-::u va thic ddy cdc gid tri vin hoa
(bao gom gid tri cdt 16 va cac gia tri khéc) théng qua
cac vin ban, chinh sich va quy trinh hoat déng.

2. Céc gid tri van hod clta CSPT dé cao tinh liém
chinh hoc thudt va hanh vi chuin muec.

3. Cée gid tri van hod phi hop véi tAm nhin, sir
mang va huémg téi viée dat duoe cde mue tiéu cua
CSPT.

- Vin ban tuyén bo chinh thire va céc hinh thirc phd bién cic gia tri
vin hoa cia CSPT.

- Van ban tuyén bd chinh thirc va cac hinh thire phé bién tim nhin,
sir mang cua CSDT.

- Vin ban huéng din tich hop hé gid tri vin hod vio cde hoat déng
day va hoc, nghién ciru khoa hoc, két n6i va phuc vu céng dong va
cac hoat dong khac.

A Céc vin ban giao nhiém vu cho don vi, by phin chju trach nhig¢m

trién khai thyc hién viée ra soat va cip nhat/cai tién cac gid tri vin
hoa.

Tiéu chi 1.4

Tam nhin, st mang v
cac gid tri van hoa cua
CSBT duoc Eru}'én dat
rd rang va trién khai
thuc hién dén nhan S
tit cd cdc cdp cua
CSDBT.

1. Tam nhin. st mang va vin hoa ciia CSPT duoc
tricn khai thuc higén théng qua cic hoat ddng cua
CSBT.

2. CSPT c¢6 xay dung va ban hanh cac ké hoach

chién luoe, ké hoach hanh  dong trung han, ngén han
thé hién su nhét quan véi tim nhin, sir mang.

3. Cac muc tiéu, nhiém vu trong ké hoach cia
timg dom vi/phong ban va mo ta cong viéc cua timg
cd nhén duge xdy dyng dua trén va gan két chat ché
vOi cde muce tiéu chung cua CSPT.,

4. Co co ché dé dinh gid hiéu qua cac hoat dong
trién khai thue hign tdrn nhin, st mang va vin héa
dén nhén sur tdt ca cdc cdp clia CSDT.

- Cac tai li¢u lién quan dén vige trién khai cic ké hoach hanh dong,
lruycn thdng, phd bién vé tim nhin, sir mang v vin héa cia CSDT
bao gom ca ndi dung duge tich hop trong cic chwong trinh boi
duong chuyén moén nghiép vy cho nhin sy tit ca céc cap cla
CSPT.

- Céc tai liéu hop ban, cac ban ong hop ¥ kién gop ¥ cia cc bén lién
quan tham gia xdy dung ké hoach hanh dong, nhiém vy wu tién de
dat duge sit mang, tdm nhin va dé gilr gin ban sic va vdn hoa,
thuong hiéu cia CSDT.

- Cae bz’mgfbif;n thing bdo trong khudn vién cua CSDT c6 tuyén b
chinh thire vé tam nhin, sir mang, vén hoa.

- Trang théng tin dién t, cde tai ligu gidi thiéu vé CSPT, cic van
ban vé chirc ning, nhiém vu/ké hoach/chién lwge cua CSDT,

- Céc chién luge phat trién, ké hoach phit trién CSDT dai han, trung

v




Tiéu chuin/ Tiéu chi

Yéu ciiu tiéu chi

Minh chimg goi ¥

han, ké hoach hoat déng hang nim.

Tiéu chi 1.5:

Cac quyét dinh cia td
chirc quan trj duge cu
thé hoa thanh ké hoach
hinh déng wva chinh
sach, trong d6 thé hién
trach nhiém x& hdi cha
CSDT nhim bao vé lgi
ich cia cdc bén lién
quan, <dng déng vil
moi trudmg.

1. Cac quyét di nl:l cua cac to chic trong hé thc"ing
quin trj duge chuyén hoa thanh cic chinh sich, ké
hoach hanh dong cu thé dé trién khai thuc hién.

2. Céc chinh séch v ké hoach hanh dong thé hién
trach nhiém xa hoi cia CSDT nham bao vé loi ich
ctia cac bén lién quan, cong dong va mobi trudmg.

3. CSBT 6 co ché theo doi, gidm sit va béo céo
dinh ky ve tién d6 va két qua thue hién céc ké hoach,
chinh sach.

- Céc nghj quyét/quyét dinh cia céc t6 chirc trong hé thdng quan tri.

- Céc ké hoach hanh dong, chinh sich va hudmg dfn cia cde 16 chire
trong hé¢ thong quan tri the hién trich nhiém xd hi cua CSDT
nham bdo vé loi ich cua cdc bén lién quan, cdng dong vid moi
trudmg,

- Bién ban cic cude hop ban giam hiéu, hoi dbng dai hoc/hdi dD“l:
truomg (néu co), hoi dong tr vén, céc to chic Bang, doan thé co
lién quan.

- Bdo cdo hang nam vi¢e thuc hién trich nhiém xa hoi cia CSDT
bao vé lgi ich cac bén lién quan, cong ddng va mdi tnrdmg.

Tiéu chi 1.6:

Hé lhnng quan iri cua
CSDT duoc cai tien dé
ning cao hidu qua hoat
déng va quan ly rai ro
tot hon.

1. CSPT ¢6 co ché dinh ky danh gid hidu qua
hoat dng cia cac thanh phan trong hé théng quan
tri.

2. Nhin sy tham gia cac don vi, b phin cua hé
thlfmg quan tri dwoc dao tao, bdi dudng, danh gid,
diéu chinh va/hodc lufin chuyén dé néng cao ning
lwe, ting hiéu qua hoat doéng cua CSDT va quan ly
riii ro tHt hom.

3. Hé théng vin ban cta hé théng quan tri dé tb
chirc, quan 1y CSDT duge dinh ky ra sodt, dleu
chmh dé phit hop véi céc thay ddi lmng ¢o ciu td
chirc va quan try cua CSPT, véi cac quy dinh cua
phap luit.

- Ké hoach ra soat. diéu chinh co ¢du td chirc, chire ning, nhiém vu
ctia céc to chire, don vi, b phin cta hé thong quan ti.

- Bio cdo téng két, danh gid hiing ném; bao céo gitta nhiém ky; bao
cz‘zg: cudi nhiém kv (theo kv dai héi) cia cdc td chire, don vi cta hé
thiong quén tri.

- Bido cdo danh gia vé co (:Jélu td chire, chirc nidng nhiém vu cta cic
don vi, bo phin ciia hé thong quan tri.

- Céc bién ban kiém tra, bao cdo ddnh gid cta céc to chic cip trén,

- Cae nhéan xét, danh gia vé nfing luc ldnh dao, quan Iy cua cdc nhén
sir tham gia cde 16 chirc, don vi, bé phan cta hé thong quan tri.

- Céc béo cdo ra sodt vé céc van ban cia hé thong quan tri.

- Céc quyct dinh thanh 13p, giai thé, di¢u chinh chie nang nhi¢m vy
ctia cée don vi, bo phan cua hé thnng quan tri; cdce qu}'et dinh bd
nhiém/bdi nhiém, dicu chuycrt. ... vé nhin ST cua h-:,: Ihong quan trj.
Cdc phién ban khac nhau cua cac vin ban eta hé thnng quan tri.

- Hé thong vin ban cta hé thong quan tri trude va sau cai ticn,
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- Céc chuong trinh tap hudn, boi dutng nhan sy ctia hé thong quan tri.
- Céie bdo cdo vé viéc cai thién hidu qu,a hoat dong cua hé théng quan
trj va giam thiéu rii ro trde va sau cai tién.

Tiéu chudn 2: Linh dao

va chién lwgce

Tiéu chi 2.1:

CSPT ¢é co cau to
chirc quan ly voi cac
vai tro va trach nhiém
duge xac dinh o rang,
biao dam théng tin
duge trao dbi théng
subt va da chiéu.

1. CSPT ¢o co cdu to chire duge xac dinh 16 rang.

2. Vai tro, trfu:h nhiém cia cic C!‘lil‘ﬂ'lé duge phin
dinh ré rang, thé hién trong quy ché to chirc va hoat
dong cia CSDT. duge xdy dung theo quy dinh cia
phap ludt.

3. Hé lhémg théng tin ndi bo rpinh bach :..fé hiéu
qui, bao dam thong tin dugc trao doi thing suot va da
chiéu.

- Van ban ban hanh co céu to chire cua CSPT.

- Sor dd/co cu th chire cia CSDT.

- Quy ché t& chire va hoat déng ciia CSDT, cla don vi true thude
(néu cd).

- Van ban quy d.inh Vi tri, chi]'c ning, nhiém wvu, quyén han ciia cac
dom vi; quy che lam vigc/phdi hop cong tac cia Dang ty, ban gidm
hiéu, cdc phong, ban/khoa, vién, trung tdm (néu co).

- Bé_ an viéc lam, céc quyét dinh lién quan dén nhan sir tham gia
cor cau quén 1y,

- Cac nghi quyét cia Dang ty, hdi dong dai hoe/hdi dong trdmg
(néu ¢o). Bién ban hop giao ban dinh ky gifta ban giam hiéu va cac
don vi.

- Céc kénh théng tin ndi bd chinh thirc: Website, hop giao ban
dinh k¥. email ndi bg, hé thong quan ly van ban dién tr.

- Két qua khao sat giang vién, nhan vién/nguéi hoe vé hi¢u qua
truyén thong ndi bd, ...

Tiéu chi 2.2:

Co ¢iu td chie quan ly
duge ra soat dinh kv
nhim ning cao hiéu
qua hoat dong va két
qua van hanh coa
CSPT.

1. CSDT thiét lap va thuc hién quy dinh, quy
trinh vé ké hoach ra soét dinh k¥ co cdu td chire quan
ly theo chu ky xac dinh hodc khi co thay d6i vé chién
luge.

2. CSBT co6 dinh gid hiéu qua hoat ding cua dji
ngi lanh r.j@.u. quan ly nham ning cao hiéu qua hoat
ddng va két qua van hianh.

3. C5BT cd cac chuong trinh dao tao/phat trién

- Quy dinh/quy trinh, ké hoach ra sodt co cdu t6 chirc; quy
hoach/chu truomg xdy dung, bdi dudng ddi ngli 1anh dao, quan ly.

- Bio cio ra sodt co ciu té ehie quan 1y trong giai doan danh gia.

- Van ban gop y khoa, phong. don vi, hdi nghi vién chire hodc hoi
dong khoa hoe va dao tao.

- Quyét dinh thanh lap/sap nhap/chia tach don vi chirc niing, phéan
eong lai nhiém vu (neu cé).
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ndng lue linh dao va quy hoach nhin sy ké thira.

- Két ludn thanh tra/kiém tra chi ra bit cfip vé t& chirc va cac didu
chinh sau dé (néu ca).

- Khao sat danh gia hiéu qua trude va sau khi diéu chinh co ciu t6
chire (néu ca).

Tiéu chi 2.3:

Céc ké hoach chién
luge ngdn, trung va dai
han dugc trién khai
nh.‘-‘.im dép img cac nhu
cau vé dio tao, ngh;cn
ciru khoa hoe, kél_ néi
vi phue vy cong dong;
qué trinh xdy dymg ké
hoach ¢6 tinh dén ning
lye ndi tai cung nhur
cic co hdi va thach
thire tir bén ngoai.

1. CSDT ¢d quy trinh xdy dung ké hoach chién
lirgre, bao gom viée phan tich bm canh (ning lye ngi
tai, co hoi, thich thire) va tham vén, tiép thu y kién tir
cdc bén lién guan.

2. Céac ké hoach chién luge (ngin, trung, dai
han) lién két chit ché voi nhau va bao phi toin dién
cdc ITnh vye cot 16i: dao tao, nghién ciru khoa hoc, két
noi va phuc vu cong dong.

3. CSDT c6 hé théng/co ché dé trién khai, theo
doi, dinh gia dinh ky va cai tién lién tuc viée thyc
hién cdc ké hoach chién luoe.

- Ké hoach chién luge téng thé da dugce cip co thim quyén phé
duyét.

- Ké hoach trung han (trong mét Lhoang théri gian nio do) cho dao
tao, NCKH, két n6i va phuc vu cong dong.

- Ké hoach nam hoc, ké hoach céng tic hing nim cta timg don vi.
- Tai liéu phin tich SWOT hoac PESTLE.

- Bién ban hop, khao sat lay ¥ kién céc bén lién quan vé xay dyng ké
hoach chién luge.

- Minh chimg cdc dinh hudng chién luoe vé dao tao, nghién ciry,
phue vu cong dong.

- Quyét dinh phé duyét ké hoach va Ké hoach hanh déng di kém.
- Bido céo theo ddi/danh gia thyc hién ké hoach qua timg nam.

Tiéu chi 2.4:

Céc chi sb chinh nhim
danh gia hiéu qua thuc
hién (KPIs) va cac chi
tidu duoc thiét lap
nhim do luomg mic dd
thue hién ede mue tiéu
chién luoce cia CSPT.

l. CSDT xdc lap cac chi tiéwKPIs cu thé (dinh
Im;mg dinh tinh 1 ring) cho timg mue tidu chién luge
vé dio tgo, nghién ciru khoa hoe, phuc vy cng ddng,
chuyén déi so, phat trién nhén sy

2. CSDT ¢0 phén cong don vi/nhdn sy phu trich
theo dbi, danh gia va edp nhit KPIs dinh ky.

- Danh sach KPIs theo timg mang: dio tao (ty 1€ tot nghiép, viée
..). nghién ciru khoa hoc (bai bio WoS/Scopus. bai bdo quie
tc baj bao khoa hoc, s& hitu tri tug, nhiém vu khoa hoc cing nghé,
..-), phue vy cong dong, ..

- Téli lieu huong din 1r1'én khai KPIs cho cac don vi (biéu miu,
hwéng dan quy trinh xay dung, cach do luémg va ghinhin).

- Bi'éu mﬁu}heu ddi KPls, bao cao tdng hop theo nim (c6 sb lidy,
biéu do thé hién mirc d6 dat/chura dat).

- Cac bién ban hop vé dénh gia mirc dé thue hién cde muc tidu chién
lucre,

- Hé thong thc_n ddi tién d thue hién KPlIs (Excel, phin mém KPls,
dashboard, néu ¢o).
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- Van ban diéu chinh cic chi 50, chi tiéu chién luge (néu co

Tiéu chi 2.5:

Ké hoach chién lwgc
droe phd bién va trién
khai téi tit ca cac cap
quan Iy vd nhin su
trong CSDT, gin voi
muc tiéu cong viéc cua
timg ca nhan.

1. CSDT phd bién ké hoach chién luoe dén cdc
cdp quan Iy va nhan s trong CSDT.

2. Cac don vi xdy dung ké hoach nam hoc, ké
hoach hanh dfng dua trén ké hoach chién luge, dam
bao tinh nhit quan.

3. Mdi ci nhan cé nhiém vu cu thé gin voi ké
hoach ctia don vi nhdm thac diy sir lién két va tinh
trach nhiém chung.

4. CSDT co co ché gidm sdt va dénh gid dinh ky
viéc trién khai va két qua thye hién cic ké hoach hanh
dong & cap dom vi va cép quan Iy, gin két véi vige
danh gia hiéu qua lam viéc cua d6i ngu lanh dao,
quan ly.

- Tai liéu pho bién Ké hoach chién luge: vin ban pho bién, bién ban
hgi nghi phd bién ké hoach chién luge, ban t6m tit k& hoach chién
Iurore,

- Website ndi bd ¢o dang tai ké hoach chién luge.

- Ké hoach cdng tac nam hoc (dao tao, nghlcn ctru khoa hoc, Phl.lL
vy mn;-: dong, CSVC, ...). ké hoach trién khai chién luge cia cic
dom vi.

- Phiéu giao nhidm vu/ban phin cong cong viée fchi tiéu, tréch
nhiém va cdc ndi dung lién quan) cta timg ¢ nhin dau nim hgc
cho vién chire, ngudi lao ddng.

- Bio cdo két qua thuc hién ké hoach cé nhin cudi nam.

- Minh chimg v& nhn thirc cia cin bd, gidng vién vé ké hoach chién
lurgre.

- Bién ban hop so kévkiém tra, ddnh gid thue hién ké hoach chién
luge.

Tiéu chuin 3: Nguon nhin lre

Tiéu chi 3.1:

Quy hoach nguén nhin
lwc cho dfi ngl giang
vién, nghién ciru vién,
chuyén vién, nhin
vién, k}f thuat vien
(bao gom didu dong.
ludn chuyén, bé nhiém,
b6 nhiém lai, mién
nhiém, bai nhiém, nghi
viéc, thoi viéc va nghi

1. CSBT co quy hoach, bao gdm ca ngin han va
dai han vé ngudn nhén lyc cho ddi ngii giang vién,
nghién cu'u vién, chuyén vién, nhin vién, k¥ thuat
vién (bao gnm diéu dong, ludn chuyén, bd nhiém, b
nhiém lai, mién nhiém, bii nhiém, nghi viéc, thoi
vidc va nghi huu) can cir céc nhu céu vé dao tao,
nghién eiru khoa hoc, két ndi va phuc vu cong dong
cua CSDT.

2. CSDT phat trién ngudn nhin lue theo quy
hoach, tuan tha cac quy dinh hién hanh va dap Gng st
mang, tAm nhin, ké hoach chién luoe phat trién. nhu

- Van ban quy hoach/ké hoach (ngén han va dai han) phat trién ngudn
nhéin lue cua CSDT.

- Van ban huéng dan trién khai quy hoach/ké hoach phat trién ngudn
nhin lye.

- Béo cdo phan tich, dinh gia nhu cdu ngudn nhan lre va higu qua
thue hién quy hoach coa CSPT cling nhur cia cic don vi trong
CSPT.

- Chién luge phit trién doi ng/dé an vi tri viée lam.

- Dir liéu ngudn nhén lue, trong do ed co cdu do tudi, gidi tinh, trinh
dé chuyén mon va cde dir liéu vé cac hoat dong dao tao, cde nghién
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huu) duge thue hién
nhﬁm dap img cic nhu
ciu vé dao tao, nghién
ctru khoa hoe, két noi
va phuc vu cong df’.":ng.

cau ddo tao, NCKH, két ndi va phuc vy cong dong
cua CSDT.

3. CSBT c¢6 danh gia tinh hiéu qua vige thyre hign
quy hoach nguﬁn nhin lyc sau mdi giai doan nham
cai tién chat luong va ddp img cdc nhu ciu vé dio
tao, nghién ciu khoa hoc, két ndi va phue vu cong
dong.

ciru véa eong bo; dir lidu cac hoat dong phuc vu cong ﬂéng cua doi
ngl giang vién, nghién ciu vién, chuym vién, nhin vién, ky thugt
vién; dir liéu vé sy pht trién ngphe nghiép va mic 4o Lé_n két cua
nhén sur

Céc nghj quyét, quyét dinh vé cdng tic nhin sy ciia Dang ty, héi
dong truomg/héi dong quan tri (néu ¢d).

Tiéu chi 3.2:

Hé thong thang tién va
bé nhiém cdc chire
danh cua ddi ngd giang
vién duge thidt lap va
vén hanh hiéu qua.

1. CSPT c6 chinh sich vé thing tién; cé véan ban
quy dinh rd rang vé quy trinh, ti€u chi tuyén dung va
lua chon, tiéu chi thing tién va bo nhiém cde chirc
dauh cua ddi ngt giang vién.

. Céc van ban quy dinh vé quy trinh, tiéu chi
ruyen dung vé lya chon, tiéu chi thing tién va bd
nhi¢m cdc chirc danh cta doi ngii giang vién duoc
ph bién rfng rii bing nhiéu hinh thirc khéc nhau.

3. Céc quy trinh thing tién va bd nhiém céc chire
danh cta doi ngil giang vién duoc trién khai minh
bach, duge danh gia vé hiéu qua thuc hién.

- Vin ban quy dinh vé& quy trinh, tiéu chi tuyén dung va lya chon,
vé tiéu chi thang tién va bd nhiém.

- Trang thong tin dign tr va céc tai liéu co phd bién cde quy trinh,
quy dinh, tiéu chi tuyén dung, dé bat, thing tién va bb nhiém.

- Quyét dinh tuyén dung. hop dfing lao déng: hé so cua giang vién;
van bing/chimg chi/chimg nhin qudc gia va chimg chi nghé
nghiép,

- Hé thong van ban quy dinh vé céng tae danh gid ging vién,

- Bdo cdo danh gia déi ngli gidng vién, danh gid mirc do hiéu qua
ctia cdc quy trinh thing tién va bé nhiém cde chire danh hing nim.

- Céac nghi quyét, quyét dinh, bién ban hop vé edng tic nhin sv cta
Pang uy, hoi dong truomg/hdi dong quan tri (néu cd).

Ti¢u chi 3.3:

Niang lue coa déi ngi
giang vién, nghién ciru
vién, chuyén vién,
nhin vién, ky thuat
vién bao gf‘}m ca ky
niang lanh dao duoc
xdc dinh, chuin héa va
trién khai.

l. CSPT ¢6 ban md ta/khung ning lue, bao gdm
ca k¥ ning lanh dao. cua d6i ngll giang vién, nghién
ctru vién, chuyén vién, nhan vién, k¥ thuat vién.

2. CSDT dinh ky rd sodt, cip nhat quy dinh vé
cac tiéu chuan/khung ning luc cua doi negli giang
vién, nghién ciru vién, chuyén vién, nhin vién, ky
thudt vién.

3. Nang luc cia ddi ngu gidng vién, nghién ciru
vién, chuyén vién, nhn vién, k§ thuidt vién bao gom

- Vin ban quy dinh/x4c dinh cac tiéu chuin/khung ning lye cua doi
ngll giang vién, nghién cru vién, chuyén vién, nhén vién, kj thudt
vién.

- Ban md ta vj trf vige lam (trong dé co md ta vé yéu ciu nang luc)
cua giang vién, nghién clru vién, chuyén vién, nhin vién, ki thut
vien,

- Ké hoach chién lwge cua CSPT trong do c6 ké hoach ngudn nhin
luc: dé 4n vi tri viée lam.

- Cdc bdo cdo vé ¥ kién phan hoi ciia cac bén lién quan vé céc tidu
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ca k¥ nang lanh dao dugc danh gid va sir dung trong
tuyén dungva thang tién.

chuén ning luc, bao gdm ca k§ ning lanh dao, cia doi ngd giang
vién, nghién eiru vién, chuyén vién, nhan vién, k¥ thuft vién.

- Cée béo cdo két qua danh gia niing lie ddi ngii theo quy dinh.

- Céc bdo cdo vé két qua ra soat, cdp nhét cac tiéu chudn ning lue
cua ddi ngd gidng vién, nghién ciru vién, chuyén vién, nhén vién,
k¥ thudt vién va cach danh gia.

Ti¢u chi 3.4:

Nhu céu dio tao, bdi
duéng, phat trién doi
ngl giang vién, nghién
ciru vién, chuyén vién,
nhin vién, k¥ thuit
vién duoe xde dinh va
cé cac hoat dong duge
trién khai dé dap img
nhu ciu nay.

1. CSDT c6 quy trinh dé xdc dinh nhu cdu dao
tao, boi dudmg cua d§i ngl giang vién, nghién ciu
vién, chuyén vién, nhin vién, ky thudt vién ¢ cac
cép, dam bao phu hop voi yéu cau cong viéc va dinh
huwémg phat trién cia CSDT.

2. Ké hoach dio tao, bdi dudng va phat trién
chuyén mén duge xfy dung dua trén yéu ciu cia
hoat ding dio tao, ngh:en ciru khoa hpe (NCKH),
phuc vu cing dﬂng nhu cdu phat trién chuyén mén
cua doi ngli giang vién, nghién clru vién, chuyén
vién, nhan vién, ky thuit vién va phi hop voi ké
hoach chién lirge phat trién cia CSPT.

3. Cic ké hoach dao tao, boi dudng va phat trién
chuyén mon caa ddi ngil gidng vién, nghién ciru
vién, chuyén vién, nhin vién, ky thudt vién duoc
trién khai thue hién diy du.

- Cdc ké hoach ngéin han, trung han va dai han vé dao tao, bdi dutmg
va phat trien chuyén mén cho ddi ngli giang vién, nghién clru vién,
chuyén vién, nhan vién, k¥ thudt vién,

- Hd so, tai liéu lién quan dén trién khai xéc dinh nhu céu dao tao,
bdi dudmg va phét trién chuyén mon cla déi ngi giang vién,
nghién ciru vién, chuyén vién, nhiin vién, k¥ thudt vién hing nam
va theo giai doan.

- Ho so, tai liéu lién quan dén tnen khai hoat ding dao tao, béi
dudmg, NCKH, phuc vu cong dong va phat trién chuyén mén cia
ddi ngi glar_lg., vién, nghién ctru vién, chuyén vién, nhin vién, ky
thuft vién hiing nim va theo giai doan.

- Béo cdo/bién ban/y kién phan hoi cia doi ngl giang vién, nghién
ctru vién, chuyén vién, nhin vién, ki thudt vién vé mie d¢ hiéu
qui cua cic hoat dong dao tao. boi duimg, NCKH, phuc vu cong
dong va ph.il trién chuyén maén.

- Dir liéu vé trinh dd chuyén mon, két qua NCKH vi phuc vu ¢ong
ddng ctia giang vién, nghién ctru vién, chuyén vién, nhin vién, ky
thudt vién trude va sau khi trién khai cc hoat déng dao tao va phdl
trien doi nga.

- Ké hoach phat trién ngudn nhén luc; dé an vi tri viée lam.

- Kinh phi danh cho dao tao, bdi dudng, phat trién doi ngi gidng
vién, nghién clru vién, chuyén vién, nhan vién, k¥ thuit vién hing
nam va theo giai doan.
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Tiéu chi 3.5:

Hé thong quin Iy
thye hién hiéu qua
nhiém vy, bao gom
ché do khen thudmg,
ghi nhin va ké hoach
dao 1ao, boi dudng,
phat trién ddi ngii dugc
trién khai dé thic day
vi ho trg céc hoat djng
diao t@o, nghién ciu
khoa hoc, két ndi va
phuc vu edng ding.

1. CSDT cd hé lhéng quy trinh, tiéu chi, chi sb
va huéng din 18 rang dc danh gié hiéu qua cing vige
cua nhin sy tat ca cde cdp. Céc tiéu chi nay duge gan
két chit ché véi KPIs va cée muc tiéu chién luge cia

CSPT.

2. Viéc danh gia két qua cong viéc clia nhan sy
1At ca cdc cﬁp duge thuc hign cong khai, minh bach,
cong bén;, va dugce Lruyen théng dén toan thé déi
ngil.

3. CSDT cé dir ligu va bido cdo két qua danh gia
hi¢u qua céng viée ctia nhén sy tat ca cac cap duge
str dung lam céin ¢t cho viée ra quyét dinh,

4. Két qua danh gia hiéu qué thue hién nhiém vu
duge sir dung mét cich c6 hé thong trong cong tac
thi dua khen thudmg, cong nhin caa CSDT va cic
cap c6 thim quyen.

- Quy trinh, tiéu chi dinh gid hi¢u qué cong viéc cia nhén sur tat ca
cac cip.

- Hé so/bdo cdo/quy dinh vé su tham gia clia nhan sy tat ca cdc cép
trong qua trinh xdy dung cac tiéu chi, quy trinh danh gia hiéu qua
cong viée.

- D llew'haa cdo két qua dénh gia hiéu qua cong viée cia nhan su
tt ca cdc clp.

- Hé théng danh gia va hé théng khen thuémg; ché dé, chinh sach thi
dua, khen thudmg,.

- Dir lidu, bdo cdo két qua thi dua, khen thudmg.

- Car.: ké hoach va kinh phi diu tir cho dao tao, bbi dudng dua trén
két qua danh gid hiéu qua thue hién nhiém vu,

- K& hoach phat trién ngunn nhén lue; dé dn vi tri viée lam.

- Dir lidu thong ké vé cic nghién clru va cong bo; dir liéu cac hoat
dong dao tao, boi dudmg, két ndi va phuc vy cdng déng cia nhén
sir tdl ¢ céc cﬁp

- H¢ thong van ban quan trj lién quan dén céng tac dénh gia nhan su
tat ci céc cdp.

Tiéu chuin 4: Ngudn lye

tai chinh va vt chit

Tiéu chi 4.1:

Hé théng quan 1y tai
chinh hoat ddng hiéu
qua trong viéc lap ké
hoach, trién khai, kiém
todn vi cii tién viée sir
dung cac ngudn lue tai

chinh, nhim hd tro

CSBT trong viée thuc

1. CSDT cé quy dinh, quy trinh, cong cu hd trg
dé quan Iy tai chinh/ste dung ngin sach phu hgp véi
quy dinh ctia phap luat.

2: Kc hoach tai chinh duoc xdy dung/diéu chinh
(néu can thiét) vdi sir tham gia cha ddng cua cac bén
lién quan (cdc don vi thyuc hién ké hoach, phép ché,
...): duge ban hinh chinh thire; phit hop véi tim
nhin, st mang, véi cac muc tiéu chién luge va cac
quy dinh ngi b cia CSDT; tuan tha phép ludt.

- Vin ban chinh thirc thé hién tim nhin, sir mang vé cdc muc tiéu
chién luge cua CSPT.

- Quy che, quy dinh tai chinh/quy ché chi tiéu ndi bo.

- Quy dinh. quy trinh, phin mém hd trgr quan 1¥ tai chinh/sir dung
ngéan sach (néu co).

- Ké hoach tai chinh dai han/trung han va ké hoach ti chinh hing
nam.

- Bdo cdo quyét toan tai chinh cic nim; bdo cdo ra soat, dénh gid
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hién tim nhin, sir
mang va cac muc tiéu
chién luge, dong thoi
tudn thu quy dinh cua
phap luat.

3. Cic ké hoach tai chinh/ngdn sich duoc trién
khai thue hién: duge kiém tra, gidgm sat, danh gia
dinh k¥ va duoc kiém toan theo quy dinh nhim dam
bao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh.

hiéu qua thue hién ké hoach/nguén luc tai chinh.

- Béo cao/két qua kiém todn.

- Viin ban sira ﬂm bd sung, ban hanh mai dé cai tién quy dinh, quy
trinh, nang cip phin mém quan ly tai chinh/sir dung ngfin sach;
viin ban diéu chinh ké hoach tai chinh hogic diéu chinh tdm nhin,
st mang va cic muc tiéu chién luge (ncu ca),

Tiéu chi 4.2:

Viée ldp ké hoach, bao
tri, ning cdp via mo
rong co sa vit chit, ha
ting duoc thue hién
hiéu qua nhim ddp
{mg nhu cau hién tai va
tuong lai ctia CSPT vé
dao tao, nghién et
khoa hoc, két ‘nﬁi va
phue vu ¢ong dong.

1. CSBT c6 quy hoach lnng thé va ké hoach (dai
han/trung han, hing nam) vé bao tri, nang cip
va’hodc mo rong co s& vt {:hat_(C SVC), ha ting:
duge xdy dung/diéu chinh (néu can thiét). duge ban
hanh chinh thic; phi hgp vai ké hoach/chién luge
dao tgo, nghién ctu khoa hoe, két ndi va phuc vu
cong ddng trong timg giai doan.

2. Ké hoach bdo tri, ning cﬁp va mo rong CSVC,
ha ting duge thuc hién hiéu qua; ¢o tong két, dénh
gia viée dap tmg nhu ciu hién tai va du bao nhu ciu
tuong lai vé dao tao, ngh:en ciru khoa hoc, két ndi va
phue vu cng dbng; dap (mg eac chudn chit | lwong vé
CSVC, ha tang theo quy dinh cua phap ludt (néu co).

3. Céc bén lién quan (cic don vi dio tao, nghién
ctru khoa hoc, ket noi phye vu cong ddng va ngudi hoe.
...) danh gid CSVC dap {mg nhu cau cta cac hoat dong
déo tao, nghién ctru khoa hoc, phuc vu cong déng.

- Ké hoach hing nam, ké hoach chién luoe, ... vé dio tao, nghién
ciru khoa hoe, két ndi va phue vu cong dong.

- Quy hoach téng thé, sor db, chi din mit bing cde khu vue chirc
nang.

- Ké hoach hang nam, trung han/dai han cua CSPT vé phaét trién
CSVC, hatang,

- Bdo cdo diu tr xdy dung — sta chira qua cde nam/ Béo cao tong
két, dénh gia két qua thuc hién ké hoach, bao tri, ning cdp va ma
rong CSVC, ha tang

- H6 so ldy ¥ kién phan hoi cta cdc bén lién quan (cac don vi dao
tao, nghién ciru khoa hoe, phuc vu cong dong, ngudi hoc...) vé
viée dap ‘mg nhu cdu cua cac hoat dong dao tao, nghién ciru khoa
hoc. phuc vu ¢ong dong. (phiéu hai: ban téng hop, tiép thu v kién,
ek

- Quy hoach/ké hoach phét trién CSVC, ha tdng diéu chinh (néu cd).

- 86 liéu minh chimg CSVC, ha ting dugc cai tién/phat trién trong
chu ky dénh gia, ...

Tiéu chi 4.3:

CSPT c6 hé thong vin
hanh hiéu qua trong viée
lap ké hoach, bao i,
dénh giad va nang cdp co

. CSDT ¢6 quy dinh, quy trinh vé lap ké hoach,
ban lrl danh gid va ning céip co o ha tang cong nghg
théng tin (ha ting phin cimg, phin mém v dam bio
an toan, an ninh mang, ...).

2. Ké hoach d&i han/trung han. hing nim cla

- Ké hoach 11e:"tng'ném. ké hoach chiép luge vé dao tgo, nghién ciru
khoa hoc, két ndi va phuc vu cdng dong.
- Danh muc thiét bj cong ngh¢ thong tin va ban mé ta ha ting cong
nghé thong tin va ha ting mang, ...
=
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théng tin va két nEu
mang, dip tmg nhu cau
hién tai cua CSPT va du
bio vé dao lao, nghién
ciru khoa hoc, két ndi v
phuc vu cong ddng.

so ha ting cong ngh§ CSBT vé bao tri, ning cﬁP co s& ha tang céng nghé

théng tin (bao gum ca nguon lwe thue hi¢n) duge xiy
dung/diéu chinh (néu cén thiét), duge ban hanh chinh
thirc; phit hop voi ké i hoach/chién lwoc dao tao,
nghién ciru khoa hoc, két néi va phuc vu cong dong
trong timg giai doan, va duge thue hién hiéu qu,fl

3. Céc bén lién quan danh gia co s ha téng cong
nghé thong tin dap img nhu cau vé dao tao, nghién
etru khoa hoe, két ndi va phuc vu cong dnng

- Ké hoach dai han/trung han, hing ndm vé phat trién co s& ha tang
cong nghé thong tin.

- Hop dong dich vu/bao tri, nhit ky sua chira, ning cap.r'BaD cdo
tong két, dénh gja két qua thue hién ké hoach, bo tri va ning cép
co s& ha ting cong nghé thong tin.

- Ho so lay y kién phan hdi ciia cac bén lién quan (cac dom vi dao
tao, nghién ciru khoa hoc, phue vu edng dong, ngubdi hoc, ...) vé
viée dap (mg nhu cdu cia cdc hoat dong dao tao, nghién ciru khoa
hoe, phuc vu cng dong,

- Ké hoach diéu chinh (néu ¢6); van ban diéu chinh/cai tién quy

trinh thure hién viée phat trién co s& ha ting cong nghé théng tin
{ néu ch).

- "?m ligu minh chimg cor s¢ ha ting cong nghé thong tin duge cai
tién/phat trién trong chu ky ddnh gid, .

Tiéu chi 4.4:

CSDT e¢o hé thf‘mg vin
hanh higu qua trong
viéc lap ké hoach, bao
tri, dénh gia va cai tién
cdc nguf}n Iire hoc
thudt nhur thu vién, hoc
lidu giang day, co sd
div liéu truc m}rén,...
nham ddp {mg nhu ciu
hién tai cua CSPT wva
dy bio vé dao tao,
n%iuen ciru khoa hoe,
két noi va phue wvu
cong dong.

1. CSBET co quy d]nh quy trinh vé bao tri, phat
trién, danh gid, cai tién cac ngudn lue hoc thudt.

. Ké hoach dai han/trung han, hing nim vc bao
tri, phat trién cde ngudn lue hoe thudt (bao gbm ca
nguodn tai chinh va nhan lwe dé thue hign) duge xay
dunmg/diéu chinh (néu "3"2‘“ thiér), dugre ban hanh chinh
thire; phi hop véi ké hoach/chien luwoc dao tao,
nghién eiru khoa hoc, két ndi va phuc vu cong ddng
trong timg giai doan, va duge thye hién hiéu qua.

3. Cdce beén lién quan danh gid cdc ngudn lue hoe
thut dap tmg nhu cau vé dio tao, nghién ciru khoa
hoe, két ndi va phuc vy cgng duub

- Ké hoach hing nam, ké hoach chién hrgc, ... vé dio tao, nghién
ctru khoa hoc, két noi va phuc vu cong dong.
- Danh mue cic loai nguén lire hoe thudt da va dang sir dung, ..

- Ké hoach dai han/irung han, hiing nam cta CSPT vé phat trién cdc
nguun Iue hoc thudt.

- Bao can tong két danh gla két qua thyre hign ké hoach, bao tri vi
cai tién/phat trién cde ngudn lue hoc thuat.

- Hé so ldy y kién phan hbi cua cic bén lién quan (cac dom vi dao
tao, nghién ciru khoa hoc, phuc vu cdng dong, ngudi hoc...) vé
viéc ddp {mg nhu cdu cia cdc hoat déng dao tao, nghién ciru khoa
hoe, phue vy cdng dong.

- Ké hoach diéu chinh (néu1 co); van ‘hé.n diéu chinh/cai tién quy
trinh thyre hién viée phat trién cic nguon lue hoe thuit (néu co).

- 86 liéu minh clu’mgrcéu: ngué‘rq lie hoc thudt duge c¢dp nhdt, duge
truy cdp. dugc cai tien/phat trién trong chu ky danh gi4, ...
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Tiéu chi 4.5:

Hé théng lap ké hoach.
trién khai, dénh gig va
cai tién cdc diéu‘kién
moi trudmg, y 1€, an
toan va kha nang tiép
c¢in cho ngudi ¢b6 nhu
cau dic biét duge vin
hinh hiéu qué; bao dam
tudn thu quy dinh phap
ludt.

1. CSDT ¢6 quy dinh, quy trinh vé diéu kién,
dénh gid va cdi tién c:ac yéu to vé moi truong, y té, an
toan va kha nang tiép can cho ngudi ¢6 nhu cdu dic
biét; phi hop véi quy dinh cia phap luit.

2. Ké hogch dim bio eic d:éu kién vé moi
tru-:‘_mg, Y, té. an toan va kha ning tiép cdn cho ngudi
cu nhu ciu dac biét duge xdy dung/diéu chinh (néu
cén thiét); duoc ban hanh chinh thire; bao dam tuin
thit cac quy dinh phap luit va duge trién khai thuc
hién hiéu qua.

3. Pai dign cac bén lién quan (cac don vi trong
CSDT, nguoi hoe, giang vién trong do ¢6 ngudi co
nhu cau dic blq:t bén lien quan ngodai CSDT trong
truémg hop cén thiét, ...) duoe tham giay kién, duge
danh gia d:eu kién vé moi trudmg, y te an toan va
kha ning tlep edin cho ngudi 6 nhu ciu dic biét dap
tmg nhu cdu cda cdc hoat dong va cta cac bén lién
quan.

4. Y kién phan hdi cta cic bén lién quan duge
théng tin dén cic chu thé lién quan, dugce ding lam
co sG cdi tién cac diéu kién vé moi trudmg, v té. an
toan va kha ning tiép can cho ngudi ¢6 nhu ciu dic
biét.

- Quy dinh, quy trinh vé dam bao diéu kién, danh gid va cai tién cac
yéu to vc mdi trudmg, y 1€, an toan va kha ning tiép céin cho ngudi
c6 nhu ciu dic biét.

Ké hoach dam bio cic didu kién vé mdi trudmg, y té, an foan va
kha nang tiép can cho ngudi ¢ nhu cau dac biét.

Két qua kiém dinh mdi truémg, bio cdo phong chay chira chédy, bao
cdo y € hoc dudmg, cic hop dong co lién quan dé thuc hién ké
hoach (néu cé).

Bio cao tong két/danh gia hing nam vétviéc thue hién ké hoach,
dam bao cic diéu kién vé mdi truomg, y 1€, an todn va kha ning tiép
¢dn cho ngudi c6 nhu cdu dic biét.

Danh myc thiét bj hé tro ngudi 6 nhu cdu djc biét; danh myc cic
khéa hoe, tap huin hodc tdi liéu hudng dan cho nguoi ho trg
va/hodic ngudi ¢6 nhu cdu dae biét cin hd trg (néu cd).

Ho so 1dy ¥ kién phan hdi cia céc bén lien ~quan (cdc don v_i, cd
nhan trong CSBT, nguoi hoe, ngudi ¢6 nhu ciu diic biét, ...) vé cac
didu kién moi trm‘mg y 1€, an toan, thuan tién; quy trinh xua ly
théng tin va giai quyet y kién phan hoi.

Ké hoach dieu chinh, vin ban diéu chinh/cai tién quy dinh/quy
trinh (néu co).

‘m liéu thue té vé didu kién ‘mdi trudmg, y té, an todn va kha ning
tiép cin cho ngudi co nhu cu dac biét di dwoc cai thién trong chu
ky danh gid (néu co).

Tiéu chuiin 5: Ciic mang

lwéi va quan hé ddi ngoai

Tiéu chi 5.1:
CSDT cd cac chinh

1. CSPT ©6 chinh sach, nguon lue va ké hoach
chién luge vé hoat dong quan hé va mang ludi dbi

- Vin ban ban hanh chinh sich v& hoat déng quan hé ddi ngoai, phat

mély-nang lugi va quan hé dbi tae.
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sich, ké hoach chién
luge va quy trinh dé
ting cuong quan hé
dbi ngoai, phat trién
mang ludi va quan hé
déi tic véi doanh
nghiép, hiép hoi nghé
nghiép, cuu nguai hoc,
cdc 10 chirc chinh phu
va phi chinh phu trong
va ngodi nuoe.

ngoai phil hop véi tim nhin, sir mang va muc tiéu
chién luoc.

2. K& hoach chién lugelcic ké hoach vé hoat
dong quan h¢ va mang ludi d6i ngoai bao quat myc
tiéu, cac dbi tac va Iinh vure hop téc chu yéu, chi sb
hi¢u qua chinh (KPIs), thdi gian vi nguon lyc thyc
hign, 19 trinh trién khai cdc hoat dong déi ngoai, phat
trién mang ludi va quan hé doi tac voi doanh nghiép,
hiép héi nghe nghiép, cyu nguéi hoe, cde to chirc
chinh phu va phi chinh pht trong va ngoai nurdc.

3. CSDT thiét ldp cic quy trinh cén thiét cho
hoat dong quan hé dbi ngoai bao gdm thiét lap co
ché giam sat két qua hoat dong quan hé va mang
ludi dbi tac, danh gid, rd sodt va cai tién dinh ky
chinh sach va ké hoach @& dam bao tinh cdp nhal
phit hop vai bdi canh trong nirde va qube té, tim
nhin, sir mang vi muc tiéu chién lroe ciia CSPT.

- K& hoach chién luoc ve hoat ddng quan hé ddi ngoai, phat trién
mang ludi va qu,an hé doi tac.
- Céc quy trinh vé hoat djng quan hé déi ngoai, phat trién mang ludi
vi quan hé dbi tac.

- Céng thong tin dién tr cong khai chinh sach, ké hogch chién luge,
quy trinh vé hoat déng quan hé¢ dbi ngoai, phal trién mang ludi va
quan hé ddi tac (néu co).

- Cée tai liéu lién quan dén xdy dung, hoan thién chinh sach, ké
hoach chién luge, quy trinh vé hoat dong quan h¢ doi ngoai, phat
trién mang ludi va quan hé déi téc.

Tiéu chi 5.2:

Cac ké hoach dbi
ngoai cia CSPT dugc
trién khai va phi hop
viri viée dat duge tam
nhin, st mang va cic
mue tiéu chién luge
cua CSPT.

. Cae I-:é hoach chién luoe/dai han/trung han vit
ngan han vé hoat dong quan hé déi ngoai, phat trién
mang luéi va quan hé dbi tic duge trién khai thuc
hién va gidam sat viéc thuc hién.

2. CSPT danh gia tinh phi I'u;:rp cua chinh séach
va két qua thuc hién ké hoach chién luge/ké hoach
dai h@m’trun;r: han, ngan han vé hoat dong quan h¢
doi ngoai, phat trién mang lucsi va quan h¢ déi tic
voi tam nhin, st mang va myc tiéu chién luoe cua
CSDT; cai tién dua trén két qua danh gia, ra soat.

- Van ban tuyén b6 vé tm nhin, sit mang; chién lugc cua CSDT,

- K& hoach chién e, ké hoach dai han/trung han, ngin han vé hoat
dong quan hé doi ngoai. phat trién mang luéi va quan hé doi tdic.

- Céc bdo cdo ra soat, danh gia dinh ky, gitta ky, cudi ky vé viée
trién khai/thye hién ké hoach chién luge, ké hoach dai han/trung
han, ngan han vé ve hoat déng quan hé doi ngoai, phat trién mang
ludi va quan hé doi tic.

- Céc bdo cio/bién ban/tai ligu ra sodt, danh gid vige dat dugce tim
nhin, sir mang, va muc tiéu chién luge cia CSPT.

- Céc bién ban thoa thudn hop tac (MOU, MOA, ...).

- Cde bdo cdo/bién ban/tai liéu ra soat cac MOU, MOA, ...
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Tiéu chuin 6: Ciéc chinh

sich vé dao tao

Tiéu chi 6.1:

Céc ké hoach, chinh
sach va tiéu chi tuyén
chon ngudi hoe viéo
timg chuong trinh déo
tao duwge xdy dung,
trién khai, gidm sat va
cdi tién nhdm béo dam
tinh phd hop va hiéu
Ui

1. Pé 4n tuyén sinh duge ban hanh, phii hop véi
mue tiéu cta chrong trinh dio tao, ding quy dinh
hién hanh va dwgc cdp nhdt hang nam.

2. CSBT ¢6 chinh sich va hoat déng tuyén sinh
phi hop dé thu hat ngudi hoe.

3. Tiéu chi va quy trinh tuyén chon ngudi hoc
duge cong bd cong khai va duge thue hién ding quy
dinh.

4. CSBT giam sét, dinh ky danh gia va cai tién
chinh sach, ké hoach tuyén sinh dya trén dir liéu thu

thdp tir céc bén lién quan va phén tich két qua tuyén
sinh.

- Dé an tuyén sinh va ké hoach tuyén sinh hiing nam.

- Quy trinh, tiéu chi tuyén chon ngudi hoe duge cong b cong khai
trén website eiia CSPT, tai liéu huémg din.

- Co st dir liéu, théng ké két qua tuyén sinh hing ndm, phén tich
diu vao.

- Bdo cdo gidm sit va danh gia két qua tuyén sinh.

- Bién ban hop, bao cao phin tich dir liéu tuyén sinh, phan héi cua
ngudi hoe, phu huynh, doanh nghiép.

- Ké hoach cii tién chinh sach tuyén sinh dya trén két qua giam sat.

Tiéu chi 6.2:

CSPT co quy trinh
thiét k& va phdt trién
chuong trinh dédo tao,
trong do chuin diu ra
cua tit ca cac chwong
trinh dao tao dugc xdy
dyng, trién khai, ra
504t va cdp nhit mot
cach ¢ hé thdng, dé
phii hop véi nhu ciu
cua cac bén lién quan.

1. CSDT ¢6 quy trinh thiét ké, phat trién, ra sodt,
danh gia va cdp nhit CTDT dap img cic quy dinh,
ddm bao syr tham gia cta cdc bén lién quan, dam bao
CTDT duge thiét ke va tham dinh theo nguyén tic
gido duc theo diu ra.

2. Tit ca CTDT duge thiét ké, ra sodt, dinh gia
va cip nhat dap img quy dinh vé chuin CTDT va
khung trinh d6 qudc gia Viét Nam.

3. Gidang vién tham gia trong qua trinh xay dumg,
ra soat, danh gid va edp nhit CTDT va c6 ning luc
phit hop.

4, CSDT c¢6 co ché dam bio tit ca CTDT duoc
thiét ké, ra soat, dénh gia va cip nhat theo quy trinh
da thiét 1ap va c6 chét luong.

- Vin ban quy trinh thiét ké, phét trién va ra soat chvong trinh dao

tao.

- Tai liéu chuan déu ra ciia céc chirong trinh déo tao.

- Béo cdo phin tich nhu ¢du thi trurdmg va cdc bén lién quan lam co
s0 xdy dung chuin diu ra.

- Bién ban hop héi dong chuwong trinh dio tao, hoi démg khoa hoc,

cac cude hop lay ¥ kién doanh nghiép, ngudi hoe v€ viée xdy
dymg, ra soat chudn déu ra va thiét ké chuong trinh.

- Béo cdo ra soat, cip nhét chuong trinh dao tao theo chu ky.

- Phiéu khdo sét, phan hidi cia nguéri hoe, cuu ngudi hoc, nha tuyén
dung vé chuan dau ra va chuong trinh déo tao.

- Hé so, bién ban hop va bao cdo lién quan dén viéc ra soat, cip nhét
chuong trinh dao tao.

Ticu chi 6.3:

1. Triét ly gidgo duc duge phdt biéu phii hop,

- Viin ban quy trinh lya chon va té chire hoat dong day va hoc.

F.
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Yéu ciu tiéu chi

Minh chimg goi ¥

CSPT c6 hé thing dé
lira chon cée hoat dong
day va hoc phi hop
vai triet ly gido duc va
dat duge cdc chudn
déu ra.

nham mue dich giup giang vién va ngudi hoc trien
khai cdc hoat déng day va hoe phit hop dé ngudri hoe
dat chudn dau ra.

2. CSBT ¢6 chinh sich, quy dinh, huéng din va
quy trinh phi hop dé thire hién tr1et ly gidgo duc, dam
bdo gidng vién hiéu thiu déo triét Iy gido duc va
chuyén tai vao hoat dong day va hoc.

3. CSBT c6 chinh sich, h¢ thdng va quy trinh dé
dam bao giang vién lya chon va trién khai hoat dgng
day va hge phii hop dé ngudi hoe dat duoe chudn déu
ra.

4. CSPT dam bao giang vién ¢6 ning luc thiét ké
va trién khai hoat ddng day va hoc hiéu qua.

K& hoach giang day chi tiét theo timg hoc phén, chuong trinh.

Béo cao giam sat, danh gia chit lugng day hoe.

Phiéu khao sat y kién nguoi hoe, giang vién vé phuong phap day
hoe.

Hb so tap huan, boi dudng giang vién vé phuong phip gidng day.
Bién ban hop hoi dfmg khoa hoc va ddo tao, hoi dong xdy dung va
tham dinh chwong trinh dao tao, bién ban hop khoa/bd monve lua
chon phuong phéip day hoc.

Ho so quy trinh, ké hoach giang day, bao céo giam sit va phan hbi.

Tiéun chi 6.4:

Cac hoat dong day va
hoe duge pidm sat va
dinh gia nham bao
dam chat lugng va cai
tién chét lugng.

. Quy trinh va cong cu giam sét, dianh gid va cii
tlcn cdc hoat déng day va hoe dirge ban hanh va thue
hién nhét quén,

2. Phan héi tir ngudi hoe, giang vién vi cae bén
lién quan vé chét luong hoat ding day va hoe duoc
thu thip dinh ky, dugc phén tich va sir dung dé cai
tién chat lugng day va hoc.

3. K¢ hoach cil tién dya trén két qua danh gia
duge xdy {h,mpb trién khai, gidm sat va truyén théng
két qua cai tién dén cac bén lién quan.

Vin ban quy trinh giam sat va danh gia hoat déng day va hoc.

Phiéu khao sit, bang thu thip y kién nguoi hoc, giang vién, nha
tuyén dung.

Béo cdo phan tich két qua khao sat, danh gia chét lueng day hoc.

Bién ban hop hai dong khoa hoe, hdi dong quan Iy chwong trinh vé
két qua gidm sat va cai tién.

K& hoach cai tién va bdo cdo thure hién cai tién chat lrgmg day hoc.
Hé so theo doi két qua cac dot cai tién.

Tiéu chi 6.5:

Cac hoat dong day va
hoc thic day tw hoc
tip, hoc tap sudt doi,
tr duy sang tao, tinh
than khéi nghiép, duge

1. CSPT xéc dinh & ning luc hoc tip sudt dai
nguii hoc cin dat. cde hoat dong day vi hoc nhim
thiic ddy hoc tép subt dod, tr duy sing tao va tinh
than khoi nghiép.

2. CSPT co co ché dam bao cic hoat dong da_y
va hoc phit hop dé ting cudng ndng lue hoe tip sudt

Bdo cdo thu thip phin héi cia ngudi hoe. gidng vién vé hidu qui
cac hoat déng nay.

Hd so cde chuong trinh ddo tao tich hop k¥ ning mém, tr duy sdng
tao, khai nghiép.

Hoat d0ng ngoai khoa, cdu lac bd hoe thudt, cude thi sing tao.
Bién ban hop hdi dong quan Iy chuong trinh, héi ddng khoa hoc vé
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Minh chirng goi ¥

thiét ké phit hop va
gan két voi viée dat
duge cac chudn diu ra.

dér, ur duy sang tao va tinh than khai nghiép.

3. Hoat dong day va hoc dirge trién khai phit hop
v&i muyc tiéu, chudn diu ra cua CTDT va hoc phan
CTDT sir dung cac hoat dong day va hoc da dang,
bao gdm cé viée sir dung nén tang LMS dé trién khai
hoat dong day va hoc higu qua.

phat trién ning luc ngudi hoe.

- Béo cdo cai tién dyua trén két qua danh gid cdc hoat dong day va
hoc.

- Hé so chinh sdch, ké hoach hoat dang, bdo cdo thuc hién, phiéu
khido sat va bdo céo tong hop.

Tiéu chi 6.6:

CSPT co hé thong dé
Iira chon céc hinh thic
danh gida ngudi hoc
phil hop va gan két vai
viee dat duge cdc
chuén diu ra.

CSEl'l cd chinh sich, quy dinh, quy trinh rd
ra’mg vé: tiéu chi dénh gi4, chém diém, ra sodt két
qua danh gid; lua chon phuong phap va tiéu chi danh
gia két qua hoe tip phi hop véi dic diém cua
chiong trinh déo tao va chudn dau ra; phan hoi két
qua danh gia, phic khao; do luomg mirc dé dat dugc
chuin dau ra hoc phin va CTBT ra soat, danh gia
va cai tién hoat dong danh gia két qua hoc tip.

2. Céc chinh sach, quy dinh, quy trinh vé déanh
gia KQHT, ké hoach dénh gia hoc phin dugre truyén
thing dén cde bén lién quan vi duge trién khai thue
hién nhit quin. Ngudi hoc dugc phan héi két qua
danh gia pht hop va kip thoi dé cai thién viée hoc
tap.

3. Cac CTDT st dung da dang phuwrong phép
danh gid két qua hoe t@p: xdy dung rubrics phi hop
véi chudn diu ra can danh gid; dong thdi co co ché
bao dam viéc trién khai phuong phép va tiéu chi
déanh gia dat do gid tri. d tin ciy va tinh cdng bing.

4, Tét ca CTDT trién khai do ludng mirc do dat
duge CDR cua hoc phin va cia CTDT theo quy
trinh duge thiét lap; dam bao két qua do lucmg tin
cdy, su tham gia cta giang vién va sir dung két qua
do ludng dé cai tién.

- Vin ban quy trinh, huémg din lya chon va té chite cac hinh thire
danh gia ngudi hoc.

- Ké hoach va lich danh gi4 chi tiét theo timg hoc phén, CTDT.

- Mau phiéu khao sat, bang thu thip y kién phan hi ctia ngudi hoc,
giang vién. nha tuyén dung vé phuong phap dénh gid.

- Béo cdo phan tich két qua danh gid va phan hoi.

- Bién ban hop hji déng chirong trinh, hoi déng chuyén mén vé ra
s0dl va cai tién phueng phap dénh gid.

- Ké hoach v bdo cdo thue hién cai tién phuong phap danh gia.

- Hé so quy trinh, huéng din chdm diém. ké hoach dinh gia, bdo
cdo phin tich va cic bién ban hop.

g
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Yéu cau tiéu chi

Minh chirng goi v

5. Hoat dong danh gia két qua hoc tip clia nguoi
hoc dupe ra soat, danh gia vl cdl tién de ting cudng
mire df tuong thich véi chuan dau ra.

Tiéu chi 6.7:

Céac dich vu va hoat
dong hd tro ngudi hoe
phit hop duogc trién
khai, gidm sat va dap
ung nhu ciu cla cac
bén lién quan.

1. CSBT c6 hé théng, chinh sich, quy trinh dé
trién khai céc dich vu hd tro dép (mg véi nhu cdu da
dang ctia ngudi hoc.

2. CSPT co co ché dam bao chdt luong cua dich
vu hd trg cho nguéi hoe, bao gom chinh sich va quy
trinh/huémg din cung cép céc dich vu phi hop va
duoe thire hién nhit quan, dim bao ngudn lue vé tai
chinh, CSVC va con nguéi phi hep.

3. CSPT cung :..ﬁp cée dich vy hd trg da dang
cho ngudi hoc, bao gom nhung khong giéi han nhu
tr viin hqc tap. tu van nghé nghi¢p/vige lam, ky ns.ng
mém, hd tro tim ly, cac dich vu hd tro k¥ thudt, ho
trgr tai chinh, hoat déng ngoai khoa va hd tro cde déi
tuong khuyét tat.

4. Mo6i trrdmg hoe tdp va sinh hoat an todn, than
thién. hd tro phat trién toan dién ngudi hoe.

5. CSBT c6 cac quy dinh, tiéu chi dinh ky danh
gid, ddi sanh va cai tién chét lwong céc dich vu hd
trg ngudi hoc; thue hién danh gid, déi sanh dinh ky
chit lugmg cde dich vy hd trg ngudi hoe; lip ké
hoach cai tién duva trén két qua danh gia, giam sat va
théng tin két qua cai tién.

- Vian ban chinh sach va quy trinh trién khai dich vu hd trg ngudi
hoc.

- Ké hoach hoat déng cua trung tim hd tro ngudi hoe, phong cong
tac ngudi hoc, cac khoa.

- Bido cdo hoat dong tu vin hoc tip, hd tro viée lam cho ngui hoc.

- Théng ké sit dung thu vién, LMS, phong may, phong thue hanh/thi
nghiém, ky tie x4, cdu lac bd. ...

- Bdo cdo thu thip va phén tich phan hdi ctia nguéi hoe vé cac dich
vu hd tro.

- Ho so phén cong nhiém vy, bién ban hop phdi hop gitta cic don vi,

- K& hoach néng cip dich vu hé tro ngudi hoc.

- Bdo cdo dinh gia, dbi sanh va cai tién chét lwong dich vu hd tro.

- Céc tii liéu lién quan dén hoat dong tr vin hoce tip, tu vin nghé
nghiép, hd tro tim Iy, hoat dong ngoai khéa, hd tro ngudi hoc
khuyeét tat.

- Béo cdo vé méi trudmg hoc tap, an todn vi cic diéu kién hd g
ngudi hoc.

- H6 so chinh sich, ké hoach, bao cdo giam sat, phiéu khdo sit, bién
ban hop v ké hoach cai tién.

Tiéu chuin 7: Cac chinh

sich vé nghién eiru khoa hoe

Tiéu chi 7.1:
CSPT co hé\
hiéu qua dé

thong
dinh

1. CSPT c6 hé théng dé xdy dung, trién khai,
gidm sat va cai tién chinh sach, quy dinh, quy trinh

thuc hién cong tac quan ly NCKH.

- Céc nghi guyét cia Dang ty, hoi déng dai hoc/héi ddng trurémg
(néu co) ve hoat dong NCKH.

o
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Yéu ciu tiéu chi

Minh ching goi y

hudmg va giam sét hoat
déng nghién ciru khoa
hoec & tit ca cac cép
ciua CSPT.

2. Quy dinh vé hoat dong NCKH dbi véi cén b,
giang vién, nghién ciru vién, ngudi hoe phil hgp vai
quy dinh cia Nha nuée, sit mang, tim nhin va cdc
muc tiéu chién luoc cna CSDT.

3. Céac chinh sich, quy dinh, quy trinh va hoat
dong NCKH duge trién khai, gidm sat.

4. Pinh ky ra soat, danh gia, cai tién céc chinh
sich, quy dinh, quy trinh vé quan ly hoat dijng
NCKH dura trén két qua hoat déng NCKH va ¥ kién
cua cac bén lién quan.

- Sordb 16 chire bd may cia CSPT.

- Céc vin ban ban hanh chinh sach NCKH cua CSDT.

- Cac vin ban phén cong nhiém vu cho cdc don vi/bd phén xéy dung
chinh sach vé NCKH.

- Ké hoach, du toan phin bd kinh phi hing ndm ctia CSDT.

- Céc quy dinh, quy trinh vé ra sodt, cai tién hoat dong NCKH.

- Céc bio cio tinh hiéu qua cong tic trién khai hoat djng NCKH
theo ké hoach; du todn phiin b kinh phi hing nam.

Tiéu chi 7.2:

Cic chi s chinh nham
dinh gia hiéu qua thue
hién (nhu mire kinh phi,
sb luomg dé 1ai nghién
ciru khoa hoc, bii bao
khoa hoc, ba,ng sang
ché, bin quyén, phat
minh,...) duge sir dung
dé danh gia toan dién
hoat dong nghién ctu
khoa hoc tir dau vao dén
diu ra, két qua va tac
dong.

L. CSBT xéc dinh 8 céc tiéu chi, chi s6 higu qua
chinh gin két véi chién lwoe phat trién/ké hoach
chién luge vé NCKH dé danh gia so lwemg, chit
liegmg NCKH va tac dong cia NCKH.

2. Sir dung cie tiéu chi va chi s6 hiéu qua chinh
dé danh gid s6 luomg, chét lvong NCKH, hoat déng
chuyén giao cong ngheé, chuyén giao tri thire, thuong
mai héa sian pham nghién el

3. Dinh ky ra sodt, danh gia, cai tién cdc tidu chi
v chi s6 hiéu qua chinh dé danh gia két qua NCKH.

- Cac viin ban ban hanh chinh sich danh gia hoat déng NCKH ctia
CSDT.

- Cic bién ban dénh gid hoat dong NCKH theo KPlIs.

- Cde bién ban danh gid hoat dong ::i:myé-n giao cong nghé, chuyen
giao tri thire, thurong mai hoa san pham nghién ciru theo KPIs.

- Cac quy dinh, quy trinh vé ra soét, cai tién hoat déng NCKH.

- Céc bao cdo danh gia tan dién hoat dong nghién ciru khoa hoe tir
ddu vao dén diu ra. ket qua va tac dong theo KPIs kém cdc minh
chimg lién quan.

Tiéu chi 7.3:

CSPT 6 co ché
khuyén khich va quén
Iy ¢b hé théng dbi vai
hoat dong nghién cliu
xut sde. dac biét 1a

1. CSBT cé hé théng, cic chinh sich cho hoat
dong nghién ciru xudt sic, ddi mai sing tao va khoi
nghiép.

2. CSPT c¢6 ngunn kinh phi phtt hop cho céc hoat
d0ng nghién ciru xudt sdc, ddi mai sdang tao va khin
nghiép phil hop véi muc tiéu, ké hoach cia CSPT.

- Cac van ban ban hanh chinh sich ddi voi hoat dong nghién ciru
xuat sac cua CSPT.

- Céc tiéu chi, chi 0 higu qué chinh (KPIs) dé danh gia sd lugng,
chéit luremg nghién el xudit sic.

- Céc vin ban ban hinh quy dinh/hudng din cdng tac trién khai, doi

o
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Yéu ciu tiéu chi

Minh ching goi ¥

hoat déng doi mai
sang tao va tinh than
khoi nghiép.

3. CSEIT giam sat va dinh kv ra sodt, danh gia,
cdi tién cac chinh sich, co ché khuyén khich hoat
déng nghién ciru xudt sic, dbi maoi sang tao va khoi
nghiép dya trén két qua thue hién va ¥ kién cia cde
bén lién quan.

sanh, danh gia hoat ddng nghién ciru xudt sic.

- K& hogch, dir toan phan bé kinh phi hing ndm cia CSPT cho hoat
ddng nghién ciru xuat sic.
- Céc quy dinh, quy trinh vé ra sodt, cai tién cde - quy dinh/hudng din
cOng tée dénh gid hoat dong nghién ctru xudt sic.

- Hp sor lay ¥ kién cdc bén lién quan vé hoat ddng nghién ciru xudt
sic.

Tiéu chi 7.4:

CSDT ¢6 hé théng dir
ligu lém phu hop va
hiéu qua dé ghi nhin,
lru trir va phan tich
toan bd tai san tri tué
cua CSDT.

I. CSDT ¢6 hé thong phin mém, phén cung pht
hop dé phén tich, liru trir tai san tri wé duoc s6 hoa
cua CSPT.

2. CSBT c6 chinh sich, co ché an todn va bio
mét thong tin; c6 quy dinh vé khai thac va bao vé
quyén s hitu tri tug.

3. Céc chinh séach, co ché va quy dinh niy duoe
trién khai thue hién va giam sat

- K& hoach sb hod tai san tri tué ciia CSPT,

- Chimg tir mua sam, xdy dyng hofic bién bin nghi¢m thu phén
mém, phén cimg ding dé luwu trir tai san tri tué.

= Chinh sdch an toan va bao mét thong tin; quy dinh vé khai thic v
bao vé quyén s& hitu tri tué.

- Co 50 dit liéwhé thong dir li¢u lom cua CSDT.

- Viin bén giao nhiém vu s6 hod, khai thic vi bio vé quyén s& hitu tri tué.

- Bdo cdo danh gia mirc dd pha hop va hiéu qua cta viée ghi nhén,
ltru triv va phin tich dit li¢u cua CSBT.

Tiéu chi 7.5:

CSPT c6 hé théng dé
thiét lap, duy ti va
thic diy, phat trién
hgp tic nghién el
khoa hoc véi cdc td
chire chinh phi, cdc
CSPT khac, cac doanh
nghiép trong nude va
quoc t¢ & nhiéu linh
vire chuyén mon.

. CSBT ¢6 hé théng, chinh sach, quy
dinh/huéng din dé lap ké hoach, trién khai, giam sit
va cai tién cong tac quan 1y cdc hoat dong hop ta-::
NCKH voi cée dbi tac bén ngoai CSPT, bao gdm
¢dc to chirc chinh phu, cac CSBT khie, cic doanh
nghiép trong nude va quéu: té.

2. Céc hoat ddng hop tic nhw dong td chirc hai
nghi/hdi thio, cac hoat dong NCKH véi cde ddi tic
dap g duoc cac muc tiéu cia CSPT.

3. CSDT ra soat, danh gid tinh hiéu qua va ngudn
luc mang lai tir cic hoat dong hop tac NCKH &
nhiéu linh vye chuyén mon va cai tién chét lwong.

- Céc chinh sich, ké hoach, quy dinh/huéng din cong tac quin Iy
cdc hoat dong hgp tac NCKH.

- Van ban giao nhiém vu trién khai thuc hién, giam sat cdc hoat
dong hop tic NCKH véi cac doi tac bén ngoai CSDT.

- Céc van ban thoa thudn hop tac trong NCKH va chuyén giao cong
nghé voi cde dbi tac.

- Chuong trinh, ky yéu cdc hdi nghi/hdi thio dong 16 chite véi cdc
doi tac trong va ngoai nude.

- Céc san pham NCKH dua trén cic hoat dong hop tac véi cde déi

tic bén ngoai CSDT, cdc 16 chire chinh phu, cac CSDT khac, cdc
doanh nghiép trong nude va quic té.

- Bién ban ra soat, dénh gia tinh hiéu qua va ngudn luc mang lai tir

oy
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cac hoat dong hop tac NCKH.

Tiéu chuéin 8; Céc chinh

sich vé két ndi va phuc vy chng dong

Tiéu chi 8.1:

Céc chinh sich, ké
hoach, huéng din vé
két ndi va phuc wvu
cong df}ng duge xdy
dyng, trien khai, ra
sodt, cii tién nhim ddp
tmg nhu cau va sy hai
long coa cac bén lién
quan.

. CSDT ¢6 he théng, chinh sich, ké “hoach va
hm:mg din cu thé cho cdc hoat dong két ndi va phuc
vu ¢d tlung bao gbém viée xde d}nh muyc licu. loai
hinh két noi va phuc vu cong doéng phit hop tim
nhin, sir mang ctia CSPT, nhu cau va sy hai long cia
cde bén lién quan va ngudn lue di kém.

2. CSBT c¢6 chinh sach. ké hoach va hudng déin
hoat dong két ndi va phuc vu cong déng duoce trién
khai va duge gidm sat.

3. Cée chinh sach, ké hoach va huémg ddn hoat
dong két ndi va phuc vu cong dong duge danh g gia, ra
soat, trong do ¢6 dya trén két qua thuc hién va khao
st v kién céc bén lién quan; dugc cai tién nhim dap
(rng nhu cdu va sy hai long cua cac bén lién quan,

- Vin ban vé chinh sach két ndi va phue vu céng déng.

- Ké hoach vé két ndi va phuc vu cong dong.

- Tai liéu huéng din vé két ndi va phuc vu cong déng.

- Céc tai liéwhd so/bio cdo vé pho bién, trién khai hoat dong két ndi
va phue vu cdng dong.

- Céc ho sof tai ligu/bdo cdo vé ra sodt va cdi tién hoat dong két ndi
va phuc vu céng dong, bao gdm ra sodt vi cai tién chinh sach, ké
hoach, hudng dan.

- Céc ho softai liwbao céo vé thu thip nhu cdu va s haii. long cha
cac bén lién quan vé hoat dong két noi va phuc vu céng dong.

Tiéu chi 8.2:

Cac chinh sach. l-ze
hoach, hudéng dan vé
két ndi va phuc wu
cong dong phil hop véi
dinh hudéng phét trién
clia quoc gia, duge
trien khai, ra soat va
cai tién.

I. Cac chinh sach ké hoach va huémg dédn cac
loai hinh vé két néi va phuc vu cong d{:-ng duge xic
dinh phi hop véi dinh hudng phét trién cia dia
phuong va qube gia.

2. Cic chinh sach, ké hoach va hudng din vé két
ndi va phuc vu cong dong phu ht;::p voi dinh hudng
phat tri€én cua dia phuong va quoc gia, duge trién
khat va giam sat.

3. CSDT dinh ky danh gid, ra soat tinh phi hop
ctia cde chinh sich, ké hoach, huéng din vé két ndi
va phue vy cong dong phu h(rp dinh huémg phat trién
cua dia phuong, qudc gia va cai tién dua trén két qua

- Cée tai lidu vé& qud trinh xdy dung, thiét 1dp céc chinh sach, ké
hoach, va hudng din vé két n6i va phuc vu cong dong.

- Céc tai lidu/van ban vé dinh hudng phét trién cua quée gia trong
giai doan danh gia.

- Cac hc- softai lidu/bdo cdo danh gia, két qua thuc hién hoat dong
két ndi va phuc vu cong dﬁng

- Céc ké hoach/bdo cio vé cai tién cac chinh sich, ké hoach, va
hudmg dan vé két nbi va phue vu cdng ddng.

)
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danh gid, ri sodt

Tiéu chi 8.3:

Céc chinh sach, ké
hoach, huéng din vé
két noi va phuc vu edng
dbng thé hién sy déng
gop cho mdt tuong lai
todn cdu vi loi ich
chung va bén vimg hon,
dong than gop phan béao
V€ moi trudmg,

1. CSBT ¢6 chinh sich, ké hoach va hrémg dan
vé két ndi va phuc VU cing dung nhim dong gap cho
trrong lai toan cau tdt dep va bén vimg hom, dong thdi
gop phan bao vé mdi trudmg.

. Céde chinh sach, ké hoach, huémg dan vé két nbi
vil phm, vu cong dcnng nhim dong gop cho mat trong
lai toan cau 16t dep va bén vimg hom, dong théi gép
phin bao vé moéi trurémg duoe trién khai thuc hién,
gidm sat, danh gia va cai tién dya trén két qua.

- Cac tai liéu vé qua trinh xdy dyng, thiét 1gp cc chinh sich, ké

hoach, va huéng din vé viée CSPT cb dong gép cho mét tuong lai
toan céu tot dep va bén vimg hon, dong thoi gop phan bao vé moi
trudmg.

- Céc ho softai liguw/bao cao danh gid. két qua thire hién hoat dong

lién quan dén viée CSPT ¢t dong gop cho mot trong lai toan cau
tbt dep va bén vimg hon, dong thoi gép phin bao vé moi truong.

- Céc ké hoathbaU cao vé cai tién cic chinh sich. ké hoach, vé

hudng déin vé viée CSDT ¢o dong gop cho mét tuong lai toan ciu
tbt dep vi bén vimg hon, dong thoi gop phin bao vé moi truimg
(neu ca).

Tiéu chuiin 9: H¢ théng bio dim chét legng

Tiéu chi9.1:

CSPT <6 don  vi
chuyén trich véi vai
trd va trach nhigm
trong diéu phdi, gidm
sat cac hoat dong bao
dam chét lugng bén
trong va bén ngodu: cac
hoat dong nay cd hiéu
qua va gan két val viée
thue hién cac muc tiéu
chién luoe cia CSPT.

1. Cdc quy dinh va quy trinh bao ddm chat lwong
(BDCL) cia CSPT duge thiét lip, xdc dinh rd cic
hoat dong BECL bén trong va bén ngoai, vai cdc
cong cu, quy trinh, nguon lyre va tai chinh cho BBCL
tuong (ng dé vin hanh hiéu qua hé théng, hd trg thic
dé],r vin hoa chat lugng trong CSDT.

2. CSDT ¢6 don vi chuyén trach vé BECL véi
chirc ning, nhiém vu va trich nhi¢m duge xdc dinh
rd dé trién khai, phdi hop, gidm sit va cai tién lién
tuc cac hoat dong BDCL bén trong va bén ngoai.

3. CSDT xédc dinh nang lve BDCL cua don vi
chuyén trach va ddi ngil tham gia hoat dong BDCL
(bao gcrm cén bd quan ly, giang vién va can b hd
trg, ...). déng théi trién khai dao tao, boi dudng phi
hop de dap tmg yéu ciu.

- Quyét dinh thanh lip va quy dinh vé chire nang nhiém vy cia trung

tim/don vi/bg phin chuyén trich BBCL.

- So dé t6 chire vé hé théng BDCL bén trong CSPT.
- Céc van ban quy dinh, huéng din cia CSPT vé hoat dong BDCL

bén trong (vi du nhu xdy dung cdc quy trinh BDCL, hé théng théng
tin BDPCL, lay y kién bén lién quan, cai tién chét luong lién tuc, ...)
va bén ngodi (vi du nhur ddnh gia ngoai, tham gia xép hang, cong
nhan van bang, ...).

- Ké hoach PBCL hing nim vi ké hoach chién luge BDCL cua

CSPT.

- Béo cdo vé hiéu suiit cia hé théng BDCL, bio céo danh gid ndi bd

va kiém dinh chat luong bén ngodi.

- Quy dinh vé khung niing luc ciia ddi ngil cin bd thue hién, tham

gia cong tic BDCL: cdc tai liéu tdp hudn lién quan dio tao, bdi
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4, Chinh sach BDBCL duge chuyen tai vao trong
cac hoat dong cua CSDT va dén 1At ca cac cép trong
CSPT (tir lanh dao cdp cao dén cdc can bo, don vi,
cé nhén giang vién, can b hd tro va ngudi hoc).

5. Cac hoat dong BDCL bén trong va bén ngoai
duge gidm sat, danh gid dinh ky: két qua duge sir
dung dé cai tién, chitng minh hiéu qua va gan vii
viée thue hién mue tiéu chién luge cia CSPT, gép
phén xiy dung van hoa chét luong.

dudng niing luc BBCL.

- Danh séch trich ngang va nhiém vu cua can b trung tam/don vi/b
phén chuyén traich BDCL, céc cdn bd duoc phin cng lam edng tic
BPCL tai cde don vi.

- Cée chimg chi bdi dudng vé BDCL ctia cén b trung tam/don vi/bg
phin chuyen trich DBCL; cdc minh chimg vé vide ap dung/sir
dung kién thire di tap huin vao cong tic BDCL tai CSPT.

- S0 tay, chinh séch va quy trinh BDCL.

- Céc tai lidu v& nhimg hoat dong thic ddy van héa chit lugng.

- Théng tin vé DBCL trén trang théng tin dién tir ciia CSDT.

- Minh chimg vé sy tham gia clia ngudi hoc va bén lién quan bén
ngodi vio cdc co ché phan hdi bén lién quan.

- 84 tay, chinh séch va quy trinh BDCL.

- Ciéc tai ligu vé nhl'.'m;j hoat ddng thic ddy van hoa chit luong.

- Minh chimg ve sy tham gia ciia ngudi hoe vao cde co ché phan hoi
dam bdo chat luong,

Tiéu chi 9.2:

CSHT xiy dung ké
hoach bio dam chat
luong, trong do thé
hién o cam két v sur
tham gia cua cdc bén
lién quan nhim hudéng
dén mic d bao dam
chét luong cao hon,

1. CSDT cé ké hoach BBCL gitip trién khai céc
chinh sach va thyc hién cic hoat déng nhim thic
de'w cong tdc BDCL bén trong va bén ngodi, bao
gbm cdc ké hoach tdp h.uan nang cao nidng luc cho
don vi chuyén trdch vé BDCL va dbi ngil can bd
tham gia hoat dong BDPCL (gdm cin bd quan ly,
giang vién, can bé hé tro).

2. Ké hoach BDCL duoe xiy ding va tnen khai

ban két véi vide thue hién cdc muc tiéu chién luoe
cha CSPT.

3. Ké hoach BPCL thé hién rd céc chinh séch wu
tién trong cong tic BPCL, cam két va su tham gia
cua cdc bén lién quan doi véi cong tac BDCL, nham

- Ké hoach chién luge PBCL, ké hoach nhiém vu hoat déng DBCL
hing nim, trong dé thé hién rd sur tham gia cta cdc bén lién quan.

= Chinh sach DPBCL cua CSDT.

- 86 tay BBCL cua CSDT.

- Théng tin vé DBCL trén trang thong tin dién tir ctia CSDT.

- Cac ké hoach ‘lﬁ chire, danh muc cic khoa tap h’ufm vé PBCL: cac
minh chimg v¢ tham gia va trién khai sau tdp hudn cia CSBDT.
- Quy dinh/Hudmg din vé céng tac bén lién quan cua CSPT.
I{e hoach lay ¥ kién hogc khio sét cic bén lién quan trong qua trinh

trién khai cdc hoat déng DBCL dé dinh gid mac d6 dép ‘mg cdc
muc BBCL va muc tidu chién luge coa CSPT.

- Cac bdo cio ddnh gid ndi bo va kiém dinh chét luong bén ngoai

-
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hwémg dén mire d dam bao chit lugng cao hon va
danh gia muc d dap tng cac myc ticu BDCL va
muc tiéu chién luoe cia CSBT,

cho T.héy sir cai thién chit lwgmg va chia sé thuc tién bt
Cac tai liéu chimg minh cdc hoat djng theo dbi sau danh gid va céc
ké hoach hanh déng phong ngira/khic phuc.

Tiéu chi 9.3:

Ké hoach bao dam
chit lugng dwoc quin
triét va chuyén tii vao
cic ké hoach hanh
dong ngin han va dai
han dé trién khai & tit
ca cac cap cua CSDT,

1. Ké hoach BDCL duoc chuyén tai thanh cac ké
hoach hanh déng cy thé, bao gém ca ké hoach ngin
han v dai han, duoc trién khai thue hién trén pham
vi toan CSPT.

2. Ké hoach BDCL duoe truyén thong va quan
triét dén tit ca céc cép trong CSDT, tir lanh dao cfip
cao dén cdc cdn bd, don vi va ¢ nhin gidng vién,
can bo hé tro vi ngudi hoce.

3. Ciéc hoat déng trong ké hoach BBCL dugc
thyc hién nhit quén va c6 sy gidm sat, dinh ky béo
cdo va truyén thong dén cdc bén lién quan dé cai tién
va dam bao dat duge cée muc tiéu chién lvoc cta
CSPT.

Cic ban chién luge DBCL, ké hoach hoat dong DBCL dai han, ké
hoach nhiém vu hoat dong BDBCL hang nam.

Bién ban cic cude hop. hdi thio, budi tap hudn ¢é phd bién, quan
triét ké hoach hoat dong vé BPCL l.mng CSPT.

Cac ké hoach/bdo cdo hoat déng vé cong tic BDCL; céc bio cao
hoat dong cua trung tdm/don vi/bd phan chuyén tach DBCL héng
nam, chp thdy viéc trién khai thue hién va cai tién ké hoach & tat
ca cac cap trong CSPT.

Tiéu chi 9.4:

CSBT xdc lap ro rang
céc chi s6 chinh nhiam
danh gid hiéu qua thye
hién va chi tiéu dé do
ludmg hiéu qua hoat
dong bao dam chit
lwong: két qua do
ludmg duge cong b
kip thti dén cac bén
lién quan dé phuc vu
phan hoi va cai ticn.

1. CSPT xdc lip rd rang cic chi s6 hiéu qua
chinh va cac chi tiéu dé do ludmg hiéu qua cia céc
hoat dong BDCL bén trong v& bén ngodi, dam béo
gin két véi viée thue hién cic mue tiéu chién luoc
vé BEOCL cua CSBT.

2, Cac chi s6 hiéu qua chinh cia cic hoat dong
BBCL cin cu thé, do ludmg dugc, kha thi, lién quan
va ¢6 thoi han cu thé. cin bao gom nhung khéong
gi¢i han & cée chi s dénh gid vé: vin hanh hé théng
BBCL; két qua hoat dong BBCL trong dao tao,
nghién eiru khoa hoc, két ndi va phue vu cdng déng;
hoat dong doi sanh, nghién ciru so sanh cdc hoat
déng BDCL bén trong va bén ngoi.

3. Két qua do huong cdc chi s6 hiéu qua chinh va

Céc vin bin xdc dinh céc chi sb hicu qua chinh (vi du nhu (i 1€
ngudol hoc quy doi trén giang vién toan than gian, ti ¢ nguon hoc
hai 1ong véi trai nghiém hoc tdp, ti 1€ ngudi tot nghiép co vige lam
phtt hep véi trinh do chu:;én maén duge dao tao, so lumlg cong bo
khoa hoc tinh binh quén trén mét giang vién toan thoi gian, ,..) va
chi tiéu (vi du nhur 40 ngudi hoce/01 giang vién toan thoi gian, tir
70% ngudi hoc hai 1ong véi trai nghiém hoc tap, tir 50% ngudi tt
nghiép co viéc lam phi hop vai trinh do Chu}fﬂﬂ mén duge dao tao,
tir 0,3 bai cdng b trong 01 nim trén mbt giang vién toan thei gian,
...) dédo itmng, danh gia két qua cong tac BDCL cia CSDT.
Bao cio tong két, ddnh gia két qua hoat dong BDCL cia CSDT,
trong Jdo thé hién rd két qua do ludmg, danh gia cdc chi so hiéu qua
chi tiéu vi cae hanh dong khéic phuc phat sinh tir nhimg két qua
nay; cac doi sanh, cai tién trong cdc chi s6 hiéu qua chinh va chi
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chi tiéu hoat dong BBCL duoc bdo cao dinh ky va
cong bo kip thii dén cdc bén lién quan dé phan hdi
va cai tién.

4. CSDT thyc hién ra sodt dinh ky. va cai tién
cic chi so hiéu qua chinh va chi tiéu dé dap img céc
muye tiéu BDCL va muc tiéu chién luge cia CSDT.

tiéu thuc hién.

- Céc bédo cio hoat dong cua trung tim/don vi/b phin chuyén trich
cong tic BBCL hang nam.

- Bién ban cic cudc hop ra sodt cde chinh sach, hé théng, quy trinh
vé thi tue BBCL.

- Minh chimg cho tha}f céc két qua, bdo cdo hoat déng BDCL duge
cong bo kip thai dén cac bén lién quan dé phan hi va cai tién.

Tiéu chuéin 10: H¢ thing thong tin bio dim chit lrgng bén trong

Tiéu chi 10.1:

CSDT ¢6 hé théng
quan ly thong tin hiéu
qua dé thu thap, xir 1y
va bio cdo cdc chi s6
chinh nhim danh gi4
hiéu qua thuce hién, cic
chi tiéu vé chién luoc
vi bao dam chit
lwong. Hé théng nay
hd tro hoat ding dao
tao. nghién ciu khoa
hoc, két ndi va phuc vu
cong dong theo sir
mang cua CSDT,

1. CSBT c6 quy dinh xdc dinh rd thong tin, dir
liéu cén thu thip, chu ky thu thip, xir Iy va bdo cdo,
phén tich, luu trit trong hé thong quan 1y théng tin
cua CSPT. Co s¢ dit ligu quan Iy trong hé thong
quén 1y théng tin cdn bao gdom: cie dir lidu, chi s,
chi tiéu gin két chéit ch€ vdi chi tiéu chién luge trong
chién luoe phat lrlen ciia CSPT (vé dio tao, NCKH
v phuc vy cong ddng): va cac dir liéu vé chi sé hidu
qua chinh va céc chi tiéu dé do luomg hi¢u qua cua
cdc hoat dong BDCL.

2. Cac dir liéu vé chi sb, chi tiéu gin két chit che
voi chi tiéu chién lroe trong chién huoc phét trién
cia CSPT (vé ddo tao, NCKH va phuc vu cong
ddng) va cac dir liéu vé chi sb, chi bao chinh vé
DPBCL duege theo dai.

3. Cac don vi lién quan dinh ky nhap dir liu
duge phé duyét vao hé théng quan Iy thong tin; lm.;lc
h¢ thong quan ly thunb tin hé tro viée lién két dir

ligu dé theo doi cic chi sb. chi tiéu chién luge va
BBCL chinh.

4. Cédc don vi co lién quan sir dung dir liéu trong

- Van ban quy dinh théng tin, dir lidu cdn lwu trit, phin céng nhigm
vu, quyén han, quyén truy cdp, trdch nhiém caa cde don vi va cd
nhan lién quan.

- Minh chimg vé trang thiét bi lién cg an ha ting cong nghé théng tin
nhur dtmng truyen déin internet, phan cimg va phan mem lién quan,
hop dong cung cip dich vu: eac hop dong mua sim, ..

- Hudmg dén cip quyén truy cp, thu hdi qu:_y'en truy cap, cach thic
truy cdp dir léu va sir dung dir liéu tir hé thong.

. bu ligu ve kinh phi dau tu xdy dung, bao tri, bao dudng va ning
cip ha ting {‘.{)ﬂjb nghé théng tin trong giai doan danh gia.

- Minh chimg vé cor ché dam bao dir lidu, théng tin duge luu trir déy
di. an toan, bio mét va toan ven (phan mém, co ché td chire thue
hién va giam sat).

- Minh chimg vé thong tin, di li¢u cin thiét dioe lvu trir, phén tich,
bac cao va sir dung de ra qu}et dinh trong cac quyel dinh quan
trong ctia Nha triémg vé chien luge, phin bo ngudn lue, .

- Cac chinh sach va quy trinh lién quan dén an ninh thc—ng tin va
quan ly rui ro.

- Tai ligu cho lhav can bd, nhdn vién hiéu o trach nhiém lién quan
dén dir lidu.
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hoat dong ctia don v (bédo cdo, giam sat, theo ddi cac
chi 6 KPIs dugc giao, dé xudt/ra quyét dinh dua
trén dir liéu tir hé théng, dénh gia chét lugng CTDT,

5. €6 minh chimg cho théy CSPT sir dung céc
thong tin, dir liéu tir hé thong quan ly thong tm dé ra
quyét dinh trong cac quyét dinh quan trong vé chién
lugre, phin bd ngubn lye.

6. Dinh ky dénh gia tinh hiéu qua cia hé théng
quan ly théng tin trong viéc hd tro hoat dong dao
tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vy cong dong theo
sit mang ciia CSPT va cai tién tinh hidu qua va lién
thong cua hé théng quan 1y théng tin voi cac hé
théng quan 1y khée ciia CSDT nhu hé théng quan ly
hoc tap (LMS), nhén s, tai chinh.

- Thiét ldp quyén truy cap va cic giao thirc quan 1y ngudi dung.

- Anh chup man hinh, béo cdo hodc cdc miu bang didu khién true
quan va két qua phén tich.

- Cée bdo cdo danh gid rti ro dinh ky lién quan dén hé théng théng
tin.

- Minh chimg vé céc céng cu phén tich dit liéu, cach thic céc cong
cu nay duoe xdc dinh va st dung.

Tiéu chi 10.2:

Hé théng quin Iy
théng tin bao dam chét
lugng <6 chirc nang
phan tich dir Liéu va
cho phép céc bén lién
quan truy cdp dé dang
dé hd tro viée ra quyét
dinh, dong thoi phai
dam bao tinh toin ven
va hitu ich cta thong
tin.

1. CSPT ¢6 quy dinh va co ché nhim bao dam
tinh an toan, bao mat, toan ven va hiu ich cia thong
tin [Lach thire v tiép cdn. quyén truy cip, trich
nhiém ddi véi théng tin, dir liéu dugc tlcp can). Co
co ché dam bdo tinh bao mdt. todn ven va hitu ich,
quz'm tri riii ro elia thdng tin.

. Cac by phén/cd nhin lién quan hiéu 5 loai
thung tin, dir li¢u can luu trir, céch thire luu trir va

uep cin, quyén truy cdp. trich nhiém dbi vai théng
tin, dir lmu duge tiép edn.

3. H¢ thong c6 co ché phin quyén truy cdp 1o
ring dé dam bao an toan, todn ven va bio mit théng
tin.

4. Hé théng quan 1y thong tin €6 tich hop cic
chirc nang phan tich dir li¢u (vi du nhur cac bicu do

- Vin ban quy dinh théng tin, dir liéu cin luu trit, phin céng nhiém
vy, quyén han, quyén truy cip, trich nhiém caa cdc don vi va cé
nhéan lién quan.

- Minh chimg vé trang thiét bi lién quan ha tAng cong nghé thong tin
nhu dudmg Iruyén dén internet, phan cimg va phan mém lién quan,
hop dnng Lung cap dich vu; cic hop don&, mua sam,.

- Huéng din cdp quyén truy cdp. thu hdi quyen truy cdp, cdch thic
truy cdp dir liu va st dung dir ligu tir hé thong.

- 86 ligu VE kinh phi diu tr xdy dung, bao tr, bao dm:rng va ning
cip ha ting Loﬂg nghé thong tin trong giai doan danh gia.

- Minh chimg vé co ché dam bio dit liéu, théng tin duge luu trit déy
di, an toan, bao mdt va toan ven (phian mém, co ché 16 chire thue
hién va gidm SE'lt)

- Minh chimg vé théng tin, dir |1t:l.'l can thiét duge luu trit, phin tich,
biao céo va sir dung dé ra quyét dinh trong cac quyét dinh quan
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xu hudng, bang so sinh, bang diéu khién trire quan,

) dé thuan tién cho viée truy xudt mong tin vara
quyet dinh: phén tich va bdo cdo dén cdc ca nhin,
don vi ¢é lién quan.

5. Ngudi hoe duge truy cdp cde dir liéu, thong tin
can thiét dé cai thién qua trinh hoc tdp (vi du nhu
tién dg hoe tip, phén tich két qua hoc tp, ...).

6. CSPT dinh ki bdo cdo, ddnh gid rii ro vé tinh
an toan, bao mat, toan ven va hitu ich cua thoéng tin.

trong cia Nha trudmg vé chién luoc, phén bé nguén lue,...

- Céc chinh sich va quy trinh lién quan dén an ninh théng tin va
quan ly i ro.

- Tai lidu cho thdy can b6, nhan vién hiéu & trach nhiém lién quan
dén dir liéu.
- Thiét lap quyén truy cip va cic giao thire quém ly nguwén ding.

- Anh Lhup man hinh, bdo céo hodc cic mau bang diéu khién true
quan va két qua phan tich.

- Céc bdo cdo danh gid riii ro dinh ky lién quan dén hé théng thong
tin.

- Minh chimg vé cdc cdng cu phén tich dir liéu, cich thie cic cong
cu nay duoe xac dinh va s dung.

Tiéu chuin 11: Ning cao chit lugng

Titu chi 11.1:

CSPT ¢6 ké hoach lién
tyc ting cuomg hé
théng bao dam chét
luong, bao gém cdc
hoat déng ddi sanh,
nghién ciiu so sanh
nhim xdc dinh céc
thye hanh 5t trong dao
tao, nghién ciru khoa
hoe, két noi va phuc vy
cong dbng,

CSPT xay dung, va trién khai ké hoach chién
Ium, nham cam ket lién tuc tang ur{mg hé théng
BDCL, lién tuc tim kiém sur cdi tién va cdc thyue hanh
tt. Ke hoach lién tuc tang cuong hé thong BDCL
bao gam cac hoat déng, doi sanh \,a nghién clru so
sanh dé xdc dinh céc thuc hanh tot lrnng ddo tao,
nghlen ciru khoa hoc, két ndi va phuc vy cong ddng.

. CSBT sir dyng két qua hoat dong BDCL bén
ngodi va bén trong va keét qua kiém dinh, dénh gia dé
tim ra thue hanh tot trén tung linh vue ddo tao,
nghién eiru khoa hoc, két néi va phuc vu céng dong,
dé cai tién he thong.

3 Ke huaLh lién tuc ting cudmg hé théing BDCL
duge gan két chat ché véi ké hoach BDCL, chién
Iuge cua CSDT va cip nhit thuong xuyén dua trén
phan hoi tir tt ca céc bén lién quan (ngudi hoe, curu

- Vén ban (chinh sach, quy dinh, hudng dan} vé vide thue hién lién
tue ting cuomg hé thing BRCL (bao gdm cdc noi dung va hoat
ddng dbi sanh, nghién ciru so sdnh).

- K& hoach lién tyc ting cuimg hé théng BDCL (bao gdm cic dy
thao va bién ban cdc cudc hop xdy dung, théng nhét Ké hoach).

- Vén ban va minh chimg hoat ding lhung tin, trién khai Ké hoach
lién tuc ting cutmg hé thong BPCL dén céc bén lién quan coa
CSDT.

- Bdo cdo (so két, tong két) két qua thue hién ké hoach lién tuc tang
cudng hé thong BDCL trong d6 ¢6 phin tich, danh gia km qua
thye hign cac chi tiéu di xdc dinh, chi 16 cdc thue hanh t6t trong
dio tao, NCKH. két ndi va phuc vu eong dcmg
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CSBT thiét lap cdc chi
s6 déi sénh va so sdnh
tir nhiéu nguon va sir
dung cic chi sé nay
trong hoat dong tu
danh gid va cai tién cac
hoat djng bao dam
chét luomg.

tir nhiéu ngudn khac nhau. Viéce liy dit liéu tir nhiéu
ngudn khac nhau dam bao tinh toan dién va dang tin
cdy cua thong tin so sanh. Cac ngudn dit liéu khong
giti han nhung cin bao gém: dir liéu cong khai tir
cde CSDT khéc; dir liéu tir cic to chire xép hang,
kiém dinh gido duc: cic khao sit, nghién ciru cia
bén thir ba; dit lidgu ndi bd tir cac CSDT déi tac déi
sanh chinh thire.

2. Cac chi s6 d6i sanh va so sanh dugce sir dung
trong hoat ddng tyr dénh gid va cdi tién cac hoat déng
BDCL cua CSDT. Céc chi s6 nay khong gidi han
nhing cin bao gom chi s6 lién quan dén dao tao;
chi s lién quan dén NCKH; chi sb lién quan dén
phuc vu cong ddng va két ndi; chi sb lién quan dén
vin hanh va quan 1y,

3. CSPT ¢6 quy trinh dbi sanh rd rang, bao gom
viée luwa chon dom vi dé dbi sanh, xéc dinh chie
ndng/quy trinh, thu thdp dir liéu va phan tich dé xdc
dinh co hai cai tién,

4. CSDT (ai liéu hoa va chia sé cdc két qué, bai
hoe kinh nghiém tir hoat dong d6i sanh dé thie day
sir phat trién va nudi dudmg vin héa hoe hoi, trach
nhiém chung,

Tiéu chudn/ Tiéu chi Yéu chu tiéu chi Minh chimg goi ¥
ngudi hoc, doi tic bén ngoai).
Tiéu chi 11.2: I. CSDT thiét lap cac chi s ddi sanh va so sanh | - Vin ban (quy dinh, huéng din, quy trinh) doi sdnh va so sdnh vé

hé théng BDCL.

- Bién ban cdc cudc hop thao ludn, phén tich, xic dinh cde ngqfin
tham chiéu trong viéc xdc lap céc chi sé déi sanh vi so sénh (gbm
danh sach tham du cua cac bén lién quan, dic biét 1a bén lién quan
bén ngoai).

- Minh ching cac hoat dgng thong tin, hudémg dén. trién khai thwc
hién quy trinh dﬁi'sénh va so sanh dén bd phén va nhin su lién
quan ¢ tét ¢ cdc cip cia CSDT.

- Minh chimg cho lhé}" b phéin va nhén sir lién quan quy trinh ddi
sanh va so sanh hiéu ré quy trinh.

- Ké hoach tr dinh gia va cai tién cdc hoat déng BBCL ¢6 sir dung
cdc chi s0 ddi sanh va so sanh theo quy dinh.

- Bdo cdo két qua thye hién déi sanh va so sanh ve hé théng BDCL
(gdm danh sach cdc ddi tic trong nude, quic té ma CSBT thire
hién d6i sanh va so sénh).

- Vian ban ra soat, diéu chinh quy trinh va cdc chi s ddi sanh va so
sanh gidp nang cao két qua thuc hién cic hoat dgng BBCL.

Tiéu chuin 12: Cic két qui vé dao tao

Tiéu chi 12.1:
Cac chi s6 vé két qua

L. CSBT 6 h¢ théng xdc lap cic chi sb két qui
dau ra: ty 18 6t nghlép ty 1¢ théi hoc, thoi gian 1ot
nghiép trung binh, két qua dénh gid chudn diu ra

- Bido cdo két qua hoc tip va tot nghiép cia ngudi hoe cde nam giin
day (05 nam).
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Tiéu chufin/ Tiéu chi

Yéu ciu tiéu chi

Minh ching goi y

dau ra nhu 6 1é tot
nghiép, ti 1& thdi hoc,
thdi gian t6t nghiép
trung binh va mac d6
dat chudn déu ra cua
tat ca cic CTPT duoc
xac ldp, giam sit va
doi sanh dé cai tién.

CLOs, PLOs cho timg CTBT.

2. CSBT trién khai quy trinh gidm sat thu thap,
phan tich dir liéu cdc chi s6 két qua ddu ra theo dinh
k}r cho timg CTDT (bdo céo hoc tép. ty 1€ ngudi hoe
tot nghi¢p ding han, théi hoc va nguyén nhén, thoi
gian tot nghiép binh quin, két qua dénh gia
CLOs/PLOs).

3. CSPT trién khai quy trinh déi sénh céc chi sé
két qua diu ra gitra cdc CTDT trong ndi bd CSDT
vavholie vl cde co sé tuomg déng trong nude. khu
vire.

4. CSDT trién khai quy trinh st dung két qua
phén tich, dbi sinh dé cai tién chdt lugng CTDT,
phuong phip day hoe, kiém tra danh gid va cac dich
vy hé trg ngudi hoc.

- Ty 1é ngudi t6t nghiép dung han, ty 18 thoi hoe, nguyén nhén théi
hoco.

- Thong ké thoi gian tt nghiép binh quén cta timg CTDT.

- Béo cao tﬁng hop mire do dat chudn cac CLOs dya trén két qud
danh gia két thiic hoe phin/chuéin dfu ra chuong trinh.

- Bién ban hop Hi dong Khoa, Hi dong khoa hoc va déo tao phin
tich két qua déu ra.

- Bao cio so sanh ndi bd va dbi sanh bén ngoai véi cac co s gido
duc twong dong.

- Cac ké hoach cai tién hodc diéu chinh CTDT dya trén cac két qua
trén.

- Céc cong cu thu thap dir ligu: pt'u.in mém quan ly déo tao. khdo sat
nguoi hoe, cuu ngudi hoc, hé thong danh gia hoc tép.

- Béo cdo lf:,lng két danh gia chuong trinh déo tao hﬁng nim,

Ti¢u chi 12.2;

Tinh hinh viée lam,
khai nghiép va cac
nguyén vong nghé
nghiép khac cua nguoi
hoc 0t nghiép duoc
xdc ldp, piam sat va
d6i sanh dé cai tién.

1. CSDT ¢6 hé thong xéc ldp muc tiéu, chi tiéu va
pham vi theo ddi viée lam, khai nghiép, nguyén vong
nghé nghiép cuia ngudi hoe sau tot nghiép (161 thidu
sau 06 va'hoac 12 thang).

2. CSBT trién khai quy trinh gidm st thu thé_ip,
phin tich dir li¢u tir khao sit ngudi hoc/cyu ngudi
hoc/nha tu)rcn dung vé viée lam, khoi nghlcp dinh
hm'mg nghc nghiép, bao Eom ty 1€ co viéc lam, thoi
gian tim vige, linh vue viée lam.

3. CSDT trién khai quy trinh doi sanh tinh hinh
viée lam, khoi nghiép va nguyvén vong nghé nghiép
vdi cde chuan trong nude/khu vue va vai cie co so
dao tao tuong dﬁng

4. CSDT trién khai quy trinh sur dung két qud
phin tich, d6i sanh dé cai tién hoat dong hd trg nghé

- Bio céo khio sit viéc lam ctia ngudi 6t nghiép (tv 18 c6 viée lam,
thoi gian co viée lam, linh vue viée lam, ...).
- Khao sat sinh vién khai nghiép hoac tu tao viée lam.

- Béo cdo tir Trung tim hd trg ngudi hoc, phong cong tae ngudi hoc,

Khoa/Bd mén.

- Bién ban phén tich va danh gia so sanh vdi cde don vj cing linh

vue (trong nude/quic té).

- Cac ké hoach/bién ban cai tién tir phong cong tac ngudi hoc/khoa
dua trén phan hdi tir khao sat cyu ngudi hoe, nha tuyén dung.

- Cdc budi toa dam doanh nghiép, hdi thao nghé nghiép.

- Két qua thye hién tr vin hueéng nghiép, hé tro vide lam, ngay hdi

viée lam.

- Béo cdo truyén théng, két ndi cyu ngudi hoe, hoat dong mang luéi

nght nghiép.
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Tiéu chuin/ Tiéu chi

Yéu ciu tiéu chi

Minh chirng goi y

nghiép, chwrong trinh d.c‘iﬂ t:_m,’dich v tur van - két néi
doanh nghiép vi co ché khuyén khich khai nghiép.

Ticu chi 12.3:

Céc chi sb vé két qua
diu ra va vé tac dong
dai han, nhu mic do
dong gop cho sy phat
trién quéc gia va cdc
mue tiéu phat trién bén
vimg, duge xac lap,
giam sat va déi sinh dé
céi tién.

1. CSBT cé hé théng xdc ldp chi bio \:é két qua
vi tic dong dai han cia nguoi hoc sau tot nghiép,
nhu déng gop cho phat trién qubc gia, thire hién cdc
muc tiéu phat trién bén vitng (SDGs). doi méi sing
tao, tham gia chinh sdch cong.

2. CSDT trién khai quy trinh gidm sat thu thp,
phin tich dir liéu va minh chimg ve cic dong gop dai
han (khao sat cuu ngudi hoe/nha tuyén dung, bo céo
hgp tdc véi co quan chinh phivdoanh nghiép, hd so
hoat déng gin v&i SDGs).

3. CSBT trién khai quy trinh dm sdnh céc chi b
vé tic dnng dai han wvé&i chudn trong nuée/khu
vue/quoc té hodc véi cic co sd tuong dcmg

4. CSPT trién khai quy trinh st dung két qua
phén tich, d6i sanh dé cai tién chién luoc, chinh séch,
CTDT va hoat déng phuc vu edng dbng nham ning
cao déng gop cua nha trwomg vao phat trién quic gia
va SDGs.

- Bdo cdo danh gia két qua dao tao gin véi déng gop cho phat trién
quoc gia, dia phuong, nganh nghé.

- Bao céao hoat d-;;ngfchlen luge lién két véi ede muc liéu phat trién
bén vitng (SDGs) cua Lién Hop Quie.

- Bién ban lam vigc, hop tic vii cic co uan chinh phi, doanh
nghiép, to chire xd hoi vé dong gop phat trién.

- Két qua khdo sat cyu ngudi hoc, nha lu},ren dung vé mirc d§ anh
hudmg nghe nghiép va déng gop cdng dcng clia ngudi hoe sau t6t
nghiép.

- 86 liéu vé cyru ngudi hoe tham gia vao cde hoat dong khoi nghiép,
doi méi sdng tao, hoach dinh chinh sach hodc phat trién bén vimg,

- Béo céo truyén thong, tin tirc, in pha_m cé lién quan dén tac dong
xd hi cua ngudi hoc/gidang vién/trudmg,

- Hé so minh chung hop tac lién nganh, lién truong trong phat trién
cie sang kién vi cong dong.

Tiéu chi 12.4:

Mue dd hai long cia
cic bén lién quan dbi
voi chit luong nguoi
hoe t6t nghiép duge
xdc lap, giam sat va
doi sanh dé cai tién.

. CSBT ¢6 hé théng xdc lap khao sat mirc dd hai
1nng cua cic bén lién quan (ngudi hoe, cuu ngum
hoc, nha tuyén dung, g1an;: vién, can bn hd tro) vé
chit luong ngudi hoe ot nghiép.

2. CSBT trién khai quy trinh gidm sit thu thip,
phan tich két qua khao sat mire d§ hai long theo dinh
ky, phan tich theo nhém déi twong va linh vue vide
lam.

3. CSDT trién khai quy trinh déi sanh mirc do hai
long noi bd gitta cic CTPT/don vi vithode véi chudn

- Bio cao khao sit mire dg hai long cua: ngudi hoe sdp tot nghiép vé
nang luc cd nhin sau dio tao; cuu ngum hoc ve sir phtt hop gilta
ning lue ddo tao va cdng vice thye 1€ nha tuyén dung vé ky nang
chuyén mén, k§ nang mém, thai do nghé nghiép ciia ngudi bt
nghiép.

- Bién ban hop phin tich két qua khao sit va dé xuat cii tién.

- Ké hoach va bio céo thyc hién cac hanh dong cai tién.

- Cdic ban déi sanh chuan ddu ra ngudi hoc véi tiéu chudn nghé
nghiép/chuan khu vye.
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Tiéu chuin/ Tiéu chi

Yéu ciu tiéu chi

Minh chimg goi ¥

bén ngoai, chuan nghé nghiép hodc chuin khu vire.

4. CSDT trién khai quy trinh sir dung két qua
phin tich, déi sénh dé cai tién CTDT, phuong phap
day hoc, kiém tra danh gia va cde dich vy hé tro
ngudi hoc, dong thdi cong bé két qui cho cde bén
li€én quan.

- Cic bdo cdo cbng khai két qua khao sét trén trang web ctia truong.

- Quy trinh thu thap, xtr Iy va st dung phan hoi tir cac bén lién quan.

- Bién ban héi thao/ddi thoai gitra nha trudmg vdi doanh nghiép, curu
ngudi hoe, ngudi hoe ndm cudi.

Tiéu chufin 13; Cic két qui vé nghién ciru khoa hoe

Tiéu chi 13.1:

Nguén kinh phi va
phin bo kinh phi cho
hoat déng nghién ciru
khoa hoc ctua CSPT
duge xéc lap, giam sit
va déi sanh dé cai tién,

. C8BT eo6 hé thong xdc ldp chinh sach/tiéu chi
vi ke hoach capfphé.n b ngin quy cho hoat dong
NCKH (gin véi chién Iu:{:rcfkc hoach phat trién
KHCN, chi tiéu tai chinh, nguén luc, chu ky va pham
vi dp dung).

2. CSPT wién khai quy trinh giam sat thu thap,
phan tich dir li¢u phan bé/cdp ngén qu¥ hing nim (co
s¢ dir liéu, bdo cdo tai chinh NCKH, phan hoi cic
bén lién quan) dé theo déi mie db phu hop va hiéu
qua str dung kinh phi.

3. CSDT trién khai quy trinh dbi sanh mire ngén
quy NCKH theo nam (noi h{:- gitra cae don vi va‘hodc
Ven o sar tl.mrng ﬂong, chuiin trong nuée/khu vire)
nhim danh gia mirc dau tw twong doi.

4. CSBT trién khai quy trinh str dung két qua
phan tich, d6i sanh dé cai tién viéc didu chinh muc
dau tw/phdn bd ngin qu§, wu tién linh vire va hoin
thién quy dinh tai chinh cho NCKH,

- Ké hoach/Chién lrge phat trién khoa hoc cong nghé va tai chinh
clia CSDT (c6 cic chi s6 vé ngan quy cho hoat dong NCKH).

- Vin ban quy dinh vé ngan quy cho hoat djng NCKH ciia CSPT.

- Bdo cdo tii chinh hiing ndm ctia CSPT, trong dé ¢6 bdo cio vé tai
chinh cho hoat dong NCKH.

- CSDL vé hoat dong cua cdc qu¥ diu tur cho NCKH ciia CSDT (néu
ca).

- H¢ théng giam sat vé ngin quy cho hoat dong NCKH.

- Ban d6i sanh vé ngén quy cho hoat dong NCKH trong 05 nim
thude chu ki kiém dinh chat luwgng gido duc.

- Vin ban quy dinh/phiéu khao sat vé viéc thu thap théng tin phan
héi cua cdc bén lién quan vé mirc do phit hop cua ngan quy cho
hoat déng NCKH vi két qua khao sat hing nam.

- Céc bién ban hop ra sodt, diéu chinh; cic quyét dinh diéu chinh vé
ngan qu¥ cho hoat dong NCKH.

Tieu chi 13.2:
Loai hinh va s6 lugng

1. CSBT cb6 hé lhénh xdc lap loai hinh va s6
lwong san phim NCKH va tai san tri tué (quy
dinh/khéi lugng, chi tiéu theo gidng vién/nghién cim

- Van ban quy dinh/quan 1y hoat dong NCKH cua CSBT (c6 quy
dinh vé loai hinh, khéi lugng nghién clru) cia giang vién, nghién
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Tiéu chuén/ Tiéu chi

Yéu ciiu tiéu chi

Minh ching goi ¥

cia cic san pham
nghién ciru khoa hoc
va cdc tai san trf wé
khac do dg1 ngii giang
vién, nghién clru vién
va ngudi hoc tao ra
duge xde Idp, giam sat
va ddi sanh dé cai tién.

vién/ngudi hoe, ...).

2. CSBT trién khai quy trinh giam sat thu thap,
phan tich dir li¢u san pham NCKH va tai san tri tué
(co ché theo ddi/gidm sét, co s dir lidu cdp nhét dinh
ky) dé danh gia mirc dat so vi chi tiéu.

3. CSPT trién khai quy trinh déi sénh loai hinh
VA 50 lu'c;mg san pham NCKH wva tai san tri tué héng
ndm (doi sanh ngi bd/ngoai trudmg; tham chiéu 16
chire kiém dinh/xép hang hogc d6i tac chinh thire).

4. CSBT trién khai quy trinh sir dung két qua
phan tich, déi sanh dé cai tién {dleu chinh chl tiéu, co
ché khuyén khich/ddu tu, phat trién ha lang nghién
ctru) va hoan thién quy dinh theo dai, bao cdo.

ciru vién va ngurdi hoe,

Ke hnac:h phat trien KHCN ctia CSPT trong dé co xac lap cac chi
s6 v& loai hinh va khéi luong nghién ciru cta déi ngii giang vién,
nghién ciru vién, ngudi hoc.

Quy dinh vé viée theo doi, giam sdt hoat dong NCKH cua d6i ngii
gidng vién, nghién clru vién va nguoi hoc.

Quy dinh vé viée xdy dung va cip nhat CSDL vé hoat déng nghién
ciru cia giang vién, nghién ciru vién va nguoi hoc.

Tiéu chi 13.3:

Két qua nghién ciu
khoa hoc va déi méi
sang tao trong kinh
doanh, bao gbém khoi
nghiép, wom tao khoi
nghiép, thuong mai
hoa, duge xac lap,
gidm sat va dbi sinh dé
cdi tién,

1. CSBT ¢6 hé thing xic ldp pham vikét qua
nghién ciru khoa hgc va dbi mai sang tao trong kinh
doanh, bao gom khai nghiép, uom tao, thuong mai
héa (chi tiéu, danh myc minh chimg, yéu cdu bdo cdo
va cdp nhit co sO dir liéu).

2. CSPT trién khai quy trinh giam sat thu thap,
phén tich s6 lidu két qua NCKH va dbi méi sang tao
trong kinh doanh theo nam (sé dé tai/in phim/bing
sor hitu tri twé/hgp dong chuyén giao, doanh thu, hoat
dong wom tao, ...).

3. CSPT trién khai quy trinh ddi sanh két qua
khoi nghiép/wom tao/thwong mai hoa theo théi gian,
gilta cde don vi va'hodic véi co sé trong duong dé
nhén dién co héi ning cao hiéu qua.

4. CSPT trién khai quy trinh sir dung két qua
phin tich, ddi sinh dé cai tién (diéu chinh diu tu,
thiét ké ca ché vom tao/thuong mai hoa, chinh sach

Ban doi sanh vé loai hinh va khdi lugmg nghién ciru cia giang vién,
nghién ctru vién va ngudi hoc.

Cac quyét dinh, két ludn, cdc diu tu cua CSPT thé hién su cai tién
chat luong hoat déng KHCN dua trén két qua danh gid mirc do hai
long cua cdc bén lién quan vé chat lugng hoat dong NCKH cua dai
ngil gidng vién va nghién ciru vién.

Bao céo tong két hoat déng NCKH hing nim cia CSDT.

Danh séach cde dé 1ai NCKH cac cdp di duoe nghiém thu,

Danh sich cac biing sang ché, nhiin hiéu ban quyén, cdc én phim,
cde trich dan, cac hgp dong chuyén giao va thuong mai hoa.

Danh séch cac bai bao duge cong bd kem duimg link dén bai béo.
Bang tdng hop thu chi tai chinh trong hoat dong NCKH hing nam.
Cée vin ban ciia CSPT thé hién su cai tién/dau trr dé ning cao chit
luwgng hoat dong KHCN,

Két qua khao sat mire dé hai long ctia céc bén lién quan (ddi ngll
giang vién, nghién ciru vién va ngudi hoc) vé hoat dong NCKH, va
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Tiéu chuan/ Tiéu chi

Yéu cau tiéu chi

Minh chimg ggi ¥

hd trg, truyén thong, két ndi doanh nghiép) va ghi
nhdn bing quyét dinh/bién ban ra soat.

tac dong den cong nghiép va xa hoi.

Tiéu chi 13.4:

Hoat déng nghién ciru
khoa hoe cua CSPT co
dong gbp vao su phat
trién quoc gia va phi
hop voi cac muc tiéu
phat trién bén viing.

1. CSPT ca hé th{mg xde ldp muc tiéu va chi bdo
vé _déng gop phat trién qubc gia va phi hop SDGs
(gin chién luge/ké hoach khoa hoe cong nghé: xdc
dinh linh vire wu tién, chudn tham chiéu].

2. CSBT trién khai quy trinh giam sat thu thap,
phan tich minh chimg déng gép (chuyén giao, chinh
sach cong, sang ché/giai phap, tic dong nganh/dia
phuong) va lién két SDGs (chi s&/dé an/du én).

3. CSBT trién khai quy trinh ddi sanh mirc dong
gop va su phu hgp SDGs vai chuén qucu. gia/khu
vire/quéc té hodc cic co s¢ twomg duong dé danh gia
muc d tac dung

4. CSDT trién khai quy trinh sir dung két qua
phan tich, ddi sanh de cai tien dinh huéng nghién ciu
wu tién, co ché khuyén khich phin bd ngudn luc va
tich hop yéu cau SDGs vao chinh sich, chuong trinh
v hoat dong chuyén giao.

- Chién luoe/Ké hoach phét trién cia dia phieng/ving/québe gia.

- Danh sich cic san phim NCKH clia cic dé tai cic cdp duge
chuyén giao cdng nghé.

- Danh séch cdc bang séng ché, nhin hiéu ban quyén, cac An phim,

céc trich dan, cac hop dﬂng, chuycn giao va thuong mai hoa co
déng gbp vao sir phat trién qube gia/viing/dia phuong.

- Bio cdo tong két hoat dong NCKH hang nam cia CSDT/bdo cdo
tong két ké hoach KHCN trung han/dai han cia CSBT.

- Bang tong hop thu chi tai chinh trong hoat déng NCKH héng nam.

Tiéu chuiin 14: Cic két qua vé két ndi va phue vu cong dong

Tiéu chi 14.1:

Loai hinh va Sf; Ium}g
hoat dong két nbi,
phuc vu cong ddng va
déng gop cho xa hoi
duge xac ldp, giam sat
vA dbi sénh dé cai tién.

1. CSDT c6 h¢ thong xdc lap loai hinh, phén loai
va chi tiéu/sd llmng hoat déng két ndi, phuc vu cong
dong va dong gop cho xd héi; pham vi, don vi phy
trach va chi s6 theo ddi diu vao - dau ra.

2, CSDT trién khai quy trinh Jh.lam sat thu thép,
phin tich dir ligu vé& quy mad, tin suit, sé lwong dur an,
mitc dé tham gia ctia ngudi hoc/giang vién va doi
trong thu huong, duge hmu it trong co so dir
lidu/bang didu khién dinh ky.

- Ké hogch chién lugc/cée vin ban chinh sach, , quy dinh quan ly etia
CSDT, wong d6 ¢d xdc dinh loai hinh va s6 luong hoat dong két
ndi, phi,lc vy cong dong va dong gdp cho xa hoi.

- So db té chire, van ban mé ta chire ning, nhiém vu cua céc don vi
duge phin cong phy trach hoat dong két ndi. phuc vu cong dong va
ddang gop cho xd hai.

- Ké hoach hing nim vé hoat dong ket ndi, phuc vu cong dong va
déng gop cho xi hoi.

~
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3. CSPT trién khai quy trinh d6i sanh hiéu qua
hoat déng gilta céc giai doan, gitra cac don vi va'hoge
véi cdc co sé tuong duong, ké ca mie trung binh
quée gia’khu vue va lién hé SDGs khi phi hop.

4. CSPT trién khai quy trinh str dung két qua
phan tich, ddi sanh dé cai tién ke hoach hing nim,
thiét ké hoat dong, phén bé ngudn luc va nang cao
chit lugng/tac dong xa hoi; ghi nhdn bang bién ban
rd soat va quyét dinh diéu chinh.

- Bdo ¢do hodc théng ké hing nam thé hién s6 hrong hoat dong, mire

d6 tham gia cia ngudn hoc/giang vién, va cac nhom doi tuong thu
huong.

- Cong cu theo ddi, co s¢ dir lidu quan ly hoat dong, két qua khao

sat, bao cdo phan hoi tir cdc bén lién quan.
Béo cdo danh gid ndi bd vé hiéu qua cta céc hoat dong phue vu
cong dong gitra cdc don vi, hodic vii cac CSPT twong dwong.

Béo cdo dbi sanh hiéu qua hoat dong cua cor & véi mire trung binh
québc gia/khu vue hodc cac Muc tiéu phat trién bén vimg {SDGS}

Bién ban hop ra sodt, didu chinh; cac quyét dinh diéu chinh vé loai
hinh va sé lwong hoat dong két ndi, phuc vu cong déng va dong
26p cho xa hdi trong giai doan dinh gia.

Ké hoach hanh déng hodic céc cai tién da trién khai dya trén két qua
phén tich tir ddi sanh.

Tiéu chi 14.2:

Téc ddng x4 hoi va két
qua cua cac hoat dong
két noi, phuc vu cong
déng, déng gop cho xd
héi va cac muc tiéu
phit trién bén vimg
duge xac lap, giam sat
va dbi sanh dé cdi tién.

1. CSDT cé hé théng xac lap cach thirc hoat dong
gan voi tac dong xa hoi va SDGs, néu két qua mong

doi (vi du: giam nghéo, sire khoe cdng dong, cong |

bang xa héi, ...).

2. CSPT trién khai quy trinh giam sat thu thép,
phén tich chi sd/minh chimg tac dong ngan han va
dai han bing khao sat, phong vin, nghién ciru tinh
huong va cic cong cu duoe quy dinh.

3. CSDT trién khai quy trinh déi sanh tac dong xa
héi theo thon gian, gi&a cac don vj va/hodc véi 1O
chire twong drong/moc tham chiéu bén ngodi; lién hé
muc tiéu SDGs khi doi sanh.

4. CSDT trién khai quy trinh sir dung két qua
phén tich, ddi sinh dé cai tién quyét dinh chién luge,
ké hoach bén vimg va ning cao hiéu qua cac hoat

Str mang hodc ké hoach chién luge cia CSDT vé phuc vu cing
dong ¢ lién két vai tac dong xa hdi va cac Muc tiéu phat trién bén
viing (SDGs).

Quy dinh, hudng dan vé quy trinh, cong cu, phuong phap déanh gia
tic dong cua cdc hoat dong két nm, phuc vu chng dong, dong gop
cho xa hoi v:‘,t cic mue tiéu phat trién bén vimg.

Tuyén bd vé két qua diu ra mong doi cua cde chwong trinh phuc vu
va gin két cong dong.

Bién ban/bio cdo the hign tic dong thyc 1€ doi véi cong dong (vi
du: giam ty 1¢ thdi hoc ede clip, cdi thig¢n v¢ sinh moi trudmg, phat
trién k¥ nang, ...).

Giai thuong, bién ban két thiic chuong trinh/du &n duoc ky véi cde
doi tugng thu hudng.,

Khao sat edng dong hodc co ché phan héi dugc tich hop trong chu
trinh thire hién du an.

“
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dong két ndi, phuc vu cong ddng va dong gbp cho xi
héi.

- Cong cu theo ddi ¢d xdc dinh rd cic chi s6 do luomg tae dong xi
hi.

- Béo cdo két qua ddi sanh vé tic dong ~a hoi va két qua cua cac hoat
dong két ndi, phuc vu cong dong, dong gop cho xa hoi va cac muc
tiéu phat trién bén vimg.

- K& hoach cai tién vé cong tac két noi, phw., vu cong dong, dong gop
cho xd hdi va céc muc tiéu phal trién bén vimg dua trén két qua
khao sat va phan tich d6i sanh vé tac dong x4 héi.

Ticu chi 14.3:

Tic dong dbi véi
ngudi hoe va doi ngi
giang vién, nhin vién
tir cdc hoat dong két
ndi, phuc wvu cong
dong, dong gop cho xa
hdi va ciac muc tiéu
phat trién bén vimg
duge xdc |dp, giam sat
vi déi sanh dé cai tién.

1. CSDT ¢6 hé thong xac lap cach thuc hoat dong
cong dcmg anh hwéng tich cuc dén ngudi hoe (ky
ning mém, trach nhiém xa hoi, nang luc lanh dao,
cong ddn toan cdu, ...) va giang vién/nhan vién (phat
trién chuyén mén, (ng dung nghién ciu, cdi tién
phuong phip giang day, gin két voi nha trutmg/edng
dfmg).

CSPT trién khai quy trinh gidm sit thu thip,
p]mn tich tic dong ngan han va dai han bang khao sit,
phong vin, phan hoi dong nghiép. thio ludn nhom,
nghién ciru tinh hudng theo quy trinh/céng cu di ban
hanh.

3. CSDT trién khai quy trinh d6i sanh két qua tdc
dong theo thoi gian, gifra cac don vi vd'hodc vai
chuan diu ra ndi bd/tham chiéu ngoai dé danh gia
muc do dat duge.

4. CSBT trien khai quy trinh sir dung ket qua
phin tich, déi sanh dé cai tién chuong trinh 1i:an két
cong dong, hoat dong boi dudmg ning luc va tich hop
két qua vao CTPT/hoat dong hoc tip - giang day.

- Van ban quy dinh, huéng din vé quy trinh, cong cy, phuong phép
dénh gia tac déng dbi véi ngudi hoc vi ddi ngil gidng vién, nhén
vién tir céc hoat dong phuc vu cdng dong.

- Tuyén bé vé két qua ddu ra mong doi d6i véi ngudi hgc va dgi ngil
gidng vién, nhan vién tir cdc hoat déng phue vu cdng dong.

- Ké hoach vi bio cdo thue hién danh gia tac dong déi vai ngudi hoe
va d0i ngll giang vién, nhin vién tir cic hoat dong phuc vu cong
drf:ungi

- Hé théng gidm sat vé tac ddng d6i véi ngudi hoe va ddi ngil giang
vién, nhéin vién tir cac hoat ddng phuc vu cong d{;mg.

- Bao céo két qua khao sat vé tac dong d6i véi ngudi hoe va déi ngil
giang vién, nhin vién tir cde hoat dong phuc vu cong dong,

- Bdo co két qua dbi sanh vé tac dong dbi véi ngudi hoe va dfi ngi |
giang vién, nhan vién tir cac hoat déng phue vu cdng dong.

- K& hoach cii tién vé cing tac két ndi, phuc vu céng dong, dong gop
cho xa hoi va cic muc tiéu phat trién bén vimg dua trén két qua
khao st va phén tich dbi sanh vé tic dong d6i véi ngudi hoc va doi
ngll giang vién, nhin vién.

Tiéu chi 14.4:

1. CSDI: co hé théng xac lap quy trinh, cong cu
vé bo chi s6 khao sat mire dj hai long cia cic bén

- Van ban quy dinh, huéng din vé quy trinh, cong cu, phuong phap
khao sat, cde chi s6 vé mire do hii long cha cac bén lién quan doi

b
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Mirc do hai long cia
cdc bén lién quan doi
véi cac hoat dong két
noi, phuc wvu chng
dong, déng gop cho xi
hoi va cho ciac muc
tieu phat trién bén
vimg duge xédc ldp.
giam sat va dbi sanh dé
cai tién.

lién quan (ngudi hoc, eyu ngudi hoc, nha tuyén dung,
giang vién, cén b hd tr. doi tic) vé cde hoat dong
két ndi, phue vu cdng dong, dong £0p cho xa hoi va
SDGs,

2. CSDT trién khai quy trinh gigm sat thu thap,
phén tich phan hoi/mire do hai long bing céc hinh
thire khao sit thudmg xuyén, tong hop theo nhom doi
tuong/loai hinh chuong trinh.

3. CSDT trién khai quy trinh dbi sanh mirc d6 hai
long theo thoi gian, gitra cac don vi/chuong trinh
va/hofc véi chuan mue bén ngodifco sé tuong
duong.

4. CSPT trién khai quy, trinh sir dung két qua
phén tich, déi sanh dé cai tién ké hoach va glal phap
nang cao muirc d§ hai long, dc‘.:-ng thiri cong b két qua
vé theo dai viéc thue hién cai tién.

voi céc hoat déng phuc vu cong dong.

- Ké hoach trién khai vd bdo cdo két qua khao sat mirc do hai long
cua cic bén lién quan doi voi cac hoat dong phuc vu cong dong.

- Hé théng giam sdt vé mic do hai long clia cdc bén lién quan dbi
v cde hoat déng phuc vu cdng dong.

- Bdo céo két qua déi sanh vé mire dj hai long chaa cac bén lién quan
dbi voi cic hoat dong phue vu cﬁmb dong.

- Ké hoach cai tién vé c(mg tac két ndi, phuc vu cng dong, -ﬂcmg gop

cho xa hi va cde muc tiéu phat trién bén vimg dura trén két qua ket
qua khao sat va phén tich d61 sanh.

Tiéu chuiin 15: Ciic két qua vé tai chinh va thj trudmg

Tiéu chi 15.1:

Cac chi so hiéu qua tai
chinh cho hoat dong
dao tao., nghién ciu
khoa hoc, két ndi va
phuc vy cong dong
duge xde ldp, gidm sat
va doi sanh dé cai tién.,

1. CSDT c6 hé théng xdc lap bd chi s6 hi¢u qua
tai chinh cho hoat dong dio tgo. NCKH, két ndi va
phuc vu céng dong (vi du: bang can dbi tai chinh,
bao cdo thu - chi, doanh thu, chi phi ddu tr, phén tich
ty 18). kém ngudn dir lidu, chu ky. trich nhiém va
pham vi ap dung.

2. CSPT trién khai quy trinh gidm sat viéc thu
théip, phén tich céc chi 50 higu qua tai chinh trén hé
lhﬂng thu thap/do ludmg: tong hop bdo cio tai chinh
hang nam, khai thic bao cdo kiém toén (néu co) va
danh gid mirc d9 dat chi tiéu,

3. CSDT trién khai quy trinh dbi sanh cédc chi s&

- Ké hoach, -::hn:n lugre phat trién cia CSPT, trong d6 cd xac dinh
cdc chi s6 vé tai chinh cta hoat déng dao tao, NCKH, két ndi va
phyc vu cong dong,

- Vin ban quy dinh cy thé vé chi s6 danh gid hi¢u qua tai chinh cia
hoat dong dio tao, NCKH, két n6i va phuc vu cong dong,

- 1\"'Eirs ban thé hién hé théng giam sat vé két qua thire hién céc chi
so tai chinh ctia hoat déng dao tao, NCKH, két ndi vi phuec vu ¢dng
dong.

- Quy ché tai chinh.

- Quy ché chi tiéu ndi bd.

- Bdo cdo tai chinh hing nam.

o 4
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higu qua tai chinh theo nam/don vi va/holic véi chudn
tham chiéu, co s twomg dong dé danh gia hidu qua
st dung nguén lue.

4. CSPT trién khai quy trinh sir dung két qua
phén tich, dm sanh dé cai tién co ché tai chinh va
phan bd ngudn luc, didu chinh chi tiéy; trién khai
bién phdp cai thién theo ddi va danh gia hiéu qua
thue hién.

Béo cdo kiém todn dde ldp, bao cao cua kiém todn Nha nudce {neu
co).

Bdo cdo két qué ré sodt céc chi 0 dénh gid hi¢u qua tai chinh cua
hoat dong dac tao, NCKH, két ndi va phuc vu cdng dong hing
nam.

Béo cdo thye hién déi sanh, phén tich, diéu chinh cic chi sé hiéu
qué tai chinh cua hoat ddng dao tao, NCKH, két ndi va phue vu
comg dong,

Céc bién bin hop ra soat, diéu chinh cac chi s6 higu qua tai chinh
ciia hoat dong dao tao, NCKH, két ndi va phuc vu cong dong.

Théng ké két qua tuyén sinh, tong thu hoc phi; théng ké dé tai
NCKH cic loai hinh va kinh phi diu tu, c:huyen giao (néu co);
théng ke cdc hoat dong két n6i va phuc vu cong ddng kinh phi‘hang
muc dau tu, chuyén giao cho cong dong.

Cac quyét dinh, hop ddng, hop tac diu tu,

Tiéu chi 15.2:

Cac chi sb két qua va vi
thé trén thi trudmg d6i véi
hoat dong dao tao, ngh:en
ctru khoa hoc, két noi va
phuc vu céng déng duoc
xac lip, gidm sat va doi
sanh nhdm cdi tién chét
luong

1. CSBT xac lap hé lhfmg chi 6 phan énh két qua
va vi thé trén thi truong dm vai hoat dong dao tao,
nghién ciru khoa hoc, két ndi va phuc vu cong dnng
(vi du: xép hang/th(r hang canh tranh qubc gia/qudc
1€, quy mé/thi phan, giai thuong, mirc do hai long cua
bén lién quan), kém ngudn dir lidu va chu ky do
Iudmg.

2. CSDT trién khai co ché thu thap, gidm sat va
phén tich cac chi s6 phan dnh két qua va vi thé trén
thi trudmg théng qua hé thung dir licu ndi by, khao
sat bén lién quan vi cic ngunn dir liu bén ngoai (xep
hang, théng ké nganh, bio céo thi trudmg ). duge tong
hop dinh ky.

3. CSBT thyc hign d6i sanh cdc chi sb két qua va
vi thé trén thi truomg.

P

Ké hoach, chién luge phat trién ctia CSDT, trong d6 cé xéc dinh
cic chi sd kel qua va vi thé trén thi trudomg cua hoat dong dao tao,
NCKH, két ndi va phuc vu edng dbng.

Van ban quy dinh cu thé vé chi s6 két qua va vi thé trén thi
trudmg cia hoat ddng dio tao, NCKH, két ndi va phuc vu cong
dong.

Vén ban thé hién hé théng giam sat vé két qua thue hién céc chi
50 ket qua v vi thé trén thi truomg cua hoat dong dio tao, NCKH,
két ndi va phuc vu cong déng.

Bao cdo vé thi truomg cua hoat déng dao tao, két ndi va phuc vu
cong ddng hing nam.

Béo cao tai chinh hing nam.

Béo cdo kiém todn doe lip, béo cio ctia kiém toan Nha nude (néu
cf?}.

J
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4. CSDT trién khai quy trinh sir dung két qua
phén tich, déi sanh dé cai tién dinh vi/chién luoc thi
truomg, danh muc r.,hm:rng, trinh/dich vu, hoat déng
truyén thong - két noi; didu chinh chi tiéu dya trén
phan hoi cia cac bén lién quan.

Béo cdo két qua ra soat céc chi sd két qua va vi thé trén thi
trudmg cua hoat ddng dio tao. NCKH, két ndi va phuc vu cong
dbng hing nam.

Béo cao thye hién d6i sanh, phan tich, diéu chinh cic chi 56 két
qua va vi thé trén thj truedmg cua hoat dong dao tao, NCKH. két néi
va phuc vu ¢ong dong.

Céc bién ban hop ra sodt, diéu chinh céc chi sb két qua va v thé
trén thi trrdimg cua hoat ddng dio tao, NCKH, két noi va phuc vy
cong dong.

Thong ké két qua tuyén sinh, long thu hoc phi: théng ke dé tai
NCKH céac loai hinh va kl’l‘lh phi dau tu, chu}ren giao (néu co);
théng ke cac hoat dong két ndi va phue vu cong ddng kinh phi/hang
muc ddu tur, chuyén giao cho céng dong,

Céc bién ban hop ra sodt, diéu chinh cic chi sﬁ R:él qua v vi thé rén
thi trudmg ctia hoat dong dao tao, NCKH, két ndi va phue vu cdng
dong.

Két qua xép hang theo céc bang xép hang c6 uy tin.

Cor sér dir liéu ve két qua cua hoat dong dao tao, NCKH.

4




